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1 Objecte i abast

L’'objecte de la present licitacié es definir les prescripcions de caracter técnic, dirigides a la
contractacié dels Serveis de produccié, impressio, entrega, col-locacio i retirada de material
grafic i papereria per a les empreses Ferrocarril Metropolita de Barcelona, S.A, Transports de
Barcelona, S.A i PROJECTES | SERVEIS A LA MOBILITAT (en endavant TMB).

L'objecte del contracte inclou la prestacio dels segiients serveis:

- Atendre les necessitats de producci6, impressio i lliurament de material promocional de la
Direccié Executiva de Marqueting per a la seva utilitzacié en: campanyes de publicitat,
senyalitzacié o operatiu de TMB (o d’alguna de les seves marques) i esdeveniments

promoguts de forma directa per a la promocié de I'Us del transport resident i no resident.

- Col-locacio i retirada de vinils, material grafic o element en autobusos, trens, teleféric i
instal-lacions de TMB com estacions, parades o centres de treball, per a la promocio
dels productes i/o serveis que TMB i les seves marques gestionen, aixi com la

senyalitzacio.

L'objecte del contracte es dividira en els segtients lots l'adjudicacié dels quals es realitzara de

manera independent, podent les empreses interessades optar a un o diversos lots:
- Lot 1: Produccié de follets.
- Lot 2: Produccié de material grafic.
- Lot 3: Produccio de vinils.
- Lot 4: Col-locacid i retirada instal-lacions, centres de treball i vehicles Metro.

- Lot 5: Col-locaci6 i retirada instal-lacions, centres de treball i vehicles Bus o

Telefeéric.



2. Obligacions adjudicatari

Ens els annexos que es detallen a continuacié, es poden consultar les especificacions
tecniques que I'adjudicatari haura de complir tant en la produccié, lliurament i col-locacié de

gualsevol element d'aquesta licitacié:

En l'annex 1 es detallen les caracteristiques técniques d'impressié, materials i mesures
aproximades de cadascun dels elements dels lots 1, 2 i 3. Si 'empresa licitadora té dubtes
respecte algunes de les especificacions, pot posar-se en contacte amb TMB o I'empresa
assessora grafica que TMB tingui contractada.

L'annex 2 s'especifica els terminis i temps de lliurament dels materials impresos. Afecta al lot
2i3.

L'annex 3 s'especifica els terminis de col-locacié i retirada de materials impresos, del lot 2i 3
no pertanyents a exclusivistes.

L'annex 4 s'especifica els terminis de lliurament i distribucio6 del lot 1, fullets.

Les empreses presentades a aquest concurs hauran de complir els segilents

documents i normatives:

- La normativa d'impressié i materials de vinils exterior de Metro, Bus i Bus Turistic,
Teleféric de Montjuic i de superficies d'estacio i parades de Bus, centres de treball i
de qualsevol instal-laci6 de TMB, aixi com els materials autoritzats i homologats.
Adjunta al final d'aquesta licitacio.

- Normativa de col-locacié de vinils amb metro i Bus que inclouen la figura d'un pilot
homologat per a accés a les instal-lacions de TMB. Veure fitxer adjunt a la licitacio
“Normativa_de_vinills.pdf”.

- Temps de lliurament de material imprés, col-locacié i retirada. Annexos 2 i 3.

Servei de producciod dels elements comuns al lot 1,2 3:

Totes les produccions hauran de ser segons el material homologat i amb els colors establerts

en el manual de vinils.

Es lliurara, a I'empresa assignada per TMB com a assessora grafica, les proves de materials o
color que es creguin convenients a fi d'assegurar la correcta produccié. El lliurament de la
prova de color o material haura de ser en un maxim de 48 hores naturals després del
lliurament de l'original.

L'empresa assessora grafica de TMB o la persona designada de TMB enviara els originals a

mida per a la seva impressio, sense que l'impressor pugui modificar l'original.



L'empresa encarregada de la produccié haura d'avisar de qualsevol error o incidéncia que
detecti en l'original lliurat, abans d'iniciar la producci6, en un termini de 12 hores després de la

recepcio de l'original.

La impressio es realitzara tenint en compte la qualitat i mesures estipulades en I'annex 1.
Aquestes mesures seran verificades sempre per TMB o I'empresa que TMB designi abans de

la seva posada a produccio.

L'empresa encarregada de la producci6 es fara carrec dels costos de reposicié del material, si
no compleix amb les especificacions de material 0 no s'imprimeix correctament segons

original o indicacions.

L'empresa adjudicataria del lot 3, realitzara I'adaptacié del vinil original, lliurat per TMB a
mesura, per a encaixar en la superficie a col-locar, sempre que el vinil hagi d'imprimir-se en
dos materials diferents per a cobrir dues superficies diferents d'un mateix suport. Per
exemple, la separacié d'un original que cobreix part de la xapa d'un autobus i el cristall, que
hauran d'imprimir-se en materials diferents. Aquesta adaptaci6, sobre Il'original a mesura, es
realitzara sempre que sigui sol-licitada per TMB i en un termini maxim de 24 hores naturals
des de la seva recepcio.

L'empresa adjudicataria de la produccié del lot 2 i 3 sera la responsable de la correcta
impressié del vinil o element. Si per causes d'una incorrecta produccié el vinil danyés la
superficie on va col-locat, com aixecant part de la pintura o el vinil anti grafiti, 'empresa
encarregada de la produccié, haura d'assumir els costos de la reparacié o substitucié de
l'element o pintura danyats. Aquesta reparacio haura de realitzar-se dins dels 5 dies naturals
posteriors a la seva deteccio..

Les empreses adjudicataries dels lots 2 i 3, realitzaran sense cap cost addicional, la
distribucié dels materials en els punts estipulats per TMB o el lliurament del material a
I'empresa encarregada de la seva col-locacié. Hauran de respectar els temps de lliurament de
cadascun dels exclusivistes, estipulats en l'annex 2. L'empresa adjudicataria a més haura de

fer el servei de magatzematge, en el cas de ser necessari, sense cost addicional.

L'empresa adjudicataria del lot 1, produccié de fullets, incloura en el preu de produccié la
distribucié de fins a 35 ubicacions, dins o fora de les instal-lacions de TMB. Les entregues
sempre seran dintre de I'area metropolitana de Barcelona. A partir de les 35 ubicacions de
lliurament, s'haura de respectar el repartiment estipulat en I'annex 4. Els terminis de lliurament
de la produccié del Lot 1, es realitzara respectant l'annex 4 de terminis de produccio.
L'empresa adjudicataria del lot 1 i TMB poden pactar la produccio i distribucio, es realitzi de

manera escalonada o seguint un calendari.
Les empreses adjudicataries del lot 1, 2 i 3 hauran de donar un servei d'urgéncies a TMB.

Aquesta produccié urgent pot consistir, com a maxim, en 5 treballs al mes. La urgéncia la

transmetra TMB o I'empresa designada per TMB com a assessora grafica.



S'haura de donar resposta aquesta urgencia en un termini de 12 hores naturals, és a dir,
preparar un pla de treball que s'adapti a les necessitats de producci6 i lliuraments requerits
per TMB.

Servei de col-locacid i retirada corresponents al lot 4i 5

La col-locaci6 i retirada dels materials produits en el lot 2 i 3 es duran a terme seguint la
normativa d'accés a instal-lacions de TMB, com a horaris, personal de contacte, Us d'armilles

reflectores, transports de materials per les instal-lacions...

El personal encarregat de la col-locacié i la retirada haura de complir la normativa de

seguretat en les instal-lacions de TMB i la normativa de riscos laborals.

L'empresa assessora grafica de TMB o la persona designada per TMB coordinara la

col-locacié dels elements, segons s'indiquin els terminis de lliurament estipulats en l'annex 3.

L'empresa assessora grafica de TMB o la persona designada de TMB podra acompanyar

durant la col-locacio de I'element per a supervisar els treballs.

Si durant la realitzacié dels treballs I'empresa encarregada de la col-locacid, detectés una
irregularitat en la ubicacio, com la desaparicié de I'element a vinilar o qualsevol altre anomalia,
haura de comunicar-lo a TMB o I'empresa assessora grafica en un termini maxim de 24 hores

naturals.

L'empresa adjudicataria de la col-locacio, haura d'enviar fotografies de cadascuna de les
ubicacions de l'element col-locat correctament, com a maxim a les 24 hores naturals
posteriors a la seva col-locacié. Sempre que TMB sol-liciti aquestes fotografies. Aquestes

fotografies seran lliurades digitalment, en un informe, on consti la ubicacié.

TMB podra sol-licitar fotografies de la retirada d'un element per a assegurar que aquest no ha
sofert danys en la superficie. Aquestes fotografies seran lliurades en un informe, on consti la
ubicacid, en un termini de 2 dies naturals.

L'empresa adjudicataria de la col-locacio i retirada sera la responsable de la correcta
col-locacié del vinil o element, si per causes d'una incorrecta col-locacié el vinil fos danyat o,
I'empresa encarregada de la col-locacio, haura d'assumir els costos de la produccié d'un nou
vinil. La impressié d'aquest nou vinil i la seva col-locaci6 no podra superar les 48 hores

naturals.
Les empreses adjudicataries del lot 4 i 5 hauran de donar un servei d'urgéencies a TMB.

Aquesta col-locacié urgent pot consistir, com a maxim, en 5 treballs al mes. La urgéncia la

transmetra TMB o I'empresa designada per TMB com a assessora grafica.

S'haura de donar resposta aquesta urgéncia en un termini de 12 hores naturals, preparar un

pla de treball que s'adapti a les necessitats de producci6 i lliuraments requerits per TMB.



Servei de retirada per al lot 4i 5

TMB podra sol-licitar Unicament, la retirada d'algun element o vinil que no hagi estat col-locat

anteriorment per I'empresa adjudicataria dels lots 4 i 5.

TMB lliurara les ubicacions de qualsevol dependéncia de TMB, on es troben els elements a

retirar.

TMB podra sol-licitar fotografies de la retirada d'un element per a assegurar que aquest no ha
sofert danys en la superficie. Aquestes fotografies seran lliurades en un informe, on consti la

ubicacié, en un termini maxim de 2 dies naturals.

L'empresa adjudicataria de la retirada haura de presentar un pla de treball, en funcié del
nombre d'elements i ubicacions. Aquest pla haura de presentar-se en un termini maxim de 4
dies naturals, sempre que no sigui una urgéncia, posteriors a la presentacié de la sol-licitud

dels treballs per part de TMB.

Produccié i col-locacio d'altres formats per als lots 1,2.3,4i5

En aquells casos on TMB contracti amb un altre proveidor la produccié o col-locacié d'altres
formats no previstos en aquest plec, I'empresa adjudicataria estara disposada en tot moment

a treballar de manera paral-lela i conjunta amb altres proveidors que pugui tenir TMB.

En el cas que TMB tingui la necessitat de produccid, col-locacié o retirada d’altres formats
contemplats en el llistat de lots, o elements que puguin canviar la mida, degut a la
modernitzacié del element, per exemple, nous models de bus, 'empresa adjudicataria estara
disposada en tot moment a treballar de manera que pugui adaptar-se a les noves necessitats
de TMB.

Equip professional i metodologia de treball (aplicable a tots els lots)

Els serveis professionals hauran de complir el que s'estableix en la solvencia professional.

En qualsevol dels lots s'haura de comunicar a TMB, qgualsevol canvi en aquestes
posicions TMB, aixi com també les persones que les substitueixin durant els periodes de
vacances 0 malaltia. Les persones que substitueixin al responsable directe de les

comunicacions amb TMB, haura de ser coneixedor dels treballs.

L'equip de treball haura de respectar els timings plantejats i adaptar-los a la necessitat o
caracteristiques propies de cada lot. Com els lliuraments en diferents cotxeres amb horaris

diferents o col-locaci6 d'elements una vegada finalitzat el servei de metro.

Sera necessari que I'empresa pugui fer treball en horaris nocturns, dies festius i caps de

setmana.



El responsable i el cap de produccié assistiran a les reunions que TMB estimi oportud, per a la

presentacio i supervisio dels elements publicitaris produits i informes generats.
També aportaran els seus criteris professionals en relacio a:

- Noves propostes de materials o millores, aixi com nous elements materials gamma

- Informacié periodica sobre I'evolucio dels productes i context.

L'empresa adjudicataria de cadascun dels lots, emetran informes sobre els elements produits i
instal-lats. Aquest informe es fara arribar a la persona assignada per TMB, en finalitzar els

treballs de produccié o col-locaci6 derivats de la mateixa campanya.

Haura d'incloure, com a minim, la seglient informacio:

. Persona o equip que ha realitzat la petici6é (de TMB)

. Campanya (informacio prevista per TMB).

. NuUmero i data de la comanda associada a la produccié dels elements.
. Nombre d'exemplars produits i nombre de models.

. Dates d'instal-lacio o lliurament i dates de retirada.

. Lloc o llocs d'instal-lacié i/o lliurament.

. Observacions

L'enviament de linforme, haura de realitzar-se en un termini maxim de 4 dies naturals

posteriors a la finalitzacié dels treballs.
En I'annex 8 s'adjunta exemple d'informe periodic.

Pel que fa referéncia a linforme fotografic de la instal-lacié corresponent als lots 4 i 5,
I'empresa adjudicataria enviara un informe, que contingui les fotografies de la col-locacié de la
campanya, en un termini maxim de 48 hores naturals posterior a la seva col-locacié. En
casos excepcionals (en les denominades urgéncies) es podran sol-licitar les fotografies

I'endema de l'acci6.

Control Medi Ambiental:

Lots 2i 3:

- Els toners o tintes i agents netejadors no contindran metalls pesats (cadmi,
mercuri, plom i crom hexavalent) en concentracions majos de 100 ppm.

- Les tintes, additius per la solucié de mullat i els agents netejadors no contindran
metalls pesats (cadmi, mercuri, plom i crom hexavalent) en concentracions
majos de 100 ppm.

- S’haura de realitzar la recollida selectiva dels residus de paper generats al



procés d’'impressio, aixi com la gestid correcta dels residus especials (toner,
etc.)

Gestio de residus (Lots 1,23, 4 5)

L'adjudicatari dels lots de produccié 1,2,3 en realitzar la gestié dels residus restants de la
produccio i I'adjudicatari dels los 4 i 5 en realitzar la col-locaci6 i retardada de material, haura

de:

Caracteritzar, codificar, separar i classificar els residus que produeixi 0 posseeixi
de conformitat amb les determinacions del Cataleg de residus de Catalunya
(CRC).

Formalitzar la documentacié de control de la gestié6 de residus (notificacions
prévies, contractes particulars, fitxes d'acceptacio, fitxes de destinacio, fulls de
seguiment).

Realitzar 'emmagatzematge de residus abans de la seva cessi6 a transportista
autoritzat, en condicions adequades d’higiene i salut, i sempre utilitzant envasos
adequats i en zones d’emmagatzematge acords amb la legislacié. El periode
d’emmagatzematge mai podra superar els 6 mesos per als residus perillosos (a
excepciod de disposar d’'una autoritzacio especial per a superar aquest temps) o
2 anys en cas de residus no perillosos.

Etiquetar els residus abans de la seva cessi6 a transportista autoritzat de
manera clara, llegible i indeleble, seguint la normativa d’aplicacié i, en el cas dels
residus perillosos, haura d’identificar la natura dels riscos mitjangant els
pictogrames d’aplicacié segons les normatives vigents.

Gestionar el residu mitjangant gestor autoritzat, i sempre mitjancant una via de
gesti6 autoritzada, pels residus que es produeixen o gestionen a Catalunya.
Accedir a que TMB pugui en tot moment inspeccionar i vigilar de manera mostral
i aleatdria els seus treballs com a adjudicatari del contracte, aixi com el
compliment de les seves obligacions. Restara obligat a facilitar tota la
col-laboracid necessaria per a la realitzacié d’aquestes tasques d’inspeccio
(facilitara documentacid, donara lliure accés a les instal-lacions, etc.).

Disposar de procediments i pautes de treball per a la correcta gestié del residu a
les seves instal-lacions i el personal que hi treballa n’haura de ser coneixedor.

Portar al dia un registre propi de residus amb la informacio de les retirades de
residus efectuades i, on haura de constar, com a minim, les dades especificades
per la normativa vigent.

Utilitzar per al transport dels residus empreses transportistes autoritzades. En
cap cas realitzara cap trasllat del residu amb un transportista no autoritzat. Els
residus generats a les instal-lacions de TMB hauran de ser transportats
directament a gestor autoritzat mitjangant un transportista autoritzat.



- Realitzar recollida selectiva dels residus de paper generats al procés

d’'impressio, aixi com la gestio correcta dels residus especials (toner, etc.) (aplica
nomeés als lots 1,2i 3)

A tots els efectes, I'adjudicatari actuara com a productor del residu generat derivat de I'activitat objecte
d’aquest contracte, donant compliment als requeriments legals d’aplicacié derivats de la legislacié
ambiental aplicable, especialment la Llei 22/2011 de residus i sOls contaminats, el Decret Legislatiu
1/2009 pel qual s’aprova el Text refds de la Llei reguladora dels residus, el Reial Decret 180/2015 pel
qual es regula el trasllat de residus a linterior del territori de I'Estat i el Decret 152/2017 sobre la
classificacio, la codificacio i les vies de gesti6 dels residus a Catalunya, i altres normes concordants.

Control Medi Ambiental (Lots 1,2 3)

Els toners, tintes, agents netejadors i additius per la solucié de mullat i no contindran metalls pesats
(cadmi, mercuri, plom i crom hexavalent) en concentracions majos de 100 ppm.



Annex 1

Consultar fitxer Annex 1.xlIsx



Annex 2

Terminis i temps de lliurament dels materials impresos a lliurar a les empreses exclusivistes i
no exclusivistes. Afecta al lot 2 i 3.

Els originals per a impressio seran enviats des de TMB o l'empresa assessora grafica

contractada per TMB.

1.1 Exclusivistes

Els dos exclusivistes que treballen per a TMB, per a la col-locacié de materials impresos

publicitaris son:

- Empresa exclusivista de Metro: per tots els elements publicitaris de la xarxa de

Metro.

Empresa exclusivista de Bus: Per
exterior i interior.

1.2 Terminis de lliurament

la col-locaci6 i retirada de publicitat de bus

NUmero impressions

Mida petita -
adhesius, poster...

Mida mitjana — Roll up,
Oppi

Mida gran - Paret
estacio, lones
escenari...

De 1 - 5 unitats

2 dies des de la data de
lliurament de l'original

2 dies des de la data de
lliurament de l'original

3 dies des de la data de
lliurament de l'original

De 5 — 20 unitats

2 dies des de la data de
lliurament de I'original

2 dies des de la data de
lliurament de l'original

4 dies des de la data de
lliurament de l'original

De 20 - 50 unitats

2 dies des de la data de
lliurament de I'original

3 dies des de la data de
lliurament de l'original

5 dies des de la data de
lliurament de l'original

De 50 - 100 unitats

3 dies des de la data de
lliurament de I'original

4 dies des de la data de
lliurament de l'original

6 dies des de la data de
lliurament de l'original

De 150 - 300 0 mes

7 dies des de la data de
lliurament de I'original

8 dies des de la data de
lliurament de l'original

10 dies des de la data de
lliurament de l'original

Dies naturals

2 .Caracteristiques propies exclusivistes en els terminis de lliurament.

2.1. Empresa exclusivista de Metro

- Els opis es lliuren sempre el dijous al mati per a la seva distribucio i
col-locaci6 els divendres a primera hora.
- Els Marcs d'escala, hauran de ser lliurats en un marge d'una setmana abans
a la seva col-locacid.

3. Lliuraments material imprés a empreses no exclusivistes per a la seva col-locacié

Estaran en aquest grup, tots els materials publicitaris impresos del lot 2 i 3 que no incloguin

suports de Metro i bus gestionats per exclusivistes.




3.1.

Terminis de lliurament

NUmero impressions

Mida petita -
adhesius, poster...

Mida mitjana — Roll up,
Oppi

Mida gran - Paret
estacio, lones
escenari...

De 1 - 5 unitats

2 dies des de la data de
lliurament de I'original

2 dies des de la data de
lliurament de l'original

3 dies des de la data de
lliurament de l'original

De 5 — 20 unitats

2 dies des de la data de
lliurament de I'original

2 dies des de la data de
lliurament de l'original

4 dies des de la data de
lliurament de l'original

De 20 - 50 unitats

2 dies des de la data de
lliurament de l'original

3 dies des de la data de
lliurament de l'original

5 dies des de la data de
lliurament de l'original

De 50 - 100 unitats

3 dies des de la data de
lliurament de I'original

4 dies des de la data de
lliurament de l'original

6 dies des de la data de
lliurament de l'original

De 150 — 300 0 mes

7 dies des de la data de
lliurament de l'original

8 dies des de la data de
lliurament de l'original

10 dies des de la data de
lliurament de I'original

Dies naturals

En les comandes superiors a 150 unitats, es podra sol-licitar lliuraments parcials a partir del 4t

dia.

En els terminis anteriors no queden incloses les urgencies detallades anteriorment en el plec.

Quan nombre d'originals a impressions superi les 300 unitats, es prepara un pla especific de
dates d'impressid, en funci6 de les necessitats campanya i I'empresa impressora

En qualsevol dels treballs, els dies seran naturals sempre, sense comptar, festius ni caps de

setmana.




Annex 3

Terminis de col-locacié i retirada de materials impresos, del lot 2 i 3 no pertanyents a

exclusivistes.

L'empresa encarregada de la col-locaci6 deurd prepara un pla de treball per a cobrir el
nombre d'unitats o ubicacions, tenint en compte el quadre seguent:

Numero
ubicacions/vinils
col-locar

Mida petita -
adhesius, poster...

Mida mitjana - Roll up,
cobreix DA

Mida gran - Paret
estacio, lones
escenari...

De 1-10 ubicacions

Col-locacié a un termini de
3 dies

Col-locaci6 a un termini
de 5 dies

Col-locacié a un termini
de 8 dies

De 10-40 ubicacions

Col-locacié a un termini de
5 dies

Col-locaci6 a un termini
de 8 dies

Col-locacié a un termini
de 12 dies

De 40-80 ubicacions

Col-locacié a un termini de
7 dies

Col-locaci6 a un termini
de 10 dies

Col-locacié a un termini
de 15 dies

Dies naturals

Els treballs que excedeixin de 80 ubicacions o vinils per col-locar, es preparara amb un pla
especific de col-locacié, pactat entre el departament encarregat de la campanya i li empresa
instal-ladora.

En qualsevol dels treballs, els dies seran naturals sempre, sense comptar, festius ni caps de
setmana.

Es tindra en compte, qualsevol contratemps, excepcionalitat o necessitat de TMB i es podra
sol-licitar un pla de col-locacié a mesura en funcié de les necessitats.

Es defineix com a ubicacio: element diferent (original) col-locat en un espai Unic, entenent
com a Unic, una estacio, un autobus, un centre de treball, un tren, etc..

En el cas que es vulgui revisar aquest element en una altra estacio, es considerara original_2,
ja que la ubicaci6 (estaci6 canvia). En el cas que siguin diferents originals i mateixa
localitzacié comptara la quantitat per original.



Annex 4

4.1 Terminis de lliurament i distribucioé del lot 1, fullets.

Nombre de fullets a impressié Termini de lliurament

De 1-5000u Lliurament 5 dies naturals
De 5000 — 10.000 u Lliurament 8 dies naturals
De 10.000 — 50.000 u Lliurament 10 dies naturals
De 50.000 — 100.000 u Lliurament 10 dies naturals

En el cas dimpressié de fullets amb quantitat superior a 50.000, TMB podra sol-licitar un
lliurament parcial a partir del cinqué dia.

Nom de lliuraments o ubicacions Termini distribucid
De 1 a 35 ubicacions 4 dies naturals

De 35 a 50 ubicacions 6 dies naturals

De 50 a 80 ubicacions 8 dies naturals

De 80 a 100 ubicacions 10 dies naturals

TMB pot demanar prova de impressié en tots els casos i haura d’entregar-se 72 hores
posteriors a I'entrega de I'original digital.

Els treballs que excedeixin de 100 lliuraments o ubicacions, es preparara amb un pla especific
de lliuraments, pactat entre el departament encarregat de la campanya i li empresa que
imprimeix el fullet.

L'empresa adjudicataria del lot 1 i TMB poden pactar la produccié i distribuci6, es realitzi de
manera escalonada o seguint un calendari.

En qualsevol dels treballs, els dies seran naturals sempre, sense comptar, festius ni caps de
setmana.

Es tindra en compte, qualsevol contratemps, excepcionalitat o necessitat de TMB i es podra
sol-licitar un pla d'impressio o distribucié a mesura en funcio de les necessitats.
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Col-locaci6 vinils campanya Hola Barcelona Travel Card

La campanya Hola Barcelona Travel Card, esta formada per diversos suports, perd en concret
es van vinilar 17 parets de vestibul on es troben les distribuidores.

Cada paret té unes mesures diferents. Per a realitzar la col-locacié d'aquest vinil s'han de
cobrir els seguents requisits.

- La col-locacid ha de ser una vegada finalitzat el servei de metro de les 12.30 hores a
4.30.

- La mesura dels vinils és fins a 4000x2350 metres

- Els treballs cal finalitzar-los en un termini de 5 dies.

Les ubicacions sén les segiients:

Decoracié zones DA's Marina

Decoraci6 zones DA's Espanya

Decoracio zones DA's Catalunya

Estructura decorativa Vestibul Catalunya L3

Estructura decorativa Vestibul Catalunya L1

Estructura decorativa Vestibul Sants estacio L5

Estructura decorativa Vestibul Arc trionf

Estructura decorativa Vestibul Espanya L1

Estructura decorativa Vestibul Familia L5

Estructura decorativa Vestibul PGracia L3

Estructura decorativa Vestibul Barceloneta

Estructura decorativa Vestibul Liceu

Estructura decorativa Vestibul Universitat L2

Estructura decorativa Vestibul Glories

Estructura decorativa Vestibul Liceu

Estructura decorativa Vestibul Paral-lel L2

Estructura decorativa Vestibul Maria Cristina




Exemple de paret vinilada

Buy it hers!
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Col-locaci6 vinil senyalitzacié doble portes exterior Bus

Per a la senyalitzacié de les dobles portes dels busos, es requereix la col-locacié de cinc
adhesius per Porta.

Els treballs hauran de realitzar-se en 8 dies naturals, en horari nocturn.

Les caracteristiques de cada vinil son les segients:

Original 1:

- Unitats: 1 per bus

- Dimensions: 110x141mm

- Observacions: Fotoluminescent

- Ubicaci6: Retrovisor, sense tapar la
senyalitzacio existent. (veure imatge adjunta)

Original 2:
- Unitats: 1 per bus
- Dimensions: 150x110mm

- Ubicacié: A la finestra dreta de la segona porta d’accés, alineat amb la 2a porta i sense que
quedi tapada per aquesta un cop oberta. (veure imatge adjunta)

Original 3:
- Unitats: 1 per bus
- Dimensions: 150x110mm

- Ubicacioé: A la finestra esquerra de la segona porta d’accés, alineat amb la 2a porta i sense
gue quedi tapada per aquesta un cop oberta. (veure imatge adjunta)

Original 4:
- Unitats: 1 per bus
- Dimensions: 350x200mm

- Ubicacio: A la segona porta d’accés, part dreta, al costat o sota del botd (segons espai
disponible). (veure imatge adjunta)

Original 5:
- Unitats: 1 per bus

- Dimensions: 350x200mm



- Ubicacio: A la segona porta d’accés, part esquerra, al costat o sota del bot6 (segons espai
disponible). (veure imatge adjunta)

Quantitat i ubicacié de cada vehicle: 189 vehicles en total, els autobusos estan repartits per les 4
cotxeres de TMB.

Del 3580 al 3591 ambdds inclosos (12 cotxes)
Del 3501 al 3564 ambdés inclosos (65 cotxes)
Del 3650 al 3689 ambdds inclosos (40 cotxes)
Del 3600 al 3617 ambdos inclosos (18 cotxes)
Del 6035 al 6085 ambdds inclosos (51 cotxes)

Del 3900 al 3902 ambdds inclosos (3 cotxes)



Annex 7
Servei urgéencies lots 1,2 3

La empresa adjudicataria dels lots 1,2,3 referents a la producci6, haura de tenir un servei
d’'urgéncies que estigui format como a maxim per 5 treballs al mes, sol-licitats per TMB.

Lot 1

Nombre de fullets a impressié Termini de Iliurament Termini de Producci6

De 1 - 1000 unitats

Lliurament 1 ubicacié

12 hores naturals

De 1000 -3000 unitats

Lliurament 1 ubicacié

18 hores naturals

De 3000 -5000 unitats

Lliurament 1 ubicacié

24 hores naturals

De 5000 — 8000 u

Lliurament 1 ubicaci6

32 hores naturals

A partir de més d’una ubicacio, s’ampliara el tems d’entrega en 30 minuts per cada ubicacio.

En el cas que el servei d’'urgéncia sigui per una produccié superior a 3000 unitats, es pactara
'entrega dels treballs produits, per part de TMB i 'empresa adjudicataria del lot 1, complint les
necessitats d’'urgéncia dels treballs.

Lot2i3
Ndmero impressions | Mida petita - | Mida mitjana - | Mida gran - Paret estacio,
adhesius, poster... Roll up, cobreix | lones escenari...
DA
De 1 - 20 unitats 12 hores des de la data | 18 hores des de la | 24 hores des de la data de
de lliurament de I'original | data de lliurament de | lliurament de I'original
I'original
De 20 - 50 unitats 18 hores des de la data | 24 hores des de la | 32 hores des de la data de
de lliurament de I'original | data de lliurament de | lliurament de I'original
I'original
De 50 — 100 unitats 24 hores des de la data | 32 dies des de la | 38 hores des de la data de
de lliurament de I'original | data de lliurament de | lliurament de I'original
I'original

Les entregues del material en cas d’urgencia s’hauran de realitzar en una ubicacié establerta
per TMB, per la seva col-locacid. En el cas que el nimero d’ubicacions sigui superior a 1,
s’ampliara el tems d’entrega en 30 minuts per cada ubicacié.

En el cas que el servei d’'urgéncia sigui per una produccié superior a 3000 unitats, es pactara
I'entrega dels treballs produits, per part de TMB i 'empresa adjudicataria del lot 2 i 3, complint
les necessitats d’urgéncia dels treballs.



Servei urgencies lots 4i 5

La empresa adjudicataria dels lots 4 i 5 referents a la produccié, haura de tenir un servei
d’'urgéncies que estigui format como a maxim per 5 treballs al mes, sol-licitats per TMB.

Sempre el servei d'urgéncia de col-locacio fara referencia a treballs no realitzats per 'empresa
exclusivista de col-locacié a Bus i Metro.

Numero
ubicacions/vinils
col-locar

Mida petita -
adhesius, poster...

Mida mitjana - Roll up,
cobreix DA

Mida gran - Paret
estacio, lones
escenari...

De 1-5 ubicacions

Col-locacié a un termini de
12 hores

Col-locacié a un termini
de 12 hores

Col-locacié6 a un termini
de 12 hores

De 5-10 ubicacions

Col-locacié a un termini de
24 hores

Col-locacié a un termini
de 24 hores

Col-locacié6 a un termini
de 24 hores

De 10 — 20 ubicacions

Col-locacié a un termini de
35 hores

Col-locacié a un termini
de 35 hores

Col-locacié6 a un termini
de 35 hores

S’entren per ubicacid la col-locacié d’un original o varis en un mateix espai o ubicacio.

En el cas que el servei d’'urgéncia sigui per una col-locacié superior a 20 ubicacions diferents,
es pactara I'entrega dels treballs produits, per part de TMB i 'empresa adjudicataria del lot 4 i

5 complint les necessitats d’'urgéncia dels treballs.
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Exemple d'informe periodic

Produccié Lots 1,2i 3
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Col-locacié Lots 4i 5
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