INFORME D’AVALUACIO DE LES PROPOSTES PRESENTADES EN EL PROCEDIMENT OBERT PER A LA
CONTRACTACIO DELS SERVEIS D’ASSISTENCIA TECNICA PER A LA GESTIO DEL SERVEI D’ACREDITACIO (SC-
20-00612)

ANTECEDENTS

1.- Que el dia 9 de novembre de 2020 es publica al perfil de contractant d’ACCIO I'anunci de licitacié per a la
contractacio dels serveis d’assistencia tecnica per a la gestié del Servei d’Acreditacié de I'Agencia per a la
Competitivitat de I'Empresa (ACCIO).

2.- Que presenten proposta dins el termini establert a I’anunci de licitacid les seglients empreses:

1) Avantium Business Consulting, SL.

3.- Que els criteris d’adjudicacié que depenen d’un judici de valor establerts al plec de clausules particulars
que regeix el contracte sén:

Criteri A: Proposta de pla de formacid especifica relacionada amb el projecte pels professionals
assignats al projecte (15/25).

Criteri B: Propostes de millora als requeriments establerts als plecs (proposta de tasques
d’assessorament i millora en el funcionament i la gestié del servei, tot i tenir en compte els processos
d’acreditacié) (10/25).

ACCIO

VALORACIO

De I'estudi de la documentacié presentada, d’acord amb els criteris de valoracié anteriorment detallats,
s’atorga a les propostes presentades la puntuacio segtlient:

Proposta de pla de formacié especifica relacionada amb el projecte pels professionals 12
assignats al projecte (15/25)

Propostes de millora als requeriments establerts als plecs (proposta de tasques
d’assessorament i millora en el funcionament i la gestié del servei, tot i tenir en compte els | 9
processos d’acreditacid) (10/25).

Suma Valoracié Técnica (25/100) 21

Les puntuacions atorgades han estat en base al que es desprén de la lectura de la proposta rebuda.

Seguidament es comenten els detalls de la proposta:

Avantium Business Consulting SL

General

- S’han cenyit a la llargada recomanada de menys de 5 pagines.
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ACCIO

- Esvalora la inexisténcia d’errades ortografiques i de redaccid, en general, i la intel-ligibilitat del text.

- La proposta dona una resposta coherent als dos criteris d’adjudicacié que depenen d’un judici de
valor establerts al plec de clausules particulars que regeix el contracte.

Criteri A

- Fan una proposta de formacio especifica relacionada amb el projecte per als professionals assignats
al mateix i esta calendaritzada i indicades les hores de dedicacid. En aquest cas, ho concreten amb
quatre propostes molt completes i que detallen:

o

o

[¢]

o

Gesti6 per processos;

Design Thinking (com transformar la creativitat en innovacio);

Millora continua;

| Indicadors i quadres de comandament d’indicadors.

Detallen cada una d’aquestes propostes amb els continguts que s’oferiran en I'oferta general
presentada.

- A més a més, comenten que aquests cursos de formacid estan convidats a participar, sense cost
addicional, altres membres de I'Area de Estratégia i Intel-ligéncia Competitiva.

- Potser es podria haver tingut en compte alguna formacié especifica sobre la Llei de procediment
administratiu o de les eines que es fan servir per a la tramitacié dels expedients de les acreditacions.

Per tant, I'oferta formativa sembla adient.

Criteri B

- Fan quatre propostes de millora relacionades amb el funcionament i la gestid del servei que inclou
una breu descripcid especifica i concreta de millora, totes elles escaients a les necessitats del servei.
Aquestes son:

o

o

[e]

o

Reorganitzacio de I'equip.
Unificacid de tots els llistats.
Millorar la comunicacio.

Agilitzar el procés.

Totes elles suposen una aportacié de millora en la licitacid.

En general, valorem la proposta com a molt adaptada a les necessitats actuals del Servei d’Acreditacid

d’AccIO.

Barcelona, 2 de desembre de 2020

Mireia Carbonell

Cap de Sistemes de Gestid i Acreditacid
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ACCIO

Unitat d’Estratégia i Intel-ligencia Competitiva

Secretaria Executiva
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