AT Generalitat de Catalunya
¥ Departament de Treball, Afers Socials
i Families

ANUNCI

del Departament de Treball, Afers Socials i Families pel qual es fa publica la licitacié d'un contracte de
serveis (exp. BE-2021-1219)

-1 Entitat adjudicadora

a)
b)
c)
d)

e)

Organisme: Departament de Treball, Afers Socials i Families.

Numero d’identificacié: S0811001G

Dependéncia que tramita I'expedient: Departament de Treball, Afers Socials i Families
Tipus de poder adjudicador: Administracié Publica.

Numero d'expedient: BE-2021-1219

-2 Obtencio de la documentacié i informacio

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

Entitat: Departament de Treball, Afers Socials i Families.
Domicili: Passeig del Taulat, 266-270

Localitat i codi postal: Barcelona CP: 08019.

Codi NUTS: ES511

Telefon: 934831000.

Adreca electronica: contractacio.tsf@gencat.cat

Adreca d'Internet del perfil del contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/bsf

h) Data limit d'obtencié de documents i informacié: fins la data de termini de presentacié d’ofertes.

Horari d’atencid: Horari de d'atencio de la Seccié de Contractacio: De dilluns a divendres de 8:00 h a

15:00

-3 Objecte del contracte

a) Descripcio de I'objecte: Servei de vigilancia i seguretat del centre residencial d’educacié intensiva

Can Rubig, i del centre residencial d’accié educativa Maria Assumpta, de la Direccié General
d’Atencid a la Infancia i 'Adolescéncia (DGAIA).
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b) Termini d'execucié: De I'1 de juliol de 2021, o a partir del 5¢& dia laborable a comptar des de
I’endema de la data de signatura del contracte si fos posterior, fins el 31 de desembre de 2021.

¢) Admissié de prorroga: prorrogable fins a 4 anys més.

d) Divisio en lots: 2 lots.

LOT SERVEI Codi NUTS
1 CREI Can Rubid ES511
2 CRAE Maria Assumpta ES511

-4 Tramitacid i procediment
a) Tipus d’expedient: serveis.
b) Tramitacié: ordinaria.

c) Procediment: obert.

e) S’aplica un acord marc: no.

f) S’aplica una subhasta electronica: no.

-5 Pressupost de licitacié

a) Valor estimat del contracte: 2.334.495,17 €
b) Import de sortida (sense IVA): 255.536,64 €
IVA aplicable (21%): 53.662,69 €

Pressupost total base de licitacié: 461.902,71 €

-6 Admissié de variants

No

-7 Garanties

Provisional: no. Definitiva: 5 % de I'adjudicacio.
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-8 Requisits especifics del contractista

a) Classificacio:

Lot 1 CREI Can Rubid (valor mitja anual 352.341,60 €): Grup M, Subgrup 2, Categoria 3/C

Lot 2. CRAE Maria Assumpta (valor mitja anual 154.621,20 €): Grup M, Subgrup 2, Categoria 2/B
En el cas de presentar oferta als dos lots Grup M, Subgrup 2, Categoria 3/C

b) Solvéncia economica i financera:

Les empreses hauran d’acreditar una xifra global de negocis referida al millor exercici, dins
dels tres darrers, igual o superior al llindar del lot o al sumatori dels imports dels llindars dels
lots als quals es licita, segons els seglents llindars minims:

Lot 1. CREI Can Rubid: 352.000,00 €
Lot 2. CRAE Maria Assumpta : 155.000,00 €

L’empresa que sigui requerida per acreditar solvéncia economica i financera haura de
presentar els comptes anuals, en qué figuri el balang de situacio i el compte de pérdues i
guanys. S’haura d’acreditar la presentacié davant de I'organisme oficial corresponent.

En cas que I'empresa no tingui obligacié de presentacid de comptes davant organisme
oficial, haura de presentar una declaracid6 sobre aquest fet i presentar els comptes
legalitzats.

En cas que I'empresa no tingui obligacié de presentaci6 de comptes davant organisme
oficial ni de legalitzar comptes, haura de presentar una declaracié sobre aquest fet i haura
de presentar els comptes signats pel representant legal.

¢) Solvéncia técnica o professional:

La solvéncia tecnica o professional de I'empresa haura d’acreditar un import minim de
I'anualitat de major execucid, d'entre les 3 anteriors, en serveis d’igual o similar naturalesa
que els que constitueixen I'objecte del contracte, igual o superior als seglents llindars:

Lot 1. CREI Can Rubié: 352.000,00 €
Lot 2. CRAE Maria Assumpta : 155.000,00 €

En el cas de presentar oferta als 2 lots, caldra acreditar una xifra igual o superior a
507.000,00 €.

L'empresa que sigui requerida per acreditar solvéncia técnica o professional haura de
presentar una relacié signada dels principals serveis d’igual o similar naturalesa que els que
constitueixen I'objecte del contracte, realitzats en I'any de major execucio, dins dels darrers
tres anys, que inclogui descripcid del servei, import, dates i destinatari, acompanyada dels
certificats dels receptors, publics o privats, que acreditin la realitzacié de la prestacio.
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-9 Criteris d’adjudicacid

CRITERIS QUE DEPENEN DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B) La puntuacié maxima sera
de 18 punts.

Els criteris que depenen de judici de valor no admetran declaracié de confidencialitat ates
gue no es valoren aspectes que puguin contenir informacié que suposi un avantatge
competitiu per les empreses i que requereixin conservar el secret.

El valor técnic es realitzara sobre la presentacié del projecte proposat per als serveis, que ha
de detallar els aspectes que es relaciones i d'acord amb I'ordre seguent:

A. Organitzacio del treball i recursos humans (maxim 8 punts):

1. Adaptacié del servei (fins a 8 punts):

- Adaptacié del servei a les caracteristiques del centre (fins a 4 punts)
Es valorara I'adequaci6 del pla de treball a les caracteristiques del centre
tenint en compte el servei que es presta, el nivell de frequéncia de
persones usuaries, el nombre de persones treballadores i les
caracteristiques també de les instal-lacions.

- Adaptacié del servei al contacte amb infants i adolescents (fins a 4
punts).
Es valoraran els mecanismes previstos per I'empresa per a I'adaptacio
del personal al tracte i les actuacions amb infants i adolescents.

B. Coordinacié amb el centre i supervisid del servei (maxim 10 punts)

1. Sistemade coordinacio entre el centre i I'empresa (fins a 5 punts)

- Pla de comunicacié amb la direcci6 del centre (fins a 5 punts)
Es valorara I'adopcié d’'un pla Director de Comunicacié i Transmissio
d’'Informacioé basat en un sistema de bustia electronica directe entre el
Centre i 'empresa.

2. Sistemade supervisi6 i control del servei (fins a 5 punts)

- Protocols perala supervisié i control del servei (fins a 5 punts)
Per a la valoracio d’aquest criteri, es tindra en compte que el seguiment
de I'equip de seguretat es faci mitjancant un Pla de Supervisio i Control
per garantir la prestacié d'un servei de qualitat, detallant exhaustivament
els aspectes a tenir en compte i emplenant una fitxa de registre
d’'inspeccié.

CRITERIS QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA (SOBRE C): 82 PUNTS
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1. Oferta economica (maxim 49 punts)

L'oferta més economica rebra la maxima puntuacio.
La resta d'ofertes rebran una puntuacié proporcional a la més economica, d’acord amb la
férmula seglent:

PUNTUACIO = oferta més econdmica x puntuacié maxima
oferta

2. Formaci6 (fins a 12 punts)

Programa anual de formacio especifica del personal implicat en el servei directe al centre
(indicar hores anuals de formacié i el seu contingut).

Per a la valoracio d’aquest criteri, es tindra en compte la prestacié de cursos que I'empresa
té previst oferir al personal que presti aquest servei i que tinguin relaci6 amb I'objecte del
contracte, que completaran els plans de formacié de 20h d’'obligat compliment que no seran
valorats i que han d’'estar relacionats amb les caracteristiques dels centres de la DGAIA i
dels seus usuaris i cursos 0 jornades tecniques d’immobilitzacions, contencions i
conduccions.

Aquestes puntuacions es concreten de la seglent manera (puntuacions excloents,
seleccionar una d’elles):

¢ Hores que s’'impartiran en reciclatge de llengua catalana (fins a 4 punts):
- 0 hores <5 hores : 0,5 punts
- 5hores <7 hores: 2 punts
- 7 hores <9 hores : 3 punts
- 9 hores: 4 punts
En cas de no oferir cap hora de formacié: 0 punts.

e Hores que s'impartiran en formacié en primers auxilis (fins a 4 punts):
- 0 hores <5 hores : 0,5 punts
- 5hores <7 hores: 2 punts
- 7 hores <9 hores: 3 punts
- 9 hores: 4 punts
En cas de no oferir cap hora de formacié: 0 punts.
e Hores que s’impartiran en formacio en riscos laborals i plans d’autoproteccio dels

centres (PAU) (fins a 4 punts):
- Ohores <5 hores: 0,5 punts

- 5hores <7 hores: 2 punts
- 7 hores <9 hores: 3 punts
- 9 hores: 4 punts
En cas de no oferir cap hora de formacio: 0 punts.
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3. Mitjans tecnics per la realitzacié del servei (mobils, llanterna, etc...) (fins a 6

punts)

Es valorara la millora dels mitjans tecnics obligatoris per la prestacié del servei amb la
finalitat de millorar I'eficiéncia i I'eficacia. Aquestes puntuacions es concreten de la seguent
manera (puntuacions sumatories):

Aparells de comunicaci6 de les incidéncies intel-ligents tipus smartphones: 2 punts.
Llanterna recarregable amb més de 2h d’autonomia i abast de un minim de 200m: 2

punts.

Enviament de les comunicacions de treball mitjancant correu electronic i/o altres
plataformes informatiques propies de I'empresa: 2 punts.

Sistema de supervisid i control del servei (15 punts)

Periodicitat de la supervisio6 (fins a 5 punts).
Per a la valoracio d'aquest criteri, es tindra en compte l'augment de la
freqiiéncia en la que es realitzaran les supervisions. Aquestes puntuacions es
concreten de la segient manera (puntuacions excloents, seleccionar una
d’elles):

e Una acci6 de seguiment cada setmana: 5 punts.

¢ Una acci6 de seguiment cada quinze dies: 2,5 punts

¢ Una acci6 de seguiment superior a cada quinze dies: 0 punts.

Periodicitat de les reunions de seguiment entre |’encarregat de la
supervisié i el responsable d’equip o amb I'equip en el cas que
I'encarregat de la supervisio fos el responsable (fins 5 punt)
Per a la valoraci6 d'aquest criteri, es tindra en compte l'augment de la
freqiiéncia en la que es realitzaran aquestes reunions.
Aquestes puntuacions es concreten de la seglient manera (puntuacions
excloents, seleccionar una d’elles):

e Una reuni6 de seguiment cada setmana: 5 punts.

¢ Una reuni6 de seguiment cada quinze dies: 2,5 punts.

¢ Una reunié de seguiment superior a cada quinze dies: 0 punts.

Perfil de les persones encarregades de la supervisio (fins a 5 punt).
Per a la valoraci6 d’aquest criteri, es tindra en compte que el cap de servei de
I'equip o la persona externa responsable de la supervisio tingui experiencia en
la realitzaci6 d’'aquesta tasca. Aquestes puntuacions es concreten de la
segiient manera (puntuacions excloents, seleccionar una d’elles):
e Més de quatre anys d’experiéncia en la supervisié d’equips de treball
del sector de la seguretat (5 punts)
e Fins a tres anys d’experiencia en la supervisio d’equips de treball del
sector de la seguretat (4 punts)
¢ Fins a dos anys d’experiéncia en la supervisié d'equips de treball del
sector de la seguretat (3 punts)
e Fins a un any d’experiéncia en la supervisio d’equips de treball del
sector de la seguretat (1 punts)
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e Menys d’'un any d’experiéncia en la supervisioé d’equips de treball del
sector de la seguretat (O punts)

-10 Condicions particulars per I'execucioé del contracte

Per tal d’aplicar la mesura prevista a I'article 202.2 de la LCSP de foment de la igualtat entre homes i
dones en el treball, s’estableix com a condicié especial d’execucié la no utilitzacié de llenguatge
sexista en cap document escrit ni visual relacionada amb el contracte.

També constitueix condicid especial d’execucidé que I'empresa adjudicataria garanteixi a les persones
adscrites a I'execucid del contracte, durant tota la seva vigéncia, I'aplicacié i manteniment de les
condicions laborals que estableixi el conveni col-lectiu sectorial aplicable, aixi com el cobrament
puntual de les retribucions.

S’estableix I'obligacié de subrogacio dels treballadors, que presten el servei, d’acord amb I’Annex 2
del plec de clausules administratives particulars, aquesta constituira una condicié especial
d’execucid, aixi com també I'obligacio que té I'empresa que acaba I’execucio contractual de facilitar a
I’0rgan de contractacié la informacio sobre les condicions laborals dels treballadors subrogables per
un nou adjudicatari.

En cas d’'incompliment o cada reiteracié d’incompliment de les condicions especials d’execucié del
contracte s’estableix una penalitat del 3% de I'import del contracte o, si s’escau, de la prorroga, IVA
exclos. Aixi mateix, a les condicions especials d’execucié se li atribueixen del caracter d’obligacions
contractual essencials, i el seu incompliment pot ser causa de resolucié del contracte.

Clausula ética:

1. Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i personal al
servei de I"Administracié publica i del seu sector public, que intervenen, directament o
indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacid publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de forma
transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de contractacié d’acord
amb el grau d’intervencid i de responsabilitat en els procediments contractuals.

La presentacio de |'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesidé al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos étics i d’integritat
gue formen part de la relacié contractual.

2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglients:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.
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b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public en I'ambit del contracte o de les prestacions a
licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacio
publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’'impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignaciéo de mercats, rotacio
d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de possible
conflicte d’interes, als efectes del que disposa I'article 64 de la LCSP, o relacié equivalent al respecte
amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucié del contracte es produis una situacié
d’aquestes caracteristiques el contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement
de I'd0rgan de contractacié.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'0rgan de contractacié en les actuacions que
aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant
la informacid que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i la
normativa de contractes del sector public imposen als contractistes en relacié amb I’Administracié o
administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que
els pertoquin de forma directa per previsié legal.

3. Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es comprometen
a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social i, especificament, a no fer
operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que no tinguin normes sobre
control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unié Europea.

4. Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracid de condicions especials d’execucid
del contracte.

5. Les conseqiiéncies o penalitats per I'incompliment d’aquesta clausula seran les seglients:

- En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 2 s’estableix una penalitat minima
de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos, que es podra incrementar de
forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra
determinada pel perjudici causat a l'interés ublic, la reiteracid dels fets o I'obtencié d’un benefici
derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir del
10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu del
contracte.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de I'apartat 2 I'organ de contractacié donara
coneixement dels fets a les autoritats competents en materia de competéncia.
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- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de 'apartat 2 I’6rgan de contractacié ho posara
en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya
perque emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, I’0rgan de contractacio els posara en coneixement
de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i fiscalitzacié que siguin competents per
rad de la mateéria.

-11 Tramesa de I’'enviament de I'anunci al DOUE

23 d’abril de 2021.

-12 ACP aplicable al contracte

Si

-13 Presentaci6 de les ofertes

a) Data limit de presentacié: 24 de maig de 2021 a les 12:00:00.

b) Documentacié que cal presentar: 3 sobres

c¢) Presentacio d’ofertes: mitjangant sobre digital.

Entitat: Departament de Treball, Afers Socials i Families.

Domicili i localitat: Passeig del Taulat, 266-270 Barcelona CP: 08019.

Documentacié que cal presentar: sobre A — Documentacio general ; sobre B — Documentacié amb
I’oferta técnica ; sobre C - Oferta econdmica.

Adreca electronica: contractacio.tsf@gencat.cat

-Possibilitat de presentar ofertes: a tots els lots.

-Limitacié de nombre de lots que es pot adjudicar a cada licitador: no.
d) S’utilitzen les comandes electroniques: si.

e) S’accepta la facturacio electronica: si.

f) S'utilitza el pagament electronic: si.
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g) Nombre previst d’empreses a les que es vol convidar a presentar ofertes: no escau.
h) Criteris objectius de seleccié dels candidats: no.

i) El procediment no es desenvolupara en fases successives.

-14 Obertura de proposicions
a) Entitat: Departament de Treball, Afers Socials i Families.
b) Lloc: Passeig del Taulat, 266-270 Barcelona. CP: 08019.

c) Data d’obertura del sobre B: 28 de maig de 2021.

-15 Despeses d'anunci

No hi ha despesa.

-16 Llengiies per a redactar ofertes

Catala, castella, aranes.

-17 Recurs

D’acord amb allo establert a I’apartat VII del Plec de Clausules Administratives.

- 18 El contracte no esta relacionat amb un projecte o programa financat amb fons de la Unid
Europea.

Carles M. Macian Villanueva

Director de Serveis
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