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Clausula 1.- Objecte del contracte

El contracte té per objecte el servei de transport ordinari, aixi com el transport
extraordinari i moviments de documentacio, paqueteria, material o mobiliari de I'Institut
Municipal d’Hisenda de Barcelona (IMH).

L'IMH, amb seu actualment a avinguda del Litoral, 30 de Barcelona, té previst realitzar el
trasllat de la seva nova seu al carrer Pallars 200-202 de Barcelona, en la segona meitat
de 2019. Previsiblement, el trasllat es dugui a terme entre els mesos de juliol i setembre.

Clausula 2.- Ambit de la prestacié del servei

L'activitat de I'Institut genera la necessitat de recollir, transportar i lliurar documentacio
entre diferents destinataris, en formats diversos com sobres normalitzats, sobres no
normalitzats, carpetes, arxivadors, capses, paquets... de diferents mides, volum i pes.

L'objecte del contracte inclou els seglients serveis:

o Servei de transport ordinari: consisteix en la recollida, transport i lliurament de
documentacio i/o expedients, en ocasions molt voluminosos, a diferents organismes
oficials i a empreses publiques o privades, o entre els diferents departaments i/o
serveis de forma programada i amb una periodicitat establerta (diaria, setmanal,
bisetmanal, etc) que sera executada amb una furgoneta amb carrega minima de 400

kg.

El servei de transport ordinari es realitzara de dilluns a divendres i s’iniciara a les 08:00
hores a la seu de I'Institut Municipal d'Hisenda, per a la recollida de la documentacio i
la paqueteria. Aquest servei inclou les seglients destinacions amb les freqiiéncies

descrites:
Destinacié Adreca Freqiiéncia
Seu de I'IMH Carrer Pallars 200-202 Diaria (inici i retorn)
Arxiu de I'l|MH Carrer Almogavers, 83. Barcelona Diaria
Serveis juridics Placa Pi i Sunyer, 8-10. Barcelona Diaria
Diposit Carrer Badajoz, 168. Barcelona 2 cops per setmana
Cadastre Travessera de Gracia, 58. Barcelona 1 cop per setmana
Tresoreria Plaga Sant Miquel, 4. Barcelona 1 cop per setmana
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o Servei de transport extraordinari. Aquest servei inclou:

- Realitzar moviments interns de material o mobiliari dins les propies dependéncies
de P'Institut.

— Transportar material o mobiliari a la deixalleria per a la seva destruccio, si escau.

- Qualsevol altre servei de transport necessari per al correcte funcionament de
I'Institut no inclos al servei ordinari.

~ El subministrament de caixes i precintes per a embalar els paquets quan es
requereixi.

L’empresa adjudicataria només realitzara aquells serveis de transport extraordinari que
li encomani el responsable del contracte de I'Institut, els quals s’hauran d’executar en
un termini maxim de 72 hores.

Al finalitzar un servei de transport extraordinari, 'empresa adjudicataria haura de
presentar un albara que contingui la segiient informacio:

e Servei extraordinari de que es tracti.
o Numero i categoria de les persones que I'han executat.
e Temps d’execucid.

L'esmentat albara haura d’anar signat per la persona receptora del servei, conforme
aquest ha estat executat correctament.

Clausula 3.- Marc de P’objecte del servei

En aquest apartat es regula el servei de transport ordinari i extraordinari de I'lnstitut
Municipal d’'Hisenda de Barcelona:

a) El marc de la prestacié del servei incloura totes les destinacions i tots els formats de
documentacié que s’han descrit, aixi com d’altres que es poguessin afegir durant el
termini d’execucié del contracte, dels quals s’avisara a I'empresa adjudicataria amb
temps suficient per a la seva incorporacié al servei.

b) La carrega i descarrega del material transportat s’entenen incloses en el preu del
servei i cal fer-les amb els mitjans propis de 'empresa adjudicataria.

c) En el cas dels serveis extraordinaris, només es podran facturar les hores reals
d’execucié dels operaris demanats. En cap cas es podra facturar I'hora de dinar o de
transport dels operaris com a hora treballada.
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d) En els serveis extraordinaris, I'empleat de I'empresa adjudicataria presentara un
albara degudament complimentat amb la conformitat de la persona responsable de
I'Institut. En l'albara s’haura d'indicar el tipus de vehicle, si escau, el nimero de
persones, categoria, hora d'inici i finalitzacié del servei, aixi com els noms i signatura
de la persona que conforma l'albara.

e) En cas d’avaria o accident del vehicle, I'empresa adjudicataria disposara d’altres
furgonetes d'iguals caracteristiques per continuar la ruta fins a finalitzar-la. En
qualsevol cas, I'empresa adjudicataria no facturara el temps transcorregut des de
l'aturada del servei fins a la represa del mateix.

f) Les despeses derivades del vehicle com son avaries, benzina, impostos... seran a
carrec de 'empresa adjudicataria.

Clausula 4.- Obligacions de I’empresa adjudicataria

a) Previ a I'inici de la vigéncia del contracte, vindra obligada a especificar les persones
concretes que executaran el servei, amb expressid del seu DNI, acreditant la seva
afiliacio i situaci6 d'alta en el Régim General de la Seguretat social.

Destinara el personal necessari per cobrir les tasques objecte d’aquest contracte,
amb personal qualificat, durant tot el temps que duri la contractaci6. A tal efecte,
lempresa adjudicataria destinara el personal necessari i suficient, amb plena
responsabilitat per oferir un servei a plena satisfaccié de I'institut.

b) Procurara evitar al maxim les substitucions del personal assignat al servei, per tal de
garantir el correcte coneixement de les instal-lacions i dinamica interna (en cas de
qualsevol substitucié els dies destinats a la formacié del personal aniran a carrec de
Pempresa adjudicataria). Es responsabilitat de 'empresa adjudicataria que tot el seu
personal assignat tingui la suficient formacié i coneixement de la casuistica del servei
perqué es mantingui la qualitat del mateix. Durant la vigéncia del contracte, qualsevol
substitucié o moviment del personal destinat al servei haura de comunicar-se per
escrit previament al responsable del contracte de I'Institut, i acreditar que la seva
situacié laboral s'ajusta a dret per autoritzar la seva entrada i permanéncia a les
instal-lacions de I'Institut.

En cas que I'empresa adjudicataria consideri necessari substituir qualsevol de les
persones que presten el servei, ho comunicara mitjangant escrit a la persona
responsable de I'Institut, 48 hores abans de la substitucio.

c) Disposara de personal de reserva degudament format en el servei i amb capacitat
suficient per tal de substituir al personal que presta el servei de forma habitual en cas
que es presenti qualsevol incidéncia (vacant, malaltia, abséncia, vacances...). Aquest
personal haura de coneéixer a la practica les tasques objecte del contracte préviament
a fer qualsevol supléncia, i aquest aprenentatge s’haura d’haver realitzat en el lloc
fisic de treball. La presentacio del substitut es realitzara sense ‘ﬁadp demora
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d) Tot el personal que presti els serveis objecte d'aquest contracte dependra, Unica i
exclusivament de I'empresa adjudicataria, a tots els efectes sense que entre ells i
I'Institut existeixi cap vincle de dependéncia funcionarial ni laboral.

L'empresa adjudicataria assumeix l'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i
continua, sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucié del
contracte, el poder de direccié inherent a tot empresari. En particular, assumira la
seleccié i formacié del seu personal, la negociacid i pagament de salaris, la
concessio de permisos, llicencies i vacances, les obligacions legals en matéria
laboral i de seguretat social, inclosos els abonaments de cotitzacions i pagament de
prestacions, quan escaigui, les obligacions en matéria de prevencié de riscos
laborals, i la coordinaci6 de l'activitat preventiva, I'exercici de la potestat disciplinaria,
aixi com, quants drets i obligacions es derivin de la relacié contractual entre les
persones treballadores i I'empresa adjudicataria.

e) Tot el personal de 'empresa adjudicataria que tingui relaci6 amb el servei estara
obligada a mantenir la confidencialitat i no difondre les informacions que sobre
I'edifici, el servei, la documentacié o I'activitat de I'Institut conegui.

f) Tots els estris necessaris per a I'execucié del servei (carretilles, gabies, mantes, etc.)
son a carrec de I'empresa adjudicataria.

g) Haura de dotar, a la totalitat del personal adscrit al servei, amb uniformes homologats
propis de 'empresa adjudicataria.

h) Haura d’adoptar les mesures oportunes per al manteniment i restabliment del servei
per qualsevol deficiéncia detectada i comunicada per I'Institut.

i) Sera juridicament responsable i tindra I'obligacié d’'indemnitzar els danys i perjudicis
que es causin a tercers com a conseqiéncia de I'execucid del servei per part del
personal al seu carrec.

Clausula 5.- Coordinacié i seguiment del servei

L'empresa adjudicataria es compromet, dins els 10 dies posteriors a la formalitzacié del
contracte, a mantenir una reunié amb el responsable del contracte de I'Institut, per tal de
definir totes les condicions que hauran de seguir-se durant I'execucié del contracte per al
correcte desenvolupament del servei.

Aixi mateix, es compromet a realitzar un informe mensual, en catala, d’'incidéncies del
servei, en el que haura de constar les incidéncies sorgides, les mesures adoptades per a
la seva resolucid i el temps que s’ha trigat en resoldre les mateixes, a més de reunions de
seguiment del servei de forma periddica.
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Clausula 6.- Qualificacié del personal destinat al servei

Les persones designades per 'empresa adjudicataria per portar a terme el servei objecte
del contracte hauran de complir les condicions seglents:

a) Entendre i parlar correctament el catala i el castella. Aixi mateix, haura de tenir un
coneixement suficient de les dues llenglies escrites per tal de poder realitzar informes
de manera puntual i comprendre els protocols sigui quina sigui la llengua en que
estiguin escrits.

b) Experiéncia de tracte amb el pablic.

Departament d’Administracié Interna,
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Barcelona, 31 de maig de 2019
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Annex 1: Dubtes i aclariments

Si és de l'interés dels licitadors sol-licitar informaci6 per la presentacié de I'oferta, I'Institut
Municipal d'Hisenda habilitara 'espai de “dubtes i preguntes” del perfil del contractant.

En cas de no obtenir resposta, contactar amb el teléfon 93 402 37 57.

S'atendran les sol-licituds d’informacié fins a 3 dies habils abans de la data limit de
presentacidé d’ofertes.
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