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PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS  
 

CONTRACTE DE SERVEIS  PER A LA GESTIč DEL SERVEI DôINSERCIč SOCIAL DE 

FAMÍLIES AMB MENORS (SISFA M) DE L ôINSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS 

SOCIALS,  amb mesures de contractació pública sostenible  

 

TRAMITACIÓ ORDINÀRIA  

 

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIÓ OBERT  (art. 156 LCSP)  

 
Codi de 
contracte  

19000094  Descripció  
contracte  

Contracte de serveis per a la gestió del SISFA M 

 
Import  
Pressupost  
base   

948.502, 53 ú
 

Tipificació 
contracte  

COZSSNN  Codi CPV  85312000 -9 
 

 
*Òrgan de contractació  
 

Presidenta de lôInstitut Municipal de Serveis Socials 

 

*Departament 
econòmic  

Departament de serveis econòmics i administratius  

 

*Òrgan destinatari  Departament de serveis socials dôintervenci· a lôespai p¼blic 

 

*Aquestes dades han de constar en cadascuna de les factures presentades per lôempresa 

adjudicatària . 
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Clàus ula 1. Objecte i règim jurídic  del contracte  
 

1. Objecte del contracte .  

 

Lôobjecte del contracte ®s la gesti· del servei dôinserci· social de fam²lies amb menors 

(SISFA M) de lôInstitut Municipal de Serveis Socials (IMSS), amb mesures de contractaci· 

pública sostenible.   

 

En lôobjecte del contracte sôincorporen les mesures de contractaci· p¼blica sostenible 

següents :  

 

a)  Objecte del contracte amb eficiència social:  

 

- Pressupost màxim de licitació desglossat en costos directes i indirectes  

- Atès que la retri bució dels salaris és molt significativa respecte al cost final del 

contracte, es fa constar que lôestimaci· dels costos salarials del personal que 

executar¨ el contracte sôha fet en relaci· al Conveni colĿlectiu de Catalunya dôacci· 

social amb infants, jo ves, fam²lies i dôaltres  en situaci· de risc per als anys 2013-

2018, cicle general, publicat en el DOGC de data 7 de desembre de 2017.  

 

b)  Com a criteris dôadjudicaci· de car¨cter social: 

 

- El criteri que valora el preu del contracte té una ponderació del 35%  de la puntuació 

total.  

- Les ofertes que, dôacord amb el plec, puguin ser considerades anormalment baixes 

seran excloses si, en el tr¨mit dôaudi¯ncia de lôempresa licitadora, sôevidencia que 

els salaris dels treballadors/es que executaran el contracte són i nferiors al que 

estableix el conveni dôaplicaci·. 

 

c)  Com a condicions especials dôexecuci· de car¨cter social: 

 

- Pagament del preu a les empreses subcontractades  

- Acreditació de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades  

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte 

durant tot el període  contractual  
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- Contractaci· de persones en situaci· dôatur amb dificultats especials dôinserci· 

laboral o dôexclusi· social. 

- Pla dôigualtat o mesures dôigualtat 

- Comunicació i nclusiva  

- Mesures contra lôassetjament sexual i per ra· de sexe 

- Igualtat dôoportunitats i no discriminaci· de les persones LGTBI 

- Conciliació corresponsable del temps laboral, familiar i personal  

- Percentatge m²nim dôocupaci· de persones amb discapacitat en la plantilla de 

lôempresa 

- Accessibilitat universal.  

 

Dôacord amb lôarticle 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector P¼blic 

(LCSP), lôobjecte del contracte no sôha dividit en lots amb la motivaci· que sôha expressat en 

lôinforme de necessitat que es troba en lôexpedient. 

 

2. Règim jurídic.  

 

El contracte  es tipifica com a contracte administratiu de serveis i es subjecta  a aquest plec, el 

PPT i documentació complementària i annexa i a les regulacions de la llei 9/2017, de 8 de 

novembre, de Contractes del Sector Públic (LCSP) i la normativa de desenvolupament.  

 

Atenent el VEC dôaquest contracte es considera sotm¯s a regulaci· harmonitzada tot dôacord 

amb la previsió dels articles 19 i 22 LCSP.  

 

La documentaci· incorporada a lôexpedient que té naturalesa con tractual és aquest PCAP, el 

PPT i la documentació complementà ria annexa .  

 

Aquest contracte es regula, si conté mesures de contractació pública sostenible,  pel s Decret 

dôalcaldia de 24 dôabril de 2017 sobre la contractació pública sostenible i el Decret dôAlcaldia de 

19 de maig de 2016 , pel qual es reconeix clàusula essencial dels contr actes públics municipals 

que les empreses  licitador es, contractistes o subcontractistes, o emprese s filials o empreses 

interposades no tenen relació econòmica ni financera il·legal amb un país considerat paradís 

fiscal.  

 

LôAjuntament de Barcelona, en data de 10 de febrer de 2016, es va adherir al projecte 

Electronics Watch http://electronicswatch.org/ca  als efectes de garantir el compliment dels 

drets laborals i les normes de seguretat de  les persones treballador es de les fàbriques on es 

produeixen els béns, productes específics o  components adquirits de tipus electrònic. Amb 

aquest objectiu, el contractista ha dôadoptar les mesures que estiguin al seu abast perquè, en 

les fàbriques esmentades, es compleixi el Codi de Normes Laborals recollit per Electronics 

Watch  (Annex 1).  

 

Clàus ula 2. Pressupost base de licitació i valor estimat del 

contracte  
 

1. Dôacord amb la previsi· de lôarticle 100 LCSP, e l pressupost base  de licitació  és de 

948.502,53 euros, IVA inclòs, amb el desglossament següent:  

 

862.275,03  euros, pressupost net   

 

86.227,50 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit  (IVA)   al tipus del 10  %  

 

Als efec tes de valoraci· de les ofertes sôha de considerar que el servei t® una part del preu com 

a despeses per preu global i una part com a despeses de preu unitari sego ns el detall adjunt:  

 

https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/101966/3/Contractaci%C3%B3_p%C3%BAblica_sostenible.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/101966/3/Contractaci%C3%B3_p%C3%BAblica_sostenible.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/97327/4/acorinccle_2016.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/97327/4/acorinccle_2016.pdf
http://electronicswatch.org/ca


 
 

   

 

                                                                                                                          Pàg. 4 de 72  
 

 

-  El preu global  comprèn les despeses de gesti· del servei dôinserci· social, inclòs el cost del 

personal que gestiona el servei, per un import de 760.845,03  euros , sense IVA.  

 

Aquesta quantitat constitueix la xifra màxima de preu glo bal o cost que poden oferir les 

empreses licitadores. Si sôexcedeix la quantia del pressupost net lôoferta ser¨ exclosa. 

 

-  El preus unitaris  comprenen el cost del mòdul de servei de tècnic mig expert  (300 unitats)  i 

mòdul de servei de personal qualificat amb funcions de treballador familiar  (150 unitats) . La 

quantia total del pressupost de licitació relatiu als preus unitaris és de 56.430,00  euros , sense 

IVA.  

 

Aquest pressupost net ®s el resultat de lôaplicaci· dels preus unitaris següents, sense IVA:  

 
Mòdul de servei de tècnic mig expert   88,00 ú per unitat  

Mòdul de servei de personal qualificat amb funcions de treballador familiar  74,80  ú per unitat  

 

Les quantitats indicades en el paràgraf anterior com a preus unitaris nets constitueixen la xifra 

màxima per sobre de la qual s'estimarà que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la 

licitació i, per tant, seran excloses.  

 

Dôacord amb la previsi· de la disposici· addicional 33Û LCSP, la quantia del pressupost previst 

per a preus unitaris es considera estimativa i té el caràcter de pressupost màxim i limitatiu 

d'aquest contracte condicionat a la quantitat de serveis que efectivament realitzi lôempresa 

contractista aplicant els corresponents preus uni taris.  

 

LôIMSSB no resta oblig at a exhaurir el pressupost previst per als preus unitaris en atenció a 

què el preu final es determina en funci· de les necessitats de lôAdministraci· i aplicant els 

preus unitaris corresponents.  

 

-  Sôestableix, a m®s, una pro visi· per despeses derivades de situacions dôurg¯ncia de 

45.000 euros (15.000 euros per a 2019 i 30.000 euros per a 2020) que té caràcter fix i sobre 

la qual no són admissibles baixes en les ofertes dels licitadors . 

 

El pressupost base de licitació s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de  tots els costos 

derivats de lôexecuci· de l'objecte del contracte i anirà amb càrrec al /als pressupost/os i la/es 

partida/es pressupostàries següent/s:  

 

 
Any  Orgànic  Econòmic  Programa  Import net  % IVA  Import IVA  Import total  

2019  0100   22732   23142  287.425,01 ú 10%  28.742,50 ú 316.167, 51 ú 

2020*  0100   22732   2314 2 574.850,02 ú 10%  57.485,00 ú 632.335, 02 ú 

Total     862.275,03 ú  86.227,50 ú 948.502, 53 ú 

 

 

Pressupost base  948.502, 53  ú 
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2019                 

(6 meses) 
2020 LICITACIÓ 

  

Despesa global del servei         

 
 

Gestió del servei d'inserció social de 
famílies amb menors 

  нроΦсмрΣлм ϵ рлтΦнолΣлн ϵ тслΦупрΣло ϵ 

  

Subtotal Despeses per preu global 

 
нроΦсмрΣлм ϵ рлтΦнолΣлн ϵ 760.845,03 ϵ 

       preu 
unitari unitats 

Despeses per preu unitari         

ууΣлллл ϵ 300,00 MODUL DE Servei de tècnic mig expert   моΦнллΣлл ϵ нсΦпллΣлл ϵ офΦсллΣлл ϵ 

тпΣуллл ϵ 150,00 
MODUL DE Servei de personal qualificat 
amb funcions de Treballador familiar 

  рΦсмлΣлл ϵ ммΦннлΣлл ϵ мсΦуолΣлл ϵ 

  

Subtotal Despeses per preus unitaris 
 

муΦумлΣлл ϵ отΦснлΣлл ϵ рсΦполΣлл ϵ 

  
     

PROVISIÓ PER DESPESES DERIVADES DE SITUACIONS D'URGENCIA 
(A JUSTIFICAR) 

 

мрΦлллΣлл ϵ олΦлллΣлл ϵ прΦлллΣлл ϵ 

  
     

  

Preu base de licitació   нутΦпнрΣлм ϵ ртпΦурлΣлн ϵ уснΦнтрΣло ϵ 

  

IVA 10% нуΦтпнΣрл ϵ ртΦпурΣлл ϵ усΦннтΣрл ϵ 

  

Preu total del contracte   омсΦмстΣрм ϵ сонΦоорΣлн ϵ фпуΦрлнΣро ϵ 

 

 

El pressupost net  es desglossa de la manera següent:  

 

 

2019  2020*  
 PER A TOT EL 

CONTRACTE  

Cost personal per treball habitual  237.595,20 ú 475.190,40 ú 712.785,60 ú 

Despeses de funcionament  23.700,26 ú 47.400,52 ú 71.100,78 ú 

TOTAL DE COSTOS DIRECTES  261.295,46 ú 522.590,92 ú 783.886,38 ú 

  
 

  
 Despeses generals i marge empresarial  26.129,55 ú 52.259,10 ú 78.388,65 ú 

TOTAL DE COSTOS INDIRECTES  26.129,55 ú 52.259,10 ú 78.388,65 ú 

  
 

  
 TOTAL DE COSTOS DIRECTES I 

INDIRECTES ESTIMATS  
287.425,01 ú 574.850,02 ú 862.275,03 ú 

 

Dôacord amb la previsi· de lôarticle 130 LCSP, en lôannex  10 sôinforma de les condicions de les 

persones treballadores afectades per la subrogaci· de la plantilla als efectes dôuna exacta 

informaci· dels costos laborals i tot dôacord amb la informaci· facilitada per lôactual empresa 

prestadora del servei . 

 

Lôestimaci· dels costos salarials sôha calculat prenent com a refer¯ncia el Conveni col·lectiu de 

Catalunya dôacci· social amb infants, joves, fam²lies i dôaltres  en situaci· de risc per als anys 

2013 -20 18, cicle general, publicat en el DOGC de data 7 de desembre de 2017. Aquesta 

indicació no prejutja el conveni laboral que hi sigui dôaplicaci·. 

 

Atès que el present contracte comporta despeses de caràcter plurianual, la seva autorització o 

realització se subordina al crèdit que per a cada exercici autoritzin els respectius Pressupostos 

municipals.  

 

 

2. El valor estimat  (VE) del co ntracte  és de 2.361.170,06  euros , sense inclour e l'IVA . 

Aquesta xifra inclou lôimport total que podria ser retribuµt lôempresa contractista, incloent 
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possibles pr¸rrogues i modificats, entre dôaltres conceptes, tot dôacord la previsi· de lôarticle 

101 LCSP.  

 

Any  VE prestació  
VE de les 

prorrogues  

VE modificacions 

amb increment 
del cost econòmic  

SUMA  

2019  287.425,01 ú   49.885,00 ú 337.310,01 ú 

2020  574.850,02 ú   99.770,00 ú 674.620,02 ú 

2021    574.850,02 ú 99.770,00 ú 674.620,02 ú 

2022    574.850,02 ú 99.770,00 ú 674.620,02 ú 

Total  862.275,03 ú 1.149.700,04 ú 349.195,00 ú 2.361.170,06 ú 

   
17,36%  

  

 

 

Clàusula 3. Durada del contracte  
 

La durada del contracte serà de 18  mesos  comptadors a partir la data dôinici fixada en la 

formalització del contracte.  

 

La durada total del contracte incloent les eventuals pròrrogues serà de 4 2 mesos.  

 

La durada del contracte es podrà prorrogar  per acord d e lô¸rgan de contractaci·. La o les 

pròrrogues seran per període de fins a un màxim de 24 mesos . Atenent la previsi· de lôarticle 

29.2 LCSP, la pròrroga serà  obligatòri a per a lôempresa si lôav²s de pr¸rroga es comunica com a 

mínim amb dos meso s dôanticipaci· a la data de finalitzaci· del contracte o de la pr¸rroga 

corresponent  

 

 

Clàusula 4. Òrgan de contractació. Perfil de contractant.  
 

1. Lô¸rgan de contractaci· ®s lôIMSSB (Presidenta) i lôinterlocutor  per a aquest contracte és  el 

Departament  de Serveis Jurídics, telèfon 934 132 591,  correu electrònic  

contractacioimss@bcn.cat  i adreça social  al carrer València, 344, 2a planta, de Barcelona.  

 

2. El perfil de contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractació Pública 

de la  Generalitat de Catalunya: (https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/BCN_IMSS )  

 

 

Clàusula 5. Expedient de contractació i procediment 

d'adjudicació  
 

 

1. L'expedient de contractació serà objecte de tramitació ordinària.  

 

2. El procediment dôadjudicaci· ®s el procediment obert  previst a lôarticle 156 LCSP amb varis  

criteris dôadjudicaci·. 

 

 

Clàusula 6 . Publicitat de la licitació  
 

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/BCN_IMSS
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Es remetrà anunci de la licitació a lôOficina de Publicacions de la Unió Europea als efectes de la 

publicació en el Diari Oficial de la Unió Europea (DOUE)  i  es publicarà anunci en el perfil de 

contractant . 

 

 

Clàusula 7. Requisits de c apacitat i solvència  
 

1. Estan capacitades per contractar  les persones físi ques o jurídiques,  espanyoles o 

estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obra r i que no es trobin  en cap dels supòsits 

d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislació vigent , tot d'acord amb les 

previsions dels articles 65 i 71 LCSP .  

 

Dôacord amb la previsi· dels articles 65 i 66 LCSP, l'activitat de les empreses  licitadores qu e 

siguin persones jurídiques  ha de tenir relació amb l'objecte del contracte, segons resulti dels 

seus respectius  estatuts o regles fundacionals.  

 

Les empreses licitadores  han de disposar d'una organització amb elements suficients per a la  

deguda execució del contracte . Així mateix,  hauran de comptar amb lôhabilitaci· empresarial o 

professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzaci· de lôactivitat o la prestaci· que 

constitueixi lôobjecte del contracte. 

 

En el sup¸sit que es presentin empreses estrangeres dôun Estat Membre de la Uni· Europea o 

signatari de lôEspai Econ¸mic Europeu lôacreditaci· de la seva capacitat, solv¯ncia i abs¯ncia de 

prohibicions es podrà realitzar tal com estableix lôarticle 84 LCSP. 

 

Mesura social. -  

En aplicaci· del Decret dôAlcaldia de 19 de maig de 2016, les empreses  licitador es, 

contractistes o subcontractistes o empreses filials o empreses interposades que participin en 

lôexecuci· dôaquest contracte p¼blic, no poden realitzar op eracions financeres en paradisos 

fiscals -segons la llista de països elaborada per les Institucions Europees o avalada per 

aquestes o, en el seu defecte, per l'Estat espanyol - , o fora d'ells i que siguin considerades 

delictives, en els termes legalment est ablerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau 

fiscal o contra la Hisenda Pública.  

 

Atenent que aq uesta prestació implica relació  habitual amb menors dôedat, ®s requisit que les 

persones que executin el contracte no hagin estat condemnades per sentència ferma per algun 

delicte contra la llibertat i indemnitat sexual, que inclou lôagressi· i lôab¼s sexual, lôassetjament 

sexual, lôexhibicionisme i la provocaci· sexual, la prostituci· i lôexplotaci· sexual i corrupci· de 

menors, aix² com per tr¨fic dô®ssers humans 

 

2. Aquest contr acte pot ésser adjudicat a una U nió dôempreses que es constitueixi 

temporalment a aquest efecte . Les unions temporals dôempreses (UTE) han dôacreditar la 

solvència exigida en aquest plec conforme a les prescripcions legals i reglamentàries vigents , 

tot dôacord amb la previsi· de lôarticle 69 LCSP. 

 

3. Lôempresa licitadora ha de comptar amb la solvència econòmica  i financera i tècnica i 

professional mínima següents :  

 

Les empreses que comptin amb classificació empresarial en grup i/o subgrup que es 

correspongui amb les prestacions objecte del contracte poden acreditar la seva solvència 

indistintament mitjançant la seva classificació o bé acreditant el compliment dels requisits 

espec²fics seg¿ents, tot dôacord amb la previsi· de lôarticle 92 LCSP, en relació amb els articles 

87 i  90 LCSP .  

 

 

3A) SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA :  

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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-  Dôacord amb la previsi· de lôarticle 87.1.a) LCSP, el volum  anual de negocis  en lô¨mbit del 

contracte ( atenci· a persones en situaci· dôexclusi· social) referit al millor dels tres últims 

exercicis anteriors a la data de presentació de les proposicions o  en funció de les dates de 

constituc i· o dôinici dôactivitats de lôempresa ha de tenir un va lor igual o superior de 1.500.000 

euros . En el cas què l a data de constituci· de lôempresa o dôinici dôactivitat sigui inferior a un 

any comptat des de la data final de presentació de proposicions, el  requeriment sôentendr¨ 

proporcional  al període.  

 

3 B) SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL :  

 

-  Dôacord amb lôarticle 90.3 LCSP, atenent que lôobjecte contractual requereix aptituds 

espec²fiques en mat¯ria social es requerir¨ lôexperi¯ncia espec²fica, coneixements i mitjans 

vinculats a les prestacions objecte del contracte següents:  

 

¶ Disposar dôexperi¯ncia acreditada en la gesti· de recursos i serveis dôatenci· a 

persones amb alt grau de vulnerabilitat social, durant un mínim de tres anys, en el 

decurs dels últims cinc anys (2014, 2015, 2016, 2017 i 2018).  

¶ Disposar dôexperi¯ncia t¯cnica en la intervenci· socioeducativa a lôespai p¼blic 

(carrer) amb persones vulnerables, durant un mínim de tres anys, en el decurs dels 

últims cinc anys (2014, 2015, 2016, 2 017 i 2018).  

¶ Disposar dôexperi¯ncia en la gesti· de recursos i serveis dôatenci· a persones 

usu¨ries dôassentaments, fam²lies i infants durant un m²nim de tres anys, en el 

decurs dels últims cinc anys (2014, 2015, 2016, 2017 i 2018).  

 

-  Dôacord amb lôarticle 76.2 LCSP, les empreses licitadores o candidates han de comprometreôs 

a dedicar o adscriure a lôexecuci· del contracte els mitjans personals exigits a la clàusula  6 del 

plec de prescripcions tècniques particulars.  

 

Aquest comprom²s te car¨cter dôobligació essencial i el seu incompliment podrà ser objecte de 

penalització o de resolució contractual.  

 

4. No obstant el que s'ha dit als apartats anteriors, no poden concórrer a la present licitació les 

empreses que hagin participat en l'elaboració de les especificacions tècniques relatives a 

aquest contracte o hagin assessorat o participat en alguna altra manera en la preparació del 

procediment de contractació si, aquesta participació, pogués provocar restriccions a la lliure 

concurrència, frau en la compe tència o suposar un tractament de privilegi en relació a la resta 

de les empreses licitadores.  

 

5. Les condicions establertes en aquesta clàusula hauran de declarar -se pels mitjans establerts 

a la clàusula següent.  

 

 

Clàusula 8. Documentació  que han de  pre sentar les 

empreses licitadores  

 
La documentació es presentarà en tres sobres tancats, designats resp ectivament amb els 

números 1, 2A i 2B .  

 

Aquests sobres han dôestar signats per lôempresa licitadora  o persona que la representi, i en el 

seu interior sôadjuntar¨ un full independent que relacioni, ordenats numèricament, els 

documents inclosos en cada sobre.  

 

Les empreses licitadores  podran indicar en el sobre que correspongui  quina informació de la 

seva proposició té ca ràcter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal 
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l'oferta econòmica  ni els documents que siguin accessibles públicament . Lô¸rgan de 

contractació garantirà la confidencialitat de la informació expressament així designada  sempre 

que sôajusti a les condiciones establertes a lôarticle 133 LCSP. 

 

Si lô¸rgan de contractaci· ho considera necessari podr¨ requerir a lôempresa afectada que 

confirmi el caràcter confidencial o no de la documentació presentada tot indicant en el 

requeriment els aspectes que no corresponguin amb les prescripcions establertes a lôarticle 

133 LCSP.  

 

Dôacord amb la Llei Org¨nica 3/ 2018 , de 5 de desembre, de Protecció de Dades de  Caràcter 

Personal,  les dades personals sôincorporaran al fitxer Tercers de lôAjuntament de Barcelona, 

amb la finalitat de gestionar la contractació municipal. Les dades (identificatives i de contacte) 

només seran cedides a la Secretaria Tècnica de la Junta Consultiva de Contractació 

Administrativa de la Generalitat de Catalunya i sôincorporaran a un fitxer anomenat 

ñPlataforma de Serveis de Contractaci· P¼blicaò (PSCP) amb la finalitat de publicar aquesta 

informaci· en la PSCP (perfil licitador); els usos previstos dôaquestes dades s·n el registre de 

les dades de contacte de les empreses (i per sones físiques) proveïdores dels òrgans de 

contractaci· dô¨mbit territorial catal¨ que fan servir la PSCP (perfil licitador) i les seves eines 

de licitació electrònica. La presentació de les proposicions porta implícit el consentiment en els 

tractaments de  les dades per les finalitats indicades.  

 

Es pot  exercitar els drets dôacc®s, rectificaci·, cancelĿlaci· i oposici·, pel que fa al fitxer Tercers 

presentant solĿlicitud al Registre General de lôAjuntament: pl. Sant Jaume 1, 08002 Barcelona, 

indicant en lôassumpte ñExercici de Dret LOPD ò. Pel que fa al fitxer PSCP presentant sol·licitud 

a les oficines de la Secretaria Tècnica de la Junta Consultiva de Contractació Administrativa, 

ubicades a la Gran Via de les Corts Catalanes, 635, 08010 de Barcelona o mitja n­ant lôadre­a 

electrònica: protecciodedades.eco@gencat.cat  

 

Cadascun dels sobres presentats per lôempresa licitadora ¼nicament ha dôincloure la 

documentació per a la qual està destinat. Si dins dôun sobre sôinclou informació  que permet el 

coneixement anticipat dôuna part de lôoferta, infringint així el secret de la mateixa  i afectant 

lôobjectivitat de la valoraci· i el tractament igualitari de les empreses licitadores, implicarà 

lôexclusi· de la licitació . 

 

 

 Sobre núm. 1.  

 

A lôexterior ha de figurar la menci· "Sobre núm. 1. Declaració responsable o DEUC, contracte 

núm. 19000094 , objecte gestió del Serveis dôinserci· social de fam²lies amb menors (SISFA) 

de lôInstitut Municipal de Serveis Socials amb mesures de contractació pública sostenible, 

expedient núm. 2018 0321  , tramitat per Departament de serveis jurídics , presentada per 

lôempresa... amb NIF ..., amb domicili a efectes de comunicacions ......, tel¯fon ........, fax 

...... e -mail..... "   

 

El sobre ha de contenir:  

 

1. El document DEUC.  

 

Per obtenir el document DEUC, lôempresa licitadora sôha de descarregar el fitxer en format xml 

que es penjarà al perfil de contractant , guardar - lo en el seu ordinador i anar al servei en línia 

de la Comissió Europea , indicar que és un operador econòmic i que vol importar un DEUC, en 

aquest moment sôha dôannexar el document en format xml i seguir les instruccions indicades 

en aquest servei en l²nia (es pot trobar una guia ñDEUC: guia dô¼s per als licitadorsò en el perfil 

de contractant ).  

 

En la part IV, del DEUC: ñCriteris de selecci·ò sôhaur¨ de contestar exclusivament si els 

operadors econòmics compleixen o no tots els  criteris de selecció necessaris emplenant la 

mailto:protecciodedades.eco@gencat.cat
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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casella ñs²ò o ñnoò. NO SôHAN DôEMPLENAR ELS DIFERENTS APARTATS DôINFORMACIč DELS 

CRITERIS DE SELECCIÓ.  

 

A m®s, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si sôescau, la informaci· relativa a la 

persona o p ersones habilitades per representar - les en aquesta licitació.  

 

En el cas dôempreses que concorrin a la licitaci· de manera conjunta cadascun dels empresaris 

ha de presentar un DEUC separat en el qual figuri, si sôescau, la informaci· requerida en les 

parts  II a V del formulari. A m®s del DEUC, aquestes empreses han dôaportar un document 

amb el compromís de constituir - se formalment en unió temporal en cas de resultar 

adjudicatàries del contracte.  

 

En el cas que lôempresa licitadora recorri a capacitats dôaltres empreses per acreditar la 

solv¯ncia econ¸mica i/o t¯cnica, de conformitat amb el que preveu lôarticle 75 i 140.1.c) LCSP, 

ha dôindicar aquesta circumst¨ncia en el DEUC (en la part II, secci· C) i presentar altre DEUC 

separat per cadascuna de les empre ses a la capacitat de les quals recorri degudament signat.  

 

2. En aplicaci· dels Decrets dôAlcaldia de 19 de maig de 2016 i de 24 dôabril de 2017, pels 

quals es reconeix com a clàusula essencial dels contractes públics municipals que els licitadors, 

contra ctistes o subcontractistes o empreses filials o empreses interposades, no tinguin 

relacions econòmiques ni financeres il·legals amb un país considerat paradís fiscal, una 

declaració responsable manifestant alternativament que lôempresa que representa: 

-  no  realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, - segons la 

llista de països elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu 

defecte, per l'Estat espanyol - , o fora d'ells i que siguin considerades de lictives, en els 

termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra 

la Hisenda Pública . 

- Té relacions legals amb paradisos fiscals. En aquest supòsit, ha de presentar en aquest 

mateix sobre la documentació descript iva dels moviments financers concrets i tota la 

informació relativa a aquestes actuacions. Es donarà publicitat en el perfil de contractant  

de qu¯ lôempresa ha declarat tenir relacions amb paradisos fiscals (annex 2).  

 

3. Declaraci· de lôempresa licitadora, dôacord amb lôarticle 140.1.f) LCSP, si liciten empreses 

estrangeres i quan el contracte s'executi en territori espanyol. La participació en la licitació 

comporta la submissi· de lôempresa licitadora i de lôadjudicat¨ria a la jurisdicci· dels jutjats i 

tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidències que, de manera directa o 

indirecta, puguin derivar -se del contracte, i amb renúncia, en e l seu cas, al fur jurisdiccional 

estranger que pogués correspondre al licitador (annex 2).  

 

4. Declaraci· de lôempresa licitadora comprometent-se a dedicar o adscriure a lôexecuci· del 

contracte els  mitjans personals exigits a la clàusula  6 del plec de prescripcions tècniques 

particulars.  

 

Lôacreditaci· de la possessió de la documentació justificativa del compliment dels requisits 

exigits en aquest plec el compliment dels quals sôha indicat en  el DEUC, lôhaur¨ dôefectuar 

lôempresa licitadora en qui recaigui la proposta dôadjudicaci· per haver presentat lôoferta de 

conformitat amb el disposat a lôarticle 145 LCSP, amb car¨cter previ a lôadjudicaci·. 

 

LôIMSSB podr¨ demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la 

documentació justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari per al 

bon desenvolupament del procediment. No obstant aix¸, lôempresa licitadora que estigui 

inscrita en el Registre Electr¸nic dôempreses licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, 

en el Registre Oficial de licitadors i empreses classificades del Sector públic (ROLECE) o en una 

llista oficial dôoperadors econ¸mics dôun Estat membre de la Uni· Europea dôacc®s gratuµt, no 

està obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades 

inscrites en aquests registres.  

 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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 Sobres núm. 2A i 2B .  

 

Sobre núm. 2A :  a lôexterior ha de figurar la menci·:  

 

ñSobre n¼m. 2A. Proposici· per al procediment relatiu al contracte núm,  19000094 , que té per 

objecte gestió del servei dôinserci· social de fam²lies amb menors, amb mesures de 

contractació pública sostenible, expedient núm. 2018032 1, tramitat per Departament de 

serveis jurídics , presentada per ... amb NIF ..... Documentació acreditativa de les ref erències 

t¯cniques per a la ponderaci· dels criteris dôadjudicaci· avaluables en base a judicis de valor.ò 

 

Aquest sobre ha de contenir tota la documentaci· per a la ponderaci· dels criteris dôadjudicaci· 

avaluables en base a judicis de valor, assenyalats en la clàusula 10 ñCriteris de valoraci· de les 

ofertesò del present plec. 

 

Sobre núm. 2B :  a lôexterior ha de figurar la menci·:  

 

ñSobre núm. 2B. Proposició per al procediment relatiu al contracte núm,  19000094 , que té per 

objecte gestió del servei dôinserci· social de fam²lies amb menors, amb mesures de 

contractació pública sostenible, expedient núm. 2018032 1, tramitat per Departament de 

serveis jurídics , presentada per ... amb NIF.... Propos ta que sôavalua en base a criteris 

automàtics.  

 

Aquest sobre ha de contenir lôoferta econ¸mica, signada per lôempresa licitadora o persona que 

el representi, i la documentació acreditativa de les referències tècniques per a la ponderació 

dels criteris avaluables de forma automàtica assenyalats en la clàusula 10, ñCriteris de 

valoració de les ofertes ò del present plec. 

 

Lôoferta econ¸mica desglossar¨ els costos directes i indirectes precisant el benefici industrial i 

les despeses generals i sôimputar¨ lôIVA amb partida independent. En annex 4  i 4 bis  sôadjunta 

el model per a la presentaci· de lôoferta econ¸mica. 

 

 

Clàusula 9 . Termini per a la p resentació de l es proposicions  
 

1. Les empreses que pretenguin licitar podran requerir informació addicional sobre els plecs en 

les condicions establertes a lôarticle 138.3 LCSP, al següent correu electrònic: 

contractacioimss@bcn.cat . Els òrgans de contractació proporcionar an  a tots els interessats en 

el procediment de licitació, a tot tardar 6 dies abans que finalitzi el termini fixat per a la 

presentaci· dôofertes, la informaci· addicional sobre els plecs i altra documentaci· 

complement¨ria que aquests solĿlicitin, a condici· que lôhagin demanat almenys 12 dies abans 

del transcurs del termini de presentació d e les proposicions.  

 

Les respostes emeses respecte aclariments dels plecs i resta de documentació reguladora de la 

licitaci· es publicar¨ en el perfil de contractant de forma agregada sense identificar lôempresa 

emissora de la consulta. Les respostes tindr an caràcter vinculant.  

 

2. Dôacord amb lôarticle 156.3 LCSP, el termini per a la presentaci· de la proposici· ser¨ de 15 

dies atenent lôanunci previ publicat el 5 dôoctubre de 2018 al Diari Oficial de la Uni· Europea 

(DOUE) https://ted.europa.eu/TED/notice/udl?uri=TED:NOTICE:434903 -2018:TEXT:ES:HTML  

 

Lôanunci en el perfil de contractant  indicarà la data final  del termini de presentació de 

proposicions.  

 

3. Les proposicions es poden presentar a lôoficina del Registre de lôIMSSB situada al carrer 

València, 344, 2a planta,  o a qualsevol altra oficina de Registre de lôAjuntament de Barcelona.  

 

mailto:contractacioimss@bcn.cat
https://ted.europa.eu/TED/notice/udl?uri=TED:NOTICE:434903-2018:TEXT:ES:HTML
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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En cas que no es presenti en el Registre de lôIMSSB sôha de comunicar per correu electrònic  a 

lôadre­a seg¿ent: contractacioimss@bcn.cat. 

 

Si lô¼ltim dia ®s festiu a la ciutat de Barcelona, sôentendr¨ prorrogat fins al primer dia hàbil 

següent.  

 

També es poden presentar le s proposicions per correu o missatgeria , sempre dins del termini 

de presentaci· dôofertes establert. En aquest cas, lôempresa ha de justificar la data d'imposici· 

de la tramesa  i anunciar a l'¸rgan de contractaci· la remissi· de lôoferta, mitjan­ant t¯lex, fax, 

telegrama o per correu electrònic, com a màxim, el darrer dia del termini de presentació 

dôofertes.  

 

La comunicaci· per correu electr¸nic anunciant que sôha rem¯s lôoferta serà vàlida si hi consten 

la data de transmissió i recepció del correu electrònic, el contingut íntegre de les 

comunicacions, i si sôhi identifiquen de manera fefaent les persones que remeten i les persones 

destinatàries. Transcorreguts deu dies natural s des de lôacabament del termini de presentaci· 

de proposicions sense que hagi arribat lôoferta enviada per correu a lô¸rgan de contractaci·, 

aquesta no serà admesa en cap cas.  

 

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses.  

 

 

Clàusula 10 . Criteris de valoració de les ofer tes . 
 

La selecció de lôoferta m®s avantatjosa es determinarà tenint en compte la millor relació 

qualitat -preu  amb lôobjectiu dôobtenir ofertes de gran qualitat. Sôaplicaran els criteris 

dôadjudicaci· seg¿ents: 

 

¶ Criteris dôadjudicaci· avaluables mitjan­ant judici de valor (fins a 49 punts)  

 

Qualitat del projecte de funcionament del servei respecte a lôorganitzaci· plantejada en el Plec 

de prescripcions tècniques particulars i relatiu a les àrees següents:  

 

En aque st apartat es valoraran les innovacions i les propostes de millor qualitat respecte de 

lôorganitzaci· plantejada en el Plec de prescripcions t¯cniques particulars i que no sôhagi 

valorat en lôapartat de criteris autom¨tics. 

 

Es valoraran les propostes en b ase a la seva adequaci· a la realitat de lôentorn en qu¯ es 

desenvolupa el servei i a la repercussió de les millores presentades en la cobertura, de manera 

eficient, de les necessitats de les persones usuàries del servei.  

 

Caldrà presentar un projecte de m illor qualitat del servei. La seva extensió serà com a màxim de 

10 pàgines mida DINA4 escrites en lletra mida 10 o superior , a una sola cara. Ha dôestar 

correctament paginat i amb el corresponent ²ndex. Els protocols, gr¨fics i taules, cas que nôhi 

hagi, es poden presentar com a  annexos al projecte. Aquests annexos no podran ocupar 

més de 10 pàgines mida DINA4 . Tot allò que no quedi reflectit en aquestes pàgines 

establertes no serà objecte de valoració.  

 

La presentaci· ser¨ dôoriginal i 2 c¸pies (una dôelles en suport USB).  

 

Als criteris que continguin errors b¨sics de comprensi· o no siguin aplicables a la pr¨ctica,  seôls 

assignarà 0 punts.  
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Àrea Rellevant  Puntuació  
Número màxim de pàgines 

de la proposta*  

1  

Proposta de millor qualitat de 

calendarització de programació semestral 

dôatenció  grupal  al servei.  

De 0 a 9.00  Portada + 7 pàgines  

2  

Proposta de millor qualitat metodològica per 

la intervenció  comunitària  en relació als 

assentament i a l´entorn.  

De 0 a 9.00  Portada + 7 pàgines  

3  

Proposta de millor qualitat per 

l´ assessorament expert a Centres de 

Serveis Socials, EAIA i altres serveis que 

atenguin perfils similars  

De 0 a 6.00  Portada + 4 pàgines  

4  

Proposta de millor qualitat que defineixi la 

intervenció de la unitat de treball 

familiar  dintre del PTF . 

De 0 a 6.00  Portada + 6 pàgines  

5  

Proposta metodològica  de millor qualitat en 

relació a la intervenció en els processos  

dels usuaris adolescents  dintre d´un pla 

de treball individual.  

De 0 a 4.00  Portada + 6 pàgines  

6  

Proposta metodològica de millor qualitat en 

relació a la millora del model de Pla de 

Treball  aportat pel DSSIEP.  

De 0 a 9.00  
Portada + 7 pàgines  

 

7  

Proposta  metodològica de millor qualitat en 

relació al Projecte de suport expert de  

Reallotjament .  

De 0 a 2.00  Portada +4 pàgines  

8  

Proposta de millor qualitat en relació a la 

millora dels indicadors d´avaluació i 

seguiment  ja existents.  

De 0 a 4.00  Portada + 7 pagines  

* Només es valoraran les primeres pàgines de la proposta, fins arribar al número 

màxim indicat en la taula. Tot el que no quedi recollit en les pàgines establertes no 

serà objecte de valoració.  

 

En totes les àrees es valorarà:  

- Idoneïtat de les accions proposades:  Es considera que lôacci· proposada ®s id¸nia 

quan es justifiqui el valor afegit o millora de lôobjectiu del servei que aportar¨ la seva 

realització i contempli la informació necessària per atendre de forma singular el grup 

poblacional objecte del servei. Aquestes accions per a millorar o aportar valor afegit al 

servei han de tenir en compte el marc normatiu vigent en lô¨mbit dôintervenci·. La 

puntuaci· estar¨ relacionada amb el nivell de millora que la realitzaci· de lôacci· pot 

comportar en els usuaris de l servei, fet pel qual es considerarà aquesta idoneïtat de 

lôacci·. 

- Coherència objectius/accions : Les accions proposades van directament 

encaminades a la consecuci· dels objectius dôacord amb la idoneµtat de lôacci· abans 

proposada i millora sobre els usua ris del servei. Per tant la coherència ha de permetre 
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verificar que lôacci· id¸nia es desenvolupar¨ dôuna forma racional i l¸gica dôacord amb 

els objectius de les accions. Ha de quedar demostrada aquesta coherència en la 

definició de cadascuna de les accio ns proposades per assolir lôobjectiu. La puntuaci· 

estarà relacionada amb el nivell de coherència demostrada a la proposta.  

- Viabilitat de les accions proposades : En el disseny del servei hi ha una reserva de 

recursos humans i materials que permet lôexecució de les accions que es considerin més 

id¸nies dôacord amb lôexposat. Ha de quedar demostrat que les accions proposades 

disposaran dels recursos humans i materials per dur - les a terme de la forma més 

eficient i eficaç possible, per aquest motiu la puntuaci ó estarà relacionada amb el grau 

dôaprofitament dôaquests recursos evitant les externalitats negatives o malbaratament 

de recursos, i aconseguir la màxima eficàcia i eficiència amb el mínim de recursos 

disponible. Aquelles propostes que siguin incoherents perquè es contradiuen amb la 

idoneµtat, objectius o coher¯ncia abans exposades, o no descriguin la forma dôoptimitzar 

els recursos tindran zero punts.  

- Congruència indicadors accions : Cadascuna de les accions proposades haurà de 

definir un sistema dôindicadors que mesuri lôimpacte sobre la poblaci· atesa, 

optimització dels recursos i idoneïtat de les accions, per aquest motiu cal també 

desenvolupar les eines de recollida de dades per cadascun dels indicadors del sistema. 

Els indicadors proposats han de donar  resposta lògica i coherent amb el nivell 

dôidoneµtat de les accions, coher¯ncia dels seus objectius i viabilitat per al seu 

assoliment per tal de permetre un seguiment acurat del resultat de les accions.  

No seran valorades accions que no siguin concretes,  que no detallin els objectius, activitats, 

recursos a destinar i resultats esperats. No es valoraran les accions que no s´adeqüin a 

l´objecte del contracte. No es valoraran accions que siguin teòriques i sense aplicació pràctica.  

 

ÀREA RELLEVANT 1: PROPOSTA DE MILLOR QUALITAT EN LA CALENDARITZACIÓ DE 

PROGRAMACIÓ SEMESTRAL D´ATENCIÓ GRUPAL AL SERVEI.  

D´acord amb la clàusula 4  del Plec de prescripcions tècniques. Fins a un màxim de 9  punts .  

Ateses les necessitats/interessos específics dels usuaris i f amílies del servei i ,  valorant que 

aquestes necessitats poden ser compartides per usuaris d´altres serveis del Departament 

DSSIEP, es valora necessari fer una proposta de programació grupal que permeti fer grups 

heterogenis.  

Valoració:   

- Proposta que demostri el coneixement específic sobre el modus vivendi i les necessitats 

i interessos de les persones usuàries del servei.  

- Proposta que contempli les necessitats/ interessos comuns amb usuaris  que pernocten 

en assentaments . 

- Proposta de planificació semes tral amb les activitats classificades per àrees.  

- Viabilitat de la descripció d´activitats amb criteris clars d´avaluació.  

- Proposta amb planificacions específiques per dones i adolescents.  

 

Ponderació de la puntuació:  

CONCEPTE  PUNTUACIÓ  

Idoneïtat de les accions proposades  3.00  

Coherència dels objectius amb accions  3.00  

Viabilitat de les accions proposades  3.00  

Congruència dels indicadors de control amb les accions 
proposades  

_____  

 



 
 

   

 

                                                                                                                          Pàg. 15  de 72  
 

 

Desglossament de la puntuació:  

 

 
Excel·lent  Alt  Mig  Baix  

3.00  1.80  0.90  0 

Idoneïtat de les accions proposades      

Coherència dels objectius amb les 
accions  

    

Viabilitat de les accions proposades      

Congruència dels indicadors de 

control amb les accions proposades  
-------  -------  -------  -------  

 

ÀREA RELLEVANT 2: PROPOSTA DE MILLOR QUALITAT METODOLÒGICA PER A LA 

INTERVENCIÓ COMUNITÀRIA EN RELACIÓ ALS ASSENTAMENT I A L´ENTORN.  

 

D´acord amb la clàusula 4 del Plec de prescripcions tècniques. Fins a un màxim de 9 p unts .  

At¯s lôalt impacte que tenen els assentaments en l´entorn on s´ubique n i els riscos en la 

seguretat , que poden afectar tant als ocupants com a la resta de la comunitat, es valora 

necessari fer una proposta d´intervenció comunitària que impliqui també a usuaris d´altres 

serveis.  

Valoració:   

- Proposta que demostri el coneixement de l´impacte que poden generar els 

assentaments en l´entorn proper.  

- Proposta que planifiqui la intervenció conjunta amb altres serveis que atenguin usuaris 

dôassentaments.  

- Proposta que demostri el coneixement dels agents comunitari s possiblement implicats 

en la intervenció.  

- Proposta d´intervenció respecte a possibles situacions especials i d´alt impacte en 

l´entorn i operatius específics.  

- Proposta que valori aspectes de seguretat i salubritat en els assentaments i que 

determini la s eva aplicació.  

- Proposta de materials concrets per la intervenció (fitxes, materials diversos...).  

 

Ponderació de la puntuació:  

 

CONCEPTE  PUNTUACIÓ  

Idoneïtat de les accions proposades  3.00  

Coherència dels objectius amb accions  3.00  

Viabilitat de les accions proposades  3.00  

Congruència dels indicadors de control amb les 
accions proposades  

_____  

 

Desglossament de la puntuació:  
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 Excel·lent  Alt  Mig  Baix  

3.00  1.80  0.90  0 

Idoneïtat de les accions proposades      

Coherència dels objectius amb les 
accions  

    

Viabilitat de les accions proposades      

Congruència dels indicadors de 
control amb les accions proposades  

-------  ---------  ---------  ----------  

 

 

ÀREA RELLEVANT 3: PROPOSTA DE MILLOR QUALITAT PER L´ASSESSORAMENT 

EXPERT A CENTRES DE SERVEIS  SOCIALS, SEAIA I ALTRES SERVEIS QUE ATENGUIN 

PERFILS SIMILARS.  

 

D´acord amb la clàusula 4  del Plec de prescripcions tècniques. Fins a un màxim de 6  punts .  

Un determinat modus vivendi, i alguns trets culturals concrets, configuren algunes de les 

caracterís tiques particulars de les famílies ateses pel servei. En aquest sentit el s ervei té  un 

coneixement específic del col·lectiu que viu als assentaments i pot assessorar a altres serveis 

respecte a l´orientació dels casos. El mateix col·lectiu també pot ser at ès pels centres de 

Serveis Socials quan viu a pisos. Per tal de facilitar el traspàs dels casos a territori es possible 

una intervenció d´acompanyament temporalitzada entre els dos serveis. Per tant es valora 

necessari fer una proposta metodològica per l´a ssessorament expert als Ce ntres de Serveis 

Socials , els EAIA i altres serveis que també atenguin al col·lectiu.  

Valoració:   

- Proposta que reculli la metodologia específica per desenvolupar les sessions 

d´assessorament a altres serveis.  

- Proposta que presenti un disseny de materials adaptats per l´assessorament a altres 

equips i serveis.  

- Proposta que demostri un alt coneixement del funcionament i circuit dels serveis a 

assessorar.  

- Proposta que  presenti la metodologia de treball compartit i temporalitzat amb altres 

serveis en el traspàs dels casos (específicament amb els Centres de Serveis Socials).  

 

Ponderació de la puntuació:  

CONCEPTE  PUNTUACIÓ  

Idoneïtat de les accions proposades  2.00  

Coherència dels objectius amb accions  2.00  

Viabilitat de les accions proposades  2.00  

Congruència dels indicadors de control amb les 
accions proposades  

_____  

 

Desglossament de la puntuació:  
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 Excel·lent  Alt  Mig  Baix  

2.00  1.20  0.60  0 

Idoneïtat de les accions proposades      

Coherència dels objectius amb les 
accions  

    

Viabilitat de les accions proposades      

Congruència dels indicadors de 
control amb les accions proposades  

-------  ---------  ---------  -----------  

 

ÀREA RELLEVANT 4: PROPOSTA DE MILLOR QUALITAT QUE DEFINEIXI LA 

INTERVENCIÓ DE LA UNITAT DE TREBALL FAMILIAR DINTRE DEL PTF .  

D´acord amb la clàusula 5  del Plec de prescripcions tècniques. Fins a un màxim de 6  p unts .  

El servei, pel seu propi disseny i les necessitats específiques del col·lectiu que viu i pernocta 

als assentaments,  proporciona una intervenció d´alta intensitat. Aquesta intensitat en la 

intervenció es concreta en un acompanyament en temes específics rel acionats bàsicament amb 

la infància. Per donar aquest grau d´intensitat en les intervencions es necessària la intervenció 

de la Unitat de Treball Familiar. Per aquest motiu es valora necessària la presentació d´una 

proposta d´intervenció metodològica espec ífica de la figura de la Unitat de Treball Familiar als 

casos.   

Valoració:   

- Proposta que planifiqui la intervenció de la Unitat de Treball Familiar als casos des de 

l´entrada als casos fins el tancament de la seva intervenció (amb supòsit d´intervenció 

concreta amb una temporalitat definida) .   

- Proposta de capacitació parental am b objectius de treball específics amb els adults.  

- Proposta d´indicadors pel control de la qualitat de la intervenció.  

 

Ponderació de la puntuació:  

CONCEPTE  PUNTUACIÓ  

Idoneïtat de les accions proposades  1.50  

Coherència dels objectius amb accions  1.50  

Viabilitat de les accions proposades  1.50  

Congruència dels indicadors de control amb les 
accions proposades  

1.50  

 

Desglossament de la puntuació:  

 Excel·lent  Alt  Mig  Baix  

1.50  0.90  0.45  0 

Idoneïtat de les accions proposades      

Coherència dels objectius amb les 

accions  

    

Viabilitat de les accions proposades      

Congruència dels indicadors de 
control amb les accions proposades  
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ÀREA RELLEVANT 5:  PROPOSTA METODOLÒGICA DE MILLOR QUALITAT EN RELACIÓ 

A LA INTERVENCIÓ EN ELS PROCESSOS  DELS USUARIS ADOLESCENTS DINTRE D´UN 

PLA DE TREBALL INDIVIDUAL .  

 

D´acord amb la clàusula 5  del Plec de prescripcions tècniques. Fins a un màxim de 4   punts .  

Tot i que e l servei treb alla amb tot el nucli familiar é s necessari permetre processos individuals 

respectant els processos vitals de cada membre del nucli. En aquest sentit amb els adolescents 

en especial s´han de preveure processos individuals d´acompanyament a l´e dat adulta incidint 

en aquells aspectes claus per poder potenciar canvis en el seu estil de vida i majors 

oportunitats. Per aquest motiu es valora necessària la presentació d´una proposta 

d´intervenció metodològica específica amb adolescents majors de 14 a nys.   

Valoració:   

- Proposta que demostri el coneixement de la etapa adolescent i les seves 

característiques, potencialitats i aspectes a tenir presents per treballar -hi.  

- Proposta que determini estratègies d´intervenció concretes amb els adolescents segons  

els àmbits de possible intervenció al pla de treball individual.  

- Proposta que impliqui als adults en els processos individuals dels fills.  

- Proposta d´activitats per adolescents amb objectius concrets.  

- Proposta d´indicadors pel control de la qualitat de la  intervenció.  

 

Ponderació de la puntuació:  

 

CONCEPTE  PUNTUACIÓ  

Idoneïtat de les accions proposades  1.00  

Coherència dels objectius amb accions  1.00  

Viabilitat de les accions proposades  1.00  

Congruència dels indicadors de control amb les 

accions proposades  

1.00  

 

Desglossament de la puntuació:  

 Excel·lent  Alt  Mig  Baix  

1.00  0.60  0.30  0 

Idoneïtat de les accions proposades      

Coherència dels objectius amb les 
accions  

    

Viabilitat de les accions proposades      

Congruència dels indicadors de 

control amb les accions proposades  

    

 

ÀREA RELLEVANT 6: PROPOSTA METODOLÒGICA DE MILLOR QUALITAT EN RELACIÓ 

A LA MILLORA DEL MODEL DE PLA DE TREBALL  APORTAT PEL DSSIEP.   

 

D´acord amb la clàusula 5 del Plec de prescripcions tècniques. Fins a un màxim de 9  punts .  

El pla de treball é s la eina que permet valorar l´evolució dels processos tant familiars com 

individuals i que permet l´avaluació i la reorientació constant de les intervencions i la seva 
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revisió. En aquest sentit el pla de treball està dissenyat com un pla familiar on cada membre 

de la unitat familiar tindrà objectius individuals.  

Valoració:   

- Proposta d´ampliació, ajust o redefinició de les àrees del pla de treball ja definit pel 

DSSIEP.  

- Proposta de millora de la qualitat respecte a la innovació en la metodologia.  

- Proposta de millora de la qualitat que valori la implicació parental als processos dels 

menors.  

- Proposta d´indicadors pel control de la qualitat de la intervenció.  

 

Ponderació de la puntuació:  

CONCEPTE  PUNTUACIÓ  

Idoneïtat de les accions proposades  2.25  

Coherència dels objectius amb accions  2.25  

Viabilitat de les accions proposades  2.25  

Congruència dels indicadors de control amb les 

accions proposades  

2.25  

 

Desglossament de  la puntuació:  

 

 Excel·lent  Alt  Mig  Baix  

2.25  1.35  0.65  0 

Concreció de les accions proposades      

Coherència dels objectius amb les 
accions  

    

Viabilitat de les accions proposades      

Congruència dels indicadors de 
control amb les accions proposades  

    

 

ÀREA RELLEVANT 7: PROPOSTA  METODOLÒGICA DE MILLOR QUALITAT EN RELACIÓ 

AL PROJECTE DE SUPORT EXPERT DE  REALLOTJAMENT.  

 

D´acord amb la clàusula 5  del Plec de prescripcions tècniques. Fins a un màxim de 2   punts .  

Els projectes de Reallotjament impliquen un canvi d´estil de vida dels usuaris, donat que 

passen de viure en assentaments a viure en pisos. Aquest canvi requereixen d´un 

acompanyament específic per part dels professionals per fer front a gestions quotidian es que 

sense suport no es podrien dur a terme.  Es per aquest motiu que es valora necessari fer una 

proposta d´intervenció metodològica en els Reallotjaments.   

Valoració:   

- Proposta que demostri el coneixement dels processos de Reallotjament en relació a les 

dificultats i les oportunitats que es poden generar.   

- Proposta que determini estratègies d´acompanyament als usuaris per facilitar els 

tràmits.  

- Proposta que detalli les funcions de tots els professionals que intervenen al 

Reallotjament.  

- Proposta d´indicadors pel control de la qualitat de la intervenció.  



 
 

   

 

                                                                                                                          Pàg. 20  de 72  
 

 

 

Ponderació de la puntuació:  

CONCEPTE  PUNTUACIÓ  

Idoneïtat de les accions proposades  0.50  

Coherència dels objectius amb accions  0.50  

Viabilitat de les accions proposades  0.50  

Congruència dels indicadors de control amb les 
accions proposades  

0.50  

 

Desglossament de la puntuació:  

 Excel·lent  Alt  Mig  Baix  

0.50  0.30  0.15  0 

Idoneïtat de les accions proposades      

Coherència dels objectius amb les 
accions  

    

Viabilitat de les accions proposades      

Congruència dels indicadors de 
control amb les accions proposades  

    

  

 

 

ÀREA RELLEVANT 8: PROPOSTA DE MILLOR QUALITAT EN RELACIÓ A LA MILLORA 

DELS INDICADORS D´AVALUACIÓ I SEGUIMENT JA EXISTENTS.  

D´acord amb la clàusula 11  del Plec de prescripcions tècniques. Fins a un màxim de  4 

punts .  

Proposta de millor qualitat amb relació als indicadors d´avaluació i seguiment i d´altres que es 

puguin considerar substancial s per tal de fer un quadre de comandament que permeti fer el 

seguiment i avaluar les activitats i objectius qualitatius i quantitatius.  

La selecció d´un llistat d´indicadors es fonamental pel control efectiu de l´execució del 

contracte. Es bàsic per garant ir que el projecte es presta en optimes condicions.  

Es valorarà la proposta de millora de qualitat d´un model d´avaluació aplicable i amb 

propostes concretes de la gestió de la informació recollida a partir dels indicadors e i d´altres 

que es puguin consid erar substancials per tal de fer un quadre de comandament que permeti 

fer el seguiment i avaluar les activitats i objectius qualitatius i quantitatius establerts que 

respongui als estàndards de qualitat.  

 

Valoració:   

- Definició concreta dels indicadors que permeten mesurar la consecució dels objectius i 

la finalitat del servei.  

- Proposta d´un llistat d´indicadors que contempli la perspectiva de gènere.  

- Proposta d´un llistat d´indicadors que contempli la procedència dels usuaris i les seves 

casuístiques.  

 

Ponderació de la puntuació:  
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CONCEPTE  PUNTUACIÓ  

Idoneïtat de les accions proposades  1.00  

Coherència dels objectius amb accions  1.00  

Viabilitat de les accions proposades  1.00  

Congruència dels indicadors de control amb les 

accions proposades  

1.00  

 

Desglossament de la puntuació:  

 Alt  Mig - alt  Mig  Baix  

1.00  0.60  0.30  0 

Idoneïtat de les accions proposades      

Coherència dels objectius amb les 

accions  

    

Viabilitat de les accions proposades      

Congruència dels indicadors de control 

amb les accions proposades  

    

 

Puntuaci· total dôaquests criteris (A): fins a 49 punts 

 

La documentació justificativa d'aquests criteris avaluables mitjançant judici de valor s'ha 

d'incloure necessària i únicament en el sobre núm. 2A . 

 

 

¶ Criteris dôadjudicaci· avaluables automàticament  (fins a 51  punts)  
 

1. -   Pel preu ofertat, fins a un màxim de  35  punts .  

 

La puntuaci· que sôatorga pel preu no supera el 35% de la puntuaci· total dôacord amb la 

previsió del Decret dôAlcaldia de 24 dôabril de 2017 de contractació pública sostenible  i la 

Instrucci· de lôAjuntament de Barcelona de 15  de març de 2018 , dôaplicaci· de la LCSP, 

publicada en la Gaseta del dia 16.  
 

Dôacord amb la previsi· de lôarticle 130 LCSP, en lôannex 10  sôinforma de les condicions de les 

persones treballadores afectades per la subrogaci· de la plantilla als efectes dôuna exacta 

informaci· dels costos laborals i tot dôacord amb la informaci· facilitada per lôactual empresa 

prestadora del servei.  

 

Les quantitats indicades p er lôIMSS com a preu global net ( 760.845,03 ú)  així com cadascun  

dels  preus unitaris nets determinats constitueixen la xifra màxima per sobre de la qual 

s'estimarà que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitació i, per tant, seran 

exclo ses.  

 

Sôatorgar¨ la m¨xima puntuaci· al licitador que formuli el preu m®s baix que sigui admissible , 

és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitació i a la 

resta dôempreses licitadores la distribució de la puntuació es farà aplicant la següent fórmula 

establerta per Instrucció de la Gerència Municipal  i aprovada per Decret dôAlcaldia de 22 de 

juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny :  
 

https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=14371
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=14374
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=14374


 
 

   

 

                                                                                                                          Pàg. 22  de 72  
 

 

ὖὶὩίίόὴέίὸ ὲὩὸ ὰὭὧὭὸὥὧὭĕ   έὪὩὶὸὥ

ὖὶὩίίόὴέίὸ ὲὩὸ ὰὭὧὭὸὥὧὭĕ  έὪὩὶὸὥ άïί ὩὧέὲĔάὭὧὥ
 Ø 0ÕÎÔÓ ÍÛØ0ÕÎÔÕÁÃÉĕ ÒÅÓÕÌÔÁÎÔ 

 

Es defineixen els seg¿ents l²mits per a la consideraci· dôofertes, en principi, amb valors 

anormals o desproporcionats:  

 

-  un diferencial de 5 pu nts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas 

dôun ¼nic licitador, de 15 punts percentuals respecte el pressupost net de licitaci·. 

 

Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel càlcul de la mitjana de les ofertes es podrà 

prescind ir de lôoferta m®s baixa i/o de lôoferta m®s alta si hi ha un diferencial superior al 

5% respecte de lôoferta immediatament consecutiva. 

 

Si el nombre de licitadors és superior a 20, pel càlcul de la mitjana de les ofertes es podran 

excloure una o les dues  ofertes més cares i/o una o les dues ofertes més baixes sempre i 

quan una amb l'altre o totes dues amb la que la segueix tinguin un diferencial superior al 

5%.  

 

Ser¨ dôaplicaci· lôart. 86.1 RGLCAP en relaci· al c¸mput de la mitjana de les ofertes per al cas 

dôofertes presentades per empreses que pertanyen al mateix grup empresarial. 

 

 

2. -  Per lôincrement de les hores de formaci· professional sobre les contemplades en el 

conveni corresponent, fins a un màxim de  10 punts . 

2.1. -  Formació en intervenció socioe ducativa , amb especial èmfasi en el disseny i 

seguiment de plans de treball. La formació continua fa possible una millora en la qualitat del 

tractament i fa possible la creació d´un model d´intervenció social específic de ciutat amb una 

metodologia activa i respectuosa amb l´usuari. Fins a un màxim de 7 punts   

Es valoraran aquelles accions formatives amb relació directa amb la metodologia del servei, tal 

i com es contempla i requereix a les clàusules 6.4 del Plec de prescripcions tècniques 

particulars, per tal d'assolir millores en l'execució de les funcions encomanades.  

 

S'atorgarà 1 punt per cada 5 hores de formació, en funció de la realització de les següents 

accions formatives per a una millor capacitació tècnica:  

 

- Formació en intervenció socioeducativa,  amb especial èmfasi en l'establiment 

d'un pla de treball amb objectius per cada membre adult del nucli familiar (i 

adolescents).  

- Formació en programació d'activitats i serveis complementaris.  

- Formació en temes d´infància en risc i temàtiques relacionades.  

- Formació en treball en grupal i treball comunitari, amb atenció a la vinculació 

amb lôentorn. 

- Formació en assessorament a altres agents respecte a la realitat del 

fenomen.  

 

 

2.2. -  Formació específica en els idiomes i en la cultura  majoritària dels usuaris dels 

assentaments. El coneixement bàsic de la cultura i els idiomes dels usuaris que viuen a 

assentaments ajuda als professionals a entendre la seva realitat i trajectòria vital i facilita la 

connexió personal i la creació del vin cle. Fins a un màxim de 3 punts.   

Es valoraran les propostes formatives (idiomes i cultura) en relació directa amb el perfil 

majoritari als assentament tal i com es contempla i requereix a la clàusula 6.4 del Plec de 

prescripcions tècniques particulars, pe r tal d'assolir millores en l'execució de les funcions 

encomanades.  
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S'atorgarà 1 punt per cada 5 hores de formació, en funció de la realització de les accions 

formatives per un millor coneixement del col·lectiu capacitació tècnica.  

 
 

3. -  Per la proposta de disseny i realització d´un programa de supervisió professional 

externa a l´equip:  La supervisió ofereix als professionals de l´equip una oportunitat per 

millorar les habilitats professionals mitjançant la reflexió, el pen sament compartit i l´autocura. 

La supervisió ajuda a desenvolupar habilitats i competències que milloren resultats i permeten 

aconseguir una major eficiència en el treball social. La complexitat de les situacions  individuals 

dels usuaris que viuen als asse ntaments ,així com d´altres situacions relacionades a mb les 

condicions de vida dels ocupants, fan necessari un espai de supervisió professional regular. 
Aquest espai permet una orientació externa d´un expe rt en equips de treball social: 4 punts .  

 

4. -  Pel c omprom²s dôincorporar un vehicle ecol¸gicament m®s sostenible a la flota de 
què  ha disposar el servei: fins a un màxim de 2 punts  

 

 
 

 

* Elèctric/híbrid endollable /híbrid no endollable/gas/gasolina/gasoil  

 
Vehicle híbrid endollable: 2 punts  

Vehicle amb distintiu Eco: 1,2 punts  

Vehicle amb distintiu C: 0,6 punts  

 

Els vehicles que sôaportin han de ser nous. 

 

En el cas que el vehicle aportat pugui incloureôs en m®s dôuna de les categories indicades, 

només es valorarà la de puntuació superior.  

 
Puntuació total del criteris (B): 51 punts.  

 

La documentació justificativa d'aquests criteris avaluables de forma automàtica s'ha d'incloure 

necessària i únicament al Sobre núm . 2 B. 

 

Puntuaci· de la totalitat dels criteris dôadjudicaci· (avaluables mitjançant judici de valor  i 

avaluables automàticament) (A+ B):  100 punts.  
 

Dôacord amb la previsi· de lôarticle 149.4 LCSP, es rebutjar¨ lôoferta si es comprova que ®s 

anormalment baixa perquè no compleix les obligacions aplicables en matèria de 

subcontractació, ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unió, en el Dret 

Nacional, els convenis  col·lectius  sectoria ls vigents  o per les disposicions de Dret inter nacional 

enumerades en lôannex V LCSP. 

 

MESURA SOCIAL .-  

Si en lôoferta anormalment baixa sôevidencia que els preus unitaris dels salaris de les persones 

treballador es considerats en lôoferta s·n inferiors al que estableix el conveni sectorial 

dôaplicaci·, a lôefecte de verificar lôadequaci· de lôoferta als costos salarials, es podr¨ requerir 

informe t¯cnic complementari de lô¸rgan de representaci· de les persones treballadores o 

dôuna organitzaci· representativa del sector. 

 

Lôoferta ser¨ exclosa si en el tr¨mit dôaudi¯ncia de lôempresa licitadora que ha presentat una 

oferta qualificada dôanormalment baixa sôevidencia que els preus unitaris dels salaris de les 

Tipus de vehicle  Marca i model  Tipus de motor *  Distintiu DGT  
Furgoneta 1, 5 places  
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persones  que executaran el contracte considerats en lôoferta s·n inferiors al que estableix el 

conveni sectorial dôaplicaci·. 

 

Si es produeix un  empat en la puntuació total entre diverses  empreses licitadores sôaplicar¨ el 

següent criteri de desempat  tenint en com pte com a data del compliment efectiu del fet de 

desempat e l venciment del t ermini de presentació d'ofertes :  

 
1r. -  Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de 

presentació d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones treballador es amb 

discapacitat superior al que els imposi la normativa.  

 

En aquest supòsit, si diverses  empreses licitadores de les que haguessin empatat quant a la 

proposició més avantatjosa acrediten tenir relació laboral amb persones amb discapacitat en 

un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindrà preferència en l'adjudicació del 

contra cte lôempresa licitadora que disposi del major percentatge de treballadors fixos amb 

discapacitat a la seva plantilla.  

 

2n. -  Proposicions presentades per entitats sense ànim de lucre, amb personalitat jurídica, 

sempre que la seva finalitat o activitat ting ui relació directa amb l'objecte del contracte, segons 

resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el corresponent 

registre oficial.  

 

3r. -  En cas que l'aplicació d ôaquest/s criteri / s no doni  lloc a desempat es dirimir à mitjançant  

sorteig.  

 

 

Clàusula 11 . Mesa de contractaci ó 
 

1.  La mesa de contractació estarà constituïda per:  

 

President: Sr. Jordi S§nchez Masip, Gerent de lôIMSSB. 

 

Vocals:  

 

Titulars  Substituts  

1. El secretari general .  - La secretària delegada, Sra. Rosa  Martín 

Niubó  

2. Lô interventor general. 

 

3. El Director executiu de gestió de recursos 

i provisió de serveis de qualitat, Sr. Eladi 

Torres González  

- Lô/la interventor/a delegada. 

 

- El Cap del Departament de provisió, 

qualitat i inspecció de serveis, Sr. Rafael 

López Rueda.  

4. La Directora de Serveis dôUrg¯ncies i 

Emerg¯ncies Socials i dôIntervenci· a lôEspai 

Públic, Sra. Montserrat Rovira Jarque  

- La Cap del Departament de serveis socials 

dôintervenci· a lôespai p¼blic, Sra. Pilar 

Navarro Cerezo  

5. La tècnica responsable del contracte, Sra. 

Rebeca Collantes Sánchez  

 

 

- El tècnic del servei , Sr . David Fisas 

Masferrer.  

 

  

2. Actuarà com a secret ari/ària de la Mesa un /a  funcionari /a  de lôIMSS. Ser¨ compatible la 

funció de vocal i de secretari/ària de la Mesa.  

 

Les persones que composen la mesa de contractació regiran el seu comportament per les 

pautes i criteris continguts en el Codi ¯tic de conducta de lôAjuntament de Barcelona, tot 

dôacord amb la previsi· de la disposici· addicional dôaquest Codi, publicat a la Gaseta municipal 
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del dia 13 de desembre de 2017 i declararan expressament en la primera reunió que no 

concorren cap conflicte dôinteressos. 

 

 

Clàusula 12 . Obertura de les pro posicions  
 

Dôacord amb lôarticle 157.3 LCSP, lôobertura del sobre n¼m. 2A sôefectuar¨ en el termini m¨xim 

de 20 dies a partir de la data de finalització del termini de presentació de proposicions.  

 

Lôobertura del sobre 2B es realitzar¨ en acte p¼blic. La data i lloc sôinformar¨ en lôanunci de 

licitació en  el perfil de contractant .  

 

 

Clàusula 13. Adjudicació del contracte  
 

1. Dôacord amb la previsi· de lôarticle 158 LCSP, l'adjudicaci· del contracte sôacordar¨ en el 

termini màxim  de 3 mesos  a comptar des del dia següent al de l'obertura de les proposicions 

rebudes  o, si ®s el cas, dôobertura del primer sobre que contingui la proposici·. Aquest termini 

sôampliar¨ en 15 dies si es requereix seguir tramitaci· per valorar lôanormalitat de les ofertes. 

 

Dôacord amb lôarticle 158.4 LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s ôhagi produµt 

lôadjudicaci·, les empreses licitador es tenen dret a retirar la seva proposta . 

 

2. Pr¯viament a lôadjudicaci· es requerir¨ a lôempresa licitadora que es proposi com 

adjudicatària perquè presenti determinada documentació.  

 

Lôempresa licitadora que estigui inscrita en el RELI, en el ROLECE o en una llista oficial 

dôoperadors econ¸mics dôun Estat membre de la Uni· Europea dôacc®s gratuµt, no est¨ obligada 

a presentar els documents justifica tius o altra prova documental si  les dades que es 

requereixen figuren inscrites en aquests registres.  

 

La documentació que, en el seu cas, es requerirà és la següent:  

 

- Document que acrediti la vàlida constitució de la Societat i que de conformitat amb el seu 

objecte social pot presentar -se a la licitació.  

- Document que acrediti la deguda representació per presentar la proposició del signa nt de 

la mateixa.  

- Certificats del compliment de les obligacions tributàries  i amb la Seguretat Social 

establertes per les disposicions vigents. Es consultar¨ lôaplicaci· inform¨tica municipal 

de recaptaci· per comprovar que lôempresa licitadora proposada com a adjudicatària es 

troba al corrent del compliment de les seves obligacions tribut¨ries amb lôAjuntament 

de Barcelona i sôobtindr¨ una c¸pia impresa de la consulta i sôincorporar¨ a lôexpedient. 

- La declaració responsable indicant que té en el seu poder la certificació negativa del 

Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascun de les persones 

treballadores que executin aquest contracte.  

- Documentaci· acreditativa de disposar dels mitjans personals que sôha compromet a 

dedicar o adscriure a lôexecuci· del contracte indicats en aquest plec. 

 

Els documents que , si escau,  haur¨ dôaportar per acreditar el compliment dels requisits 

dôaptitud i solv¯ncia s·n: 

 

- Els comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats al Registre Mercanti l 

o en el Registre oficial que correspongui. Les empres es individuals no inscrit es al 

Registre Mercantil han dôacreditar el seu volum anual de negocis mitjan­ant els llibres 

dôinventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. En el cas de qu¯ la data 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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de creaci· o dôinici de les activitats de lôempresa licitadora sigui inferior a un any haurà 

dôaportar la documentaci· acreditativa corresponent. 

 

- Relació dels principals serv eis efectuats en els últims cinc anys  que inclogui import, 

dates i el destinatari, p¼blic o privat, dôaquests. Els serveis o treballs efectuats 

sôacrediten mitjan­ant certificats expedits o visats per lô¸rgan competent, quan el 

destinatari és una entitat del sector públic o, quan el destinatari és un subjecte privat, 

mitjan­ant un certificat expedit per aquest o, a falta dôaquest certificat, mitjan­ant una 

declaració de lôempresa acompanyada  dels documents que tingui en poder seu que 

acreditin la realització de la prestació ; si sôescau, aquests certificats han de ser 

comunicats directament a lô¸rgan de contractaci· per lôautoritat competent. Els 

certificats  de bona execució dels serveis inclosos en la relació, el destinatari dels quals 

va ser una entitat del sector p¼blic, els pot comunicar directament a lô¸rgan de 

contractaci· lôentitat contractant . 

 

Els corresponents certificats podran ser expedits per mi tjans electrònics, informàtics o 

telemàtics, que seran acceptats en els termes previstos en el plec de clàusules administratives 

generals . 

 

En els casos en qu¯ lôempresari hagi recorregut a mitjans externs per a la integraci· de la 

solv¯ncia, sôhauran dôaportar també les certificacions corresponents a aquests mitjans externs.  

 

Dôacord amb lôarticle 150.2 LCSP, la documentaci· sôhaur¨ de presentar dins del termini dels 

10 dies hàbils a comptar del següent al de la recepció del requeriment.  

 

4. Dôacord amb lôarticle 150.3 LCSP, u n cop presentada la documentació requerida  i 

constituïda, en el seu cas, la garantia definitiva, s'adjudicarà el contracte dins dels 5 dies 

hàbils següents al de la seva rece pció .  

 

Dôacord amb lôarticle 150.2 LCSP, s i lôempresa licitadora  no presenta la documentació 

requerida o no constitueix la garantia definitiva dins del termini assenyalat s'entendrà que 

retira la seva oferta i es procedirà a requerir la mateixa documentació a  la següent empresa 

licitador a segons l'ordre en què ha gin quedat classificades les ofertes.  

 

En cas de falsedat en el DEUC presentat per la empresa proposada com a adjudicatària , 

aquest a quedarà automàticament exclosa de la licitaci· i lô¸rgan competent incoar¨ i tramitar¨ 

el corresponent expedient de prohib ició de contractar. Així mateix la Mesa podrà optar per 

tornar a valorar les ofertes.  

 

 

Clàusula 14. Garantia  
 

1. Garantia definitiva  

 

Dôacord amb lôarticle 107 LCSP, lôempresa seleccionada amb la millor oferta haur¨ de constituir 

una garantia definitiva consistent :  

 

a)  En el 5 per 100 del preu global ofertat, lôIVA excl¸s. 

b)  En el 5 per 100 del pressupost base de licitació corresponent a la part de preus 

unitaris, IVA exclòs. Aquesta quantitat és de 2.821,50 euros.  

 

Aquesta garantia es constituirà dins del termini de 10 dies hàbils a comptar del següent al de 

la recepci· del requeriment, segons preveu lôarticle 150 LCSP. 

 

Si lôempresa licitador a seleccionada  per a lôadjudicaci· sôha acollit a la modalitat de constituci· 

de la  garantia definitiva mitjan­ant retenci· del preu, lôimport total dôaquesta ser¨ retingut del 
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primer o únic abonament del contracte. Si el primer abonament no és suficient per cobrir la 

totalitat de la garantia definitiva el que resti pendent de la garanti a es retindrà del preu en el 

següent abonament i així successivament fins cobrir la totalitat de la garantia definitiva.  

 

En el cas que es fixin en el contracte preus provisionals la quantia de la garantia definitiva es 

fixarà a partir del preu màxim fixat . 

 

La/es garantia/es que no es constitueixin  mitjançant la modalitat de rete nció del preu, ha/n de 

dipositar -se a la Tresoreria de lôIMSS, carrer València , núm. 344 , planta 2, de Barcelona.  

 

 

Clàusula 15 . Notificaci· de lôadjudicaci· i formalització  del 

contracte  
 

1. Dôacord amb la previsi· de lôarticle 151 i la disposició addicional quinzena de la LCSP, l 'acte 

dôadjudicació  serà notificat  per mitjans electrònics a les empreses licitadores  i en el termini 

màxim de 15 dies  es publicarà en el perfil de contractant . 

 

2. Dôacord amb lôarticle 50.1.d) i 153.3 LCSP, el contracte no es podrà formalitzar fins que 

hagin transcorregut 15 dies hàbils des de  la tramesa de la notificació de l'adjudicació a  les 

empreses  licitador es. Si un cop finalitzat aquest termini no s'ha interposat recurs especial 

previst a lôarticle 44 LCSP que impliqui la suspensió del procediment , o s'hagués acordat 

l'aixecament de la s uspensió, es requerirà a lôempresa adjudicat¨ria perquè en un termi ni no 

superior a 5 dies a partir de la data següent a la de recepció del requeriment es procedeixi a la 

formalització del contracte.  

 

En cas que sôhagi notificat com a adjudicat¨ria una UTE, aquesta sôha de constituir formalment 

en unió temporal abans de la formalització del contracte . 

 

Dôacord amb lôarticle 153.4 LCSP, si per causes imputables a lôempresa adjudicat¨ria no 

s'hagués formalitzat el contracte dins del termini assenyalat , sôentendrà que  retira la seva 

oferta , procedint a exigir -li lôimport del 3% del pressupost base de licitaci·, IVA excl¸s, en 

concepte de penalitat  i lôAjuntament solĿlicitar¨ la documentaci· a la següent empresa 

licitador a per lôordre en qu¯ hagin quedat classificades les ofertes. 

 

3. El contracte es perfeccionarà amb la seva formalització en document administratiu, que serà 

títol suficient per accedir a qualsevol registre públic. Això no obstant, podrà elevar - se a 

escriptura pública si ho sol·licita lôempresa adjudicat¨ria, i les de speses derivades del seu 

atorgament aniran al seu càrrec.  

 

4. Dôacord amb lôarticle 154 LCSP, la formalització del contracte i el document contractual es 

publicaran  en el perfil de contractant   i en  el DOUE. Lôanunci en el perfil es realitzar¨ en un 

termini no superior a 15 dies des del perfeccionament del contracte i, si procedeix, en el DOUE 

en un termini no superior a 10 dies . 

 

Clàusula 1 6. Execució del contracte  
 

Lôexecuci· del contracte sôiniciar¨ en la data que es fixi en la formalització del contracte.  

 

Abans de lôinici del contracte, lôempresa contractista ha dôhaver lliurat al responsable del 

contracte,  en format digital, a trav®s de lôadre­a de correu electrònic  rcollantes@bcn.cat  el 

ñDocument de coordinaci· empresarial en prevenci· de riscos laboralsò, degudament 

complimentat, signat i acompanyat de la documentaci· que sôhi enumera, per donar 

compliment al RD 171/2004, que desenvolupa lôarticle 24 de la Llei 31/1995. Aquest document 

està disponible al perfil de contractant , on lôempresa contractista  també trobarà el document 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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ñManual de prevenció de riscos laborals per empreses externes ò, amb les disposicions en 

matèria de seguretat i salut laboral que resta obligat a complir.  No es podrà iniciar el contracte 

si no sôha lliurat aquesta informaci ó, incorrent el contractista en responsabilitat contractual.  

 

Clàusula 1 7. Abonaments a  lôempresa contractista  
 

Dôacord amb lôarticle 102 LCSP, el preu retribu eix  la prestaci· realitzada i inclou lôIVA que 

sôindicar¨ com a partida independent.  

 

El preu sôabonar¨ en euros. 

 

El sistema de determinació del preu de contracte es fixa a partir de:  

 

- un import a tant al­at en relaci· al servei dôinserci· social de fam²lies amb menors i 

provisi· de despeses derivades de situacions dôurg¯ncia 

- la determ inaci· de les unitats executades i lôimport unitari de cadascuna de elles pel que 

fa al mòdul de servei de tècnic mig expert i mòdul de servei de personal qualificat en 

funcions de treballador familiar.  

 

Lôempresa contractista ha de presentar  la factura  corresponent a les prestacions executades en 

el període  mensual.  La factura, serà revisada i conformada en el termini màxim de deu dies. 

En cas de disconformitat, la factura serà retornada a  lôempresa contractista, atorgant - li un 

termini màxim de deu dies  a comptar des de l'endemà al de la recepció per efectuar 

observacions o presentar nova factura amb les rectificacions escaients.  

 

Lôempresa contractista ha dôincloure, en la/es factura/es que presenti, les seg¿ents dades 

especificades en la capçalera del present plec:  

- Codi contracte  

- Òrgan contractació  

- Departament econòmic  

- Departament destinatari  

- Mes descriptiu del servei prestat que es factura  

- Detall de cada servei que ®s  facturi, aix² com lôimport corresponent de cadascun dôells 

- Qualsevol altra  que indiqui el Departament de serveis socials dôintervenci· a lôespai 

públic  

 
La factura especificarà, per una banda, una part fixa cada mes i una part variable en funció 

dels serveis realment efectuats durant el mes:  

 

 

FACTURACIÓ MENSUAL IPUS

Servei global de gestió del 

SISFA

La derivada del treball habitual 

i constant al llarg del període 

del servei SISFA, 

TOTAL ANUALITAT FIXA DEL SERVEI 

D'ACOMPANYAMENT (preu global) / MESOS 

/hb¢w!/¢!¢{ 9b [Ω!b¦![L¢!¢

Mòdul de Servei 

complementari de suport 

d'un tècnic mig expert

PREU UNITARI * Nº DE MODULS DE SERVEIS DE 

SUPORT D'UN TÈCNIC MIG EXPERT REALITZATS 

DURANT EL MES, SI HAN CALGUT

Mòdul de Servei 

complementari de suport 

de professional qualificat 

expert

PREU UNITARI * Nº DE MODULS DE SERVEIS DE 

SUPORT D'UN PROFESSIONAL QUALIFICAT EXPERT 

REALITZATS DURANT EL MES, SI HAN CALGUT

Despeses 

complementaries

IMPORT DE LES DESPESES COMPLEMENTARIES 

FETES EN EL MES DERIVADES DE SITUACIONS 

D'URGENCIES D'ATENCIÓ A USUARIS DEL SERVEI, 

SI HAN CALGUT

FACTURACIÓ 

MENSUAL 

SENSE IVA 

(OFERTA 

PROPOSADA)

EN FUNCIÓ DE SI S'HAN FET O NO 

SERVEIS COMPLEMENTARIS realitzats si 

ha calgut.

http://hdl.handle.net/11703/108159
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Clàusula 1 8. Revisió de preus  
 

Dôacord amb la previsi· de lôarticle 103 LCSP, en aquest contracte  no es podrà revisar el preu 

durant la seva durada incloent les pròrrogues.  
 

 

Clàusula 1 9. Responsable del contracte  
 

Es designa a  la Sra. Rebeca Collantes Sánchez, tècnica del Departament de serveis socials 

dôintervenci· a lôespai p¼blic com la persona responsable del contracte, a qui li correspon 

supervisar lôexecuci·, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessàries per assegurar 

la correcta realització de la prestació pactada , tot dôacord amb la previsi· de lôarticle art. 62.1 

LCSP. 

 

 

Clàusula 20. Condicions especials dôexecuci· i obligacions 

de lôempresa contractista.  
 

1. Condicions especials dôexecuci·  

 

Dôacord amb lôarticle 202 LCSP, sôestableixen les seg¿ents condicions especials dôexecuci·:  

 

1.1 De caràcter social :  

 

1.1.1  El pagament del preu a les empreses subcontractades  

 

Quan una empresa subcontractista alĿlegui morositat de lôempresa contractista en el pagament 

del preu que li correspongui per la prestació realitzada, segons les obligacions de pagament del 

preu establertes a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la morositat en les 

operacions comercials, sôestableix com a obligaci· contractual entre les parts, que lô¸rgan de 

contractació pagui directament a lôempresa subcontractista. 

 

Davant el requeriment dôuna empresa subcontractista, lô¸rgan de contractaci· donar¨ 

audi¯ncia a lôempresa contractista perqu¯ en el termini m¨xim de deu dies alĿlegui el que 

cregui convenient. Si no justifica lôimpagament del preu, lô¸rgan de contractaci· far¨ el 

pagament directament a lôempresa subcontractista amb detracci· del preu al contractista 

principal i amb efectes lliber adors .  

 

1.1.2  Lôacreditaci· de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades 

 

Dôacord amb la previsió de la clàusula 23,  lôempresa contractista ha de presentar la 

documentació que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament a les empreses 

subcontractistes, quan sigui requerida pe r la persona  responsable del contracte i, en tot cas, 

una vegada finalitzada la prestació . 

 

 

1.1.3  Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte 

durant tot el període contractual  

 

Lôempresa contractista ha de mantenir, durant la vig¯ncia del contracte, les condicions laborals 

i socials de les persones treballadores ocupades en lôexecuci· del contracte, fixades en el 

moment de presentar lôoferta, segons el conveni que sigui dôaplicaci·. 
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Aquesta condici· te el car¨cter dôobligaci· essencial del contracte i el seu incompliment podrà 

ser objecte de penalitzaci· com a molt greu o causa dôextinci· contractual. 

 

La persona  responsable del contracte podr¨ requerir a lôempresa contractista que declari 

formalment que ha complert la obligació. Així m ateix, el responsable del contracte o lô¸rgan de 

contractació podran requerir als òrgans de representació de les persones treballadores que 

informin al respecte . 

 

1.1.4  Pla dôigualtat o mesures dôigualtat 

 

Lôempresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalització del 

contracte, ha de presentar a la persona responsable del contracte el Pla dôigualtat entre homes 

i dones que ser¨ dôaplicaci· a les persones que executin el contracte i, en el cas que no hi 

estigui legalment obligada a lôelaboraci· dôaquest pla, ha de presentar les mesures aplicables 

per assolir la igualtat de tracte i dôoportunitats entre dones i homes en lô¨mbit laboral, eliminar 

estereotips i fomentar una igualtat efectiva i real entre dones i homes . 

 

Si lôempresa motiva les raons per no poder aportar les mesures dôigualtat en el termini atorgat 

rebr¨ les indicacions, lôajut i lôassessorament municipal i se li concedir¨ un nou termini perqu¯ 

aporti la informaci· de les pr¨ctiques requerides. Lôincompliment dôaportaci· del pla o de les 

mesures dôigualtat, despr®s de rebre assessorament, suposar¨ la imposici· dôuna penalitat  

econ¸mica dôun 1% del preu del contracte, que sôincrementar¨ mensualment fins a un m¨xim 

del 10% del preu . 

 

Sôannexa (annex  7)  el Protocol elaborat pel  Departament de Transversalitat de Gènere -CIRD 

que inclou el procediment dôaplicaci· de les cl¨usules socials dôigualtat de g¯nere. 

 

1.1.5  Comunicació inclusiva . 

 

Lôempresa contractista ha de garantir,  

¶ que en les activitats derivades de lôexecuci· del contracte no sôutilitzen llenguatge o 

imatges sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat 

funcional de qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses 

amb la cura pel medi ambient, la sostenibilitat i els dre ts dels animals  

¶ lô¼s dôuna comunicaci· que no incorri en qualsevol tipus de discriminaci· per ra· 

dôorientaci· i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o 

circumstàncies personals o socials.  

¶ en les serves comunicacions derivades de lôexecuci· del contracte, evitar lôexaltaci· de 

la violència i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius 

perpetuadors de prejudicis.  

Sôannexa, com a annex 8, el Protocol que inclou el procediment dôaplicaci· de la Cl¨usula 

Social de  Comunicació Inclusiva.  

 

Aquesta condici· t® el car¨cter dôobligaci· essencial del contracte i el seu incompliment podr¨ 

ser objecte de penalitzaci· com a falta molt greu o causa dôextinci· contractual. 

 

1.1.6  Mesures contra lôassetjament sexual i per ra· de sexe  

 

Lôempresa contractista ha dôentregar un pla que detalli les mesures per prevenir, evitar i 

eradicar lôassetjament sexual i lôassetjament per ra· de sexe, en relaci· amb el personal 

adscrit a lôexecuci· del contracte. Aquestes mesures podran consistir, com a mínim, en 

campanyes informatives que detallin qu¯ s·n conductes dôassetjament sexual o per ra· de 

sexe; accions formatives i la designació de persones de referència que vetllin per un espai de 

treball lliure de violències masclistes o per orientació sexual o identitat de gènere.  
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Sôannexa, com a annex 7, el Protocol elaborat pel Departament de Transversalitat de Gènere -

CIRD que inclou el procediment dôaplicaci· de les Cl¨usules Socials dôIgualtat de G¯nere. 

 

Lôempresa contractista ha dôaplicar mesures de protecció específica de les persones 

professionals contra lôassetjament sexual i per ra· de sexe que aquestes pugin patir per part 

de les persones usuàries, així com adoptar les mesures de formació al personal per detectar 

millor les situaci ons de violència masclista o per orientació sexual o identitat de gènere que 

pateixin les persones usuàries finals.  

 

En el termini de deu dies posteriors a la formalitzaci· del contracte lôempresa entrega a la 

persona responsable del contracte el Pla dôigualtat o mesures en relació amb les persones 

treballadores que executen el contracte que ha dôincloure les mesures per prevenir, evitar i 

eradicar lôassetjament sexual i lôassetjament per ra· de sexe, dôorientaci· o de g¯nere, en 

relació amb el personal ads crit a lôexecuci· del contracte. Si lôempresa contractista justifica la 

impossibilitat dôaportaci· del pla o de les mesures, lôAdministraci· municipal ha dôaportar el 

suport suficient perquè pugui dissenyar i aplicar aquestes mesures concretes en el contra cte 

públic municipal.  

 

Lôincompliment dôaquesta condici· dôexecuci· contractual es qualifica com a falta molt greu i 

comportar¨ lôadopci· de les penalitzacions econ¸miques que es corresponguin segons les 

previsions que sôestableixen en la clàusula 26 . Alte rnativament, podran suposar lôextinci· del 

contracte.  

 

Lôempresa contractista, abans de la recepci· del contracte, ha de lliurar a la persona 

responsable del contracte un informe final sobre lôaplicaci· de les mesures. 

 

1.1.7  Igualtat dôoportunitats i no-discrim inació de les persones LGTBI  

 

Lôempresa contractista ha dôaportar, en el termini m¨xim de deu dies posteriors a la data de 

formalitzaci· del contracte, el protocol o pla dôactuaci· que aplicar¨ en lôexecuci· del contracte 

per garantir la igualtat dôoportunitats i no -discriminació de les persones LGTBI, tant si és el cas 

entre el personal que executa el contracte com entre les persones destinatàries de la 

prestació.  

 

Les mesures poden consistir en formació en continguts relacionats amb les discriminacions qu e 

poden patir les persones LGTBI i en el coneixement de la diversitat pel que fa a lôorientaci· 

sexual, la identitat de g¯nere i lôexpressi· de g¯nere. 

 

Si lôempresa justifica la impossibilitat dôentregar en el termini establert el protocol o pla 

dôactuació, la persona responsable del contracte podrà atorgar un termini complementari de 

deu dies.  

 

LôAjuntament de Barcelona organitzar¨ sessions divulgatives en les quals es far¨, amb totes les 

empreses contractistes de lôAjuntament i de les empreses del Grup Municipal, una reflexió 

general de la implantació de les mesures en els contractes públics.  

 

Lôempresa contractista, abans de la recepci· del contracte, ha de lliurar a la persona 

responsable del contracte un informe final sobre lôaplicaci· de les mesures. 

 

Lôincompliment dôaquesta condici· dôexecuci· contractual es qualifica com a falta molt greu i 

comportar¨ lôadopci· de les penalitzacions econ¸miques que es corresponguin segons les 

previsions que sôestableixen en la cl¨usula 26 . Alternativament, podran s uposar lôextinci· del 

contracte.  

 

Sôannexa, com a annex 9, el Protocol que inclou el procediment dôaplicaci· de la Cl¨usula 

Social dôIgualtat dôoportunitats i no-discriminació de les persones LGTBI.  
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1.1.8  Conciliació co rresponsable  del temps laboral, familiar i personal  

 

Lôempresa contractista ha dôaportar un pla o mesures de conciliaci· coresponsable del temps 

laboral, familiar i personal en relaci· amb les persones ocupades en lôexecuci· del contracte. 

 

A t²tol dôexemple, algunes dôaquestes mesures econ¸miques o assistencials que facilitin 

lôatenci· de menors o persones dependents; mesures laborals com la reducci· de jornada, 

excedències, llicències o permisos de paternitat o maternitat; flexibilització, adaptació o 

reassignació de  serveis i horaris en funció de les necessitats de conciliació o altres de similars.  

 

Lôempresa contractista, abans de la recepci· del contracte, ha de lliurar a la persona 

responsable del contracte un informe final sobre lôaplicaci· de les mesures. 

 

Lôincompliment dôaquesta condici· dôexecuci· contractual es qualifica com a falta molt greu i 

comportar¨ lôadopci· de les penalitzacions econ¸miques que es corresponguin segons les 

previsions que sôestableixen en la clàusula 2 6.  

 

1.1.9  Percentatge  m²nim dôocupació  de persones amb discapacitat  en la plantilla de lôempresa 

 

Lôarticle 71.1.d) LCSP estableix que una empresa amb 50 o més persones treballadores a la 

seva plantilla no pot contractar amb les administracions públiques i el sector públic vinculat si 

no acredit a que compleix amb el requisit que com a mínim el 2% del seu personal contractat 

són persones amb discapacitat , segons exigeix el Reial decret legislatiu  1/2013,  de 29 de 

novembre.  

 

Lôempresa contractista que tingui les condicions abans referides ha dôacreditar, en els deu dies 

posteriors a la data de formalització del contracte, el compliment del requisit legal aportant un 

certificat en què consti tant el nombre global de les persones treballadores de plantilla com el 

nombre particular de persones amb disc apacitat, o en el cas dôhaver-se optat pel compliment 

de les mesures alternatives previstes legalment, una c¸pia de la declaraci· dôexcepcionalitat i 

una declaraci· de lôempresa licitadora amb les mesures concretes aplicades amb aquesta 

finalitat . 

 

Aquesta  condici· dôexecuci· contractual sôent®n obligaci· essencial i el seu incompliment 

suposar¨ la imposici· dôuna penalitat del 2% del preu del contracte, que sôincrementar¨ 

mensualment fins un m¨xim del 10% si no sôacredita el compliment. 

 

1.1.10  Accessibilitat uni versal  

 

Lôempresa contractista ha de tenir en compte la Convenci· de les Nacions Unides sobre el dret 

de les persones amb diversitat funcional, aix² com els criteris dôaccessibilitat universal i del 

disseny universal o disseny per a totes les persones, seg ons definició del Reial decret legislatiu 

1/2013, de 29 de novembre, text refós de la Llei general de drets de persones amb diversitat 

funcional i la seva inclusió social . 

 

La persona responsable del contracte podrà requerir una certificació específica en qualsevol 

moment de lôexecuci·. Lôincompliment de les mesures a favor del dret de les persones amb 

diversitat funcional, aix² com els criteris dôaccessibilitat universal i del disseny universal o 

disseny per a totes les persones, es tipifiquen com a falta molt greu i podran ser causa de 

penalitzaci· econ¸mica o dôextinci· del contracte. 

 

 

2. Condicions  dôexecuci· generals 

 

El contractista quedar¨ vinculat per lôoferta que hagi presentat. 
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3. Obligacions de  lôempresa contractista:  

 

A més de les obligacions establertes en LCSP, lôempresa contractista està obliga da a:  

 

a.  Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva 

afiliació i situació d'alta a la Seguretat Social, prèviament a l'inici de l'execució del 

contracte.  

 

b.  Durant la vigència del contracte, cal comunicar prèviament a l'Ajuntament qualsevol 

substitució o modificació d'aquelles pers ones i acreditar que la seva situació laboral 

s'ajusta a dret  i aportar anualment la declaració responsable indicant que té en el s eu 

poder la certificació negativa del Registre central de delinqüents sexuals vigent de 

cadascun dels treballadors que executen aquest contracte.  

 

c.  Si el contracte implica relaci· habitual amb menors dôedat  haur¨ de presentar, abans 

dels 15 dies des de la data de formalització del contracte, la declaració responsable 

indicant que té en el seu poder la certificació negativa del Registre central de 

delinqüents sexuals vigent de cadascun de les persones treballadors que executen 

aquest contracte i aportar anua lment la declaració responsable indicant que té en el seu 

poder la certificació negativa del Registre central de delinqüents sexuals vigent de 

cadascun de les persones treballadors que executen aquest contracte.  

 

Quan li sigui requerit per la responsable d el contracte, ensenyar les certificacions 

negatives del Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascuna de les 

persones que executa el contracte ja sigui personal propi com, en el seu cas, de 

lôempresa subcontractada.  

 

d.  Facilitar la informació q ue sôestableix a la Llei  19/2014, del 29 de desembre, de 

transparència, accés a la informació pública i bon govern.  

 

e.  Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del 

personal; també ha de fer d'enllaç amb els corresponents serveis municipals i el 

responsable del contracte.   

 

f.  Fer una correcta gestió ambiental del servei, prenent les mesures necessàries per 

minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acústics, 

sobre lôentorn, fer una correcta gestió dels residus i els embalatges i altres mesures que 

siguin adients a l'objecte del contracte) dôacord amb la legislaci· vigent. 

 

g.  Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin públics o notoris dels 

que hagi tingut coneixe ment amb ocasi· de lôexecuci· del contracte, complint durant el 

termini m²nim de cinc anys les obligacions de confidencialitat exigides a lôarticle 133.2 

LCSP. Lôempresa adjudicat¨ria i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les 

prescripcions est ablertes en la normativa sobre protecció de dades  i especialment en 

lôestablerta en la Llei Org¨nica 3/2018, de 6 de desembre, de Protecci· de Dades de 

Caràcter Personal i Garanties dels Drets Digitals  i normes que la desenvolupin. 

Lôempresa contractista tindr¨ la consideraci· dôencarregada del tractament i se sotmetr¨ 

en cada moment a les instruccions municipals en matèria de mesures de seguretat.  

 

Lôadjudicatari, com a encarregat de tractament i tenint en compte lôadequaci· del nivell 

de seguretat al ri sc, tindrà les obligacions següents:  

 

Ā Utilitzar les dades personals objecte del tractament, o les que reculli per a la seva 

inclusi·, nom®s per a la finalitat objecte dôaquest enc¨rrec. En cap cas podr¨ utilitzar-

les per a finalitats pròpies.  

Ā Tractar les d ades personals seguint únicament les instruccions documentades del 

responsable.  
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Ā Portar, per escrit, un registre de totes les categories dôactivitats de tractament 

efectuades per compte del responsable que contingui:  

1.  El nom i les dades de contacte de lôencarregat o encarregats i de cada 

responsable per compte del qual actuµ lôencarregat.  

2.  Les categories de tractaments efectuades per compte de cada responsable.  

3.  Una descripció general de les mesures tècniques i organitzatives de seguretat 

apropiades que estig ui aplicant.  

Ā No comunicar dades a terceres persones, excepte en el cas que compti amb 

lôautoritzaci· expressa del responsable del tractament, o en els sup¸sits legalment 

admissibles. Si lôencarregat vol subcontractar, haur¨ dôinformar obligat¸riament al 

responsable i sol·licitar la seva autorització prèvia.  

Ā Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caràcter personal a les quals hagi 

tingut accés en virtut del present encàrrec, inclús després de que finalitzi el contracte.  

Ā Garantir que les person es autoritzades al tractament de dades personals sôhagin 

compromès, de forma expressa i pe escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les 

mesures de seguretat corresponents, de les quals se les ha dôinformar convenientment. 

Ā Mantenir a disposició del responsable la documentació acreditativa del compliment de la 

obligaci· establerta a lôapartat anterior.  

Ā Garantir la formació necessària en matèria de protecció de dades personals de les 

persones autoritzades per a tractar dades de caràcter personal.  

Ā Quan les persones afectades exerceixin els drets reconeguts per la normativa de 

protecci· de dades davant de lôencarregat del tractament (acc®s, rectificaci·, supressi·, 

oposició, limitació del tractament i portabilitat de les dades) , aquest haurà de 

comunicar -ho per correu electr¸nic a lôadre­a que indiqui el responsable. La 

comunicació haurà de fer - se de forma immediata i en cap cas més enllà del dia 

laborable següent al de la recepció de la sol·licitud, juntament amb altres informa cions 

que puguin ser rellevants per a resoldre la sol·licitud. (per valorar la pertinença del seu 

contingut)   

Ā Assistir al responsable en la seva obligació de respondre a les sol·licituds que tinguin 

per objecte lôexercici dels drets dels interessats aix² com també als requeriments de les 

autoritats de control.  

Ā En allò referent a les notificacions de violacions de la seguretat de les dades:  

1.Lôencarregat del tractament notificar¨ al responsable del tractament, de forma 

immediata i mitjan­ant lôadre­a de correu electrònic facilitada pel responsable, les 

violacions de la seguretat de les dades personals al seu càrrec de les quals tingui 

coneixement, juntament amb tota la informació rellevant per a la documentació i 

comunicació de la incidència.  

Es facilitar à, com a mínim, la informació següent:  

a)  Descripció de la naturalesa de la violació de la seguretat de les dades personals, 

incloent quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat dôinteressats 

afectats i les categories i el nombre aproximat de r egistres de dades personals 

afectats.  

b)  Dades de la persona de contacte per obtenir més informació.  

c)  Descripció de les possibles conseqüències de la violació de la seguretat de les dades 

personals. Descripció de les mesures adoptades o proposades per a posa r remei a la 

violació de la seguretat de les dades personals, incloent si escau, les mesures 

adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.  

Si no ®s possible facilitar la informaci· de forma simult¨nia, la informaci· sôha de 

facilitar de forma gr adual i sense dilacions.  

 

2. LôEncarregat, a petici· del responsable, comunicar¨ en el menor temps possible 

aquestes violacions de la seguretat de les dades als interessats, quan sigui probable 

que la violació suposi un alt risc pels drets i llibertats de  les persones físiques.  

 

La comunicació ha de fer -se en un llenguatge clar i senzill i haur¨ dôincloure els 

elements que en cada cas assenyali el responsable, com a mínim:  

a)  La naturalesa de la violació de les dades  
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b)  Dades del punt de contacte del responsab le o de lôencarregat on es pugui obtenir 

més informació.  

c)  Descripció de  les possibles conseqüències de la violació de la seguretat de les dades 

personals.  

d)  Descripció de les mesures adoptades o proposades pel responsable de tractament 

per a posar remei a la violació de la seguretat de les dades personals, incloent si 

escau, les mesures adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.  

 

Ā Posar a disposició del responsable tota la informació necessària per a demostrar el 

compliment de les seves obligacions, així com per a la realització de les auditories o les 

inspeccions que realitzi el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.  

Ā Permetre i contribuir a la realitzaci· dôauditories, incloses inspeccions, per part del 

responsable o auditor autoritzat per aquest.  

Ā Dôacord amb lôart. 32 del RGPD i el nivell de mesures establert per lôAjuntament de 

Barcelona, prendrà totes les mesures nec essàries per a la seguretat del tractament, 

incloent entre dôaltres, si sôescau: 

o La pseudoanonimització i el xifrat de dades personals.  

o La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliència 

permanents dels sistemes i servei s de tractament.  

o La capacitat de restaurar la disponibilitat i lôacc®s a les dades personals de forma 

r¨pida en cas dôincident f²sic o t¯cnic. 

o Un proc®s de verificaci·, avaluaci· i valoraci· regulars de lôefic¨cia de les 

mesures tècniques i organitzatives per garantir la seguretat del tractament.  

Ā Per tal dôavaluar lôadequaci· del nivell de seguretat, tindr¨ particularment en compte els 

riscos que presenti el tractament de les dades com a conseqüència de la destrucció, 

pèrdua o alteració accidental o il·líci ta de dades personals trameses, conservades o 

tractades dôaltra forma, o la comunicaci· o acc®s no autoritzats a les dades 

esmentades.  

Ā Al finalitzar la prestaci· dels serveis del tractament dôacord amb les instruccions que 

rebi de lôAjuntament de Barcelona, suprimir o tornar totes les dades personals i 

suprimir les còpies existents (tret que existeixen obligacions legals que  requereixin la 

conservació per un temps definit).  

Ā Si considera que una instrucció del responsable infringeix el RGPD o altres disposi cions 

en mat¯ria de protecci· de dades de la Uni· o dels Estats membres, lôencarregat 

informarà immediatament al responsable.  

Ā Si lôencarregat infringeix la normativa de protecci· de dades vigent (RGPD, LOPD...) 

serà considerat responsable del tractament.  

  

En cas que lôencarregat de tractament decideixi rec·rrer a un altre encarregat: 

 

Ā Haur¨ de comptar amb lôautoritzaci· pr¯via per escrit de lôAjuntament  de Barcelona. 

Ā Si sôautoritz®s rec·rrer a un altre encarregat i sôhagu®s de produir algun canvi, sôhaur¨ 

dôinformar a lôAjuntament de Barcelona, i aquest tindr¨ la possibilitat dôoposar-se i 

rescindir el contracte.  

Ā  Lôaltre encarregat tindr¨ les mateixes obligacions de protecci· de dades que les 

estipulades en el contracte o acte jurídic entre el responsable  i lôencarregat i la 

consideraci· dôencarregat de tractament de lôAjuntament de Barcelona. 

Ā Si lôaltre encarregat incompleix les seves obligacions de protecci· de dades, lôencarregat 

inicial seguir¨ sent plenament responsable davant de lôAjuntament de Barcelona pel que 

respecta al compliment de les obligacions de lôaltre encarregat. 

 

h.  També haurà de guardar la deguda confidencialitat respecte a tota la informació 

obtinguda i documentaci· elaborada per ra· de lôexecuci· del contracte i aquesta 

documentació no podà ser reproduïda, cedida, difosa, publicada o utilitzada per a 

finalitats diferents de les establertes en aquest plec, fins i tot un cop extingit el 

contracte.  
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i.  Lliurar tota la documentació necessària pel compliment del contracte en català  i fer -ne 

ús   en el servei objecte del contracte.  

 

j.  Lliurar tota la documentació que en qualsevol moment de la vigència del contracte, i en 

tot cas anualment, li sigui requerida pe r la responsable del contracte respecte lôefectiu 

compliment de les obligacions i compromisos assumits per l'empresa pel que fa a 

legislació dels drets de les persones amb discapacitat, la contractació de persones amb 

particulars dificultats d'inserció al merc at laboral, i la subcontractació de Centres 

Especials de Treball dôIniciativa Social i/o Empreses d'Inserci·, i els requisits i 

obligacions contractuals ambientals que sôestableixin als plecs. 

 

k.  Acreditar la contractaci· dôuna p¸lissa d'asseguran­a de responsabilitat civil  i dôaccident 

dels usuaris i del personal, amb una cobertura no inferior als 150.000 ú/v²ctima i 

600.000 ú/sinistre, que haurà d ôaportar simultàniament amb la formalització del 

contracte o amb anterioritat . 

 

l.  Comunicar per escrit a lôAjuntament el/s subcontracte/s que pretengui celebrar 

assenyalant la part de la prestació que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud del 

contractista del subcontractista. Un cop signat/s els subcontractes els haur¨ dôaportar 

dins dels 15 dies naturals s eg¿ents a la seva subscripci·. Lôincompliment dôaquesta 

obligació pot comportar una penalitat econòmica de fins al 5% del preu del contracte . 

 

m.  Facilitar la informació relativa a les condicions dels contractes de  les persones 

treballadors als que afecti la subrogació . 

 

n.  Complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el conveni col·lectiu 

sectorial aplicable.  

 

o.  Complir amb la normativa general sobre prevenció de riscos laborals . 

 

p.  Totes aquelles obligacions que sôhagin establert en aquest plec.  

 

També seran obligacions de lôempresa adjudicat¨ria: 

 

- Cuidar del bon ordre del servei.  

 

- Admetre com a usu¨ria del servei qualsevol persona que compleixi els requisits dôacc®s 

establerts reglament¨riament, no podent establir un criteri arbitrari dôexpulsió o rebuig de 

prestaci ó del servei.  

 

- Respondre del danys que es deriven del funcionament del servei, llevat que sôhagin produµt 

per actes realitzats en compliment dôuna cl¨usula imposada per lôAjuntament de Barcelona 

amb car àcter ineludible.  

 

El contractista ser¨ responsable de tots els danys i perjudicis que sôocasioni a tercers i a la 

Corporaci· o al personal depenent dôella. 

 

- Prestar el servei per si mateix, llevat de la subcontractació permesa a la Clàusula 23.  

 

- Facilitar, en el termini dôun mes des que es faciliti el full de càlcul corresponent, el 

desglossament de lôoferta econ¸mica presentada dôacord amb el model facilitat. 

 

- Aportar, el primer semestre de lôexercici seg¿ent, una auditoria limitada de la gesti· del 

servei que inclogui el comp te dôexplotaci· relacionat amb el servei amb el m¨xim detall. 

També caldrà lliurar informació sobre les despeses realitzades per a cadascuna de les 

categories descrites en el full de c¨lcul de costos econ¸mics que es lliurar¨ a lôadjudicatari. 
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En el cas de  finalitzaci· del contracte amb anterioritat a la coincid¯ncia amb lôany natural, 

lôadjudicatari haur¨ de presentar aquesta auditoria en el termini dôun mes, a comptar des 

de la finalització.  

 

- Lôadjudicat¨ria aportar¨ tot el personal per a la realitzaci· de tots els treballs detallats, i 

serà també de la seva competència la cobertura de personal durant els dies festius, 

vacances i qualsevol altra contingència, de forma que quedin assegurats en tot moment la 

gestió i funcionament del servei tots els dies de la vigència del present contracte.  

 

Els professionals que prestin els serveis, aportats per lôadjudicat¨ria, dependran ¼nicament 

dôaquest atots els efectes, sense que entre aquests i lôIMSS existeixi cap vincle funcionarial 

ni laboral.  

 

Aquest personal tre ballar¨ a les ordres de lôadjudicat¨ria, la qual vetllar¨ per a lôexacte 

compliment de les condicions de la gestió del servei públic.  

 

El personal haur¨ de gaudir a lôinici de la gesti· de la titulaci· espec²fica necess¨ria per 

desenvolupar les seves funcions.  

 

Lôadjudicat¨ria sôencarregar¨ de les funcions de reciclatge i formaci· del personal. 

 

Anualment, lôadjudicat¨ria haur¨ de facilitar una c¸pia dels TC2 acreditatiu de la situaci· 

laboral del personal contractat i destinat al servei, així com el c ertificat dôestar al corrent de 

pagament amb la Seguretat Social o, en el seu defecte, haurà de facilitar les còpies dels 

TC1, que acrediti d egudament el pagament.  

 

- Lôadjudicat¨ria assumeix la responsabilitat del correcte funcionament del servei, aix² com 

dels danys que el seu personal pugui patir i/o ocasionar a les persones usuàries i hauran de 

procedir, quan sôescaigui, a la corresponent indemnitzaci·. 

 

Lôadjudicat¨ria garantir¨ la defensa jur²dica dels seus treballadors contra les den¼ncies que 

es produ eixin per aquests fets, en cas de provar -se els fets denunciats.  

 

 

Clàusula 21 . Modificació del contracte.  
 

Dôacord amb les previsions dels articles 203 i seg¿ents LCSP, perfeccionat el contract e, lô¸rgan 

de contractació  el podrà modificar  per les  causes q ue seguidament sôindiquen. En cap cas 

lôimport total de les modificacions pot incrementar  més del 20 % del preu inicial del contracte , 

tot dôacord amb les previsions de lôarticle 204 LCSP. La modificació requerirà informe previ de  

la persona responsable del contracte.  

 

a) Causes previstes de modificació:  

 

1.  Ampliaci· per necessitats del servei del nombre de m¸duls de ñservei de tècnic mig expert ò 

en relació als inicialment prevists en 450 unitats en 2019 i 900 unitats a partir de 2020, si 

sôescau. 

Aquesta modificaci· representa un increment dôun 13,77 8 % en relació al contracte inicial i 

dôun 13,77 8%  com a màxim en la durada estimada del contracte, tenint en compte la 

pròrroga de fins a un màxim de 24 mesos prevista.  

 

2.  Ampliació per necessitats del servei del nombre de mòdu ls de ñservei singular de personal 

qualificat ò en relaci· als inicialment prevists en 137,50  unitats en 2019 i 275  unitats en 

2020, si sôescau. 
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Aquesta modificaci· representa un increment dôun 3, 578 % en relació al contracte inicia l i 

dôun 3, 578 % com a màxim en la durada estimada del contracte, tenint en compte la 

pròrroga de fins a un màxim de 24 mesos prevista . 

Tal i com estableix lôarticle 204.1 lletra b) de la LCSP les modificacions esmentades no poden  

suposar lôestabliment de nous preus unitaris no previstos en el contracte . 

 

3.  Decrement per lôestabliment de mesures dôestabilitat pressupost¨ries que puguin afectar el 

contracte o bé una reducció de les necessitats de les previsions respecte dels conceptes 

que es calculen mitjançan t preus unitaris amb una reducció màxima del 10% del preu.  

b) Es pot modificar el contracte per le s causes imprevistes establertes en lôarticle 205.2 i 206 

LCSP en les condicions i requisits establerts legalment . 

 

El procediment per aquesta modificació req uerir¨ lôaudi¯ncia a lôempresa contractista i, si 

escau, del redactor del projecte o de les especificacions tècniques, i la seva formalització en 

document administratiu.  

 

 

Clàusula 22. Recepció i termini de garantia  
 

1. La constatació de la correcta execució de les prestacions i la seva posterior recepció 

sôefectuar¨ mitjan­ant acta de conformitat , que sôestendr¨ dins el termini dôun mes seg¿ent al 

seu lliurament o realització, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfacció de 

lôAjuntament, tot dôacord amb les previsions de lôarticle 210 LCSP. 

 

2. Sôacordar¨ la liquidaci· del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la 

data de lôacta de recepci· tot dôacord amb les previsions de lôarticle 210.4 LCSP. 

 

3. A partir de la data de recepció del contracte , començarà a córrer el termi ni de garantia, que 

ser¨ dôun mes, tot dôacord amb la regulaci· de lôarticle 210.3 LCSP. 

 

 

Clàusula 2 3. Subcontractació  
 

Lôempresa adjudicat¨ria pot subcontractar amb tercers les prestacions de  servei de vehicle i 

qualsevol de les despeses relacionades, serveis de manteniment i servei de supervisió,  amb el 

compliment dels r equisits i obligacions  establerts  als article 215 i 216 LCSP . Lôincompliment 

dôaquestes estipulacions legals comportar¨ les conseq¿¯ncies establertes a lôapartat 3 de 

lôarticle 215 LCSP. 

 

Dôacord amb la previsi· de lôarticle 215.2.e) LCSP, lôempresa contractista haur¨ de realitzar 

directament, sense possibilitat de subcontractar - les, les següents activitats que es consideren 

dôespecial rellev¨ncia o caracter²stiques critiques, segons es motiva en lôexpedient: unitat de 

coordinaci·, unitat dôintervenci· socioeducativa, unitat de treball familiar i unitat de gesti· 

adm inistrativa.  

 

Lôempresa contractista  està obliga da a abonar a  les empreses subcontractistes el preu pactat 

en  els terminis i condicions que estableix lôarticle 216 LCSP. Dôacord amb les previsions de 

lôarticle 217 es podr¨ verificar el compliment dôaquesta obligació i serà obligatori en els 

contractes de valor estimat superior a 5 milions dôeuros o subcontractaci· que representi un 

import superior a 30% del preu.  

 

Atenent que aques ta prestació implica relació  habitual amb menors dôedat, ®s requisit que les 

persones que executin el contracte no hagin estat condemnades per sentència ferma per algun 

delicte contra la llibertat i indemnitat sexual, que inclou lôagressi· i lôab¼s sexual, lôassetjament 
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sexual, lôexhibicionisme i la provocaci· sexual, la prostituci· i lôexplotaci· sexual i corrupci· de 

menors, aix² com per tr¨fic dô®ssers humans, sôhaur¨ de presentar al responsable del 

contracte, una declaració responsable de lôempresa adjudicat¨ria indicant que té en el seu 

poder la certificació negativa del Regist re central de delinqüents sexuals vigent de cadascun 

dels treballadors de lôempresa subcontractada que executen aquest contracte. Aquesta 

declaraci· sôhaur¨ de presentar anualment si lôempresa subcontractada continua executant el 

contracte . 

 

Les empreses subcon tract istes  no han de realitzar operacions financeres en paradisos fiscals 

considerades delictives, - segons la llista de països elaborada per les Institucions Europees o 

avalada per aquestes o, en el seu defecte, per l'Estat espanyol - , o fora d'ells i  que siguin 

considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de 

capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Pública.  

 

En cas que els tercers subcontractats  tinguin relacions legals amb paradisos fiscals lôempresa 

adju dicat àri a ha dôinformar dôaquestes relacions a lô¸rgan de contractaci· (que en donar¨ 

publicitat en el perfil de contractant ) i presentar - li la documentació  descriptiva dels moviments 

financers i tota la informació relativa a aquestes actuacions de les empreses subcontractistes.  

 

Lôempresa contractista  està obliga da a abonar a  les empreses subcontractistes el preu pactat 

en un termini que no pot ser més desfa vorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de 

desembre, que e stableix les mesures de lluita contra la morositat.  

 

La persona  responsable del contracte podr¨ requerir durant lôexecuci· del contracte la 

verificació del pagament del preu als subcontracti stes.  

 

Així mateix, acabat el termini d'execució i abans de la liquidació, ha de presentar un document 

que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als subcontractistes.  

 

 

Clàusula 24. Cessió del contracte  
 

En el present contracte resta prohibida la cessió . 

 

 

Clàusula 25. Demora en les prestacions  
 

1. Lôempresa contractista està obliga da a complir el contracte dins el termini total  i, si és el 

cas, parcials,  fixat s per a la seva realització . 

 

2. La  mora de  lôempresa contractista en lôexecució del contracte no necessitarà intimació prèvia 

per part de lôAdministraci·. 

 

3. Quan lôempresa contractista, per causes a ell a imputables, hagués incorregut en demora 

respecte al compliment del termini total, l'Administració podrà optar per la resoluci ó del 

contracte o per la imposició de les penalitzacions diàries en la proporció de 0,6 0 euros  per 

cada 1.000 euros  del preu del contracte (IVA excl¸s), tot dôacord amb la previsi· de lôarticle 

193.3 LCSP.  

 

Cada vegada que les pe nalitzacions per demora , arribin a un múltiple del 5 per 100 del preu 

del contracte,  lôIVA excl¸s, lô¸rgan de contractaci· podr¨ resoldre el contracte o acordar-ne la 

continuïtat amb imposició de noves penalitzacions.  

 

4. Lôempresa contractista podrà procedir a la suspensió del co mpliment del contracte per 

manca de pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.  
 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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5. Quan lôempresa contractista, per causes a ell a imputables, hagués incorregut en demora 

respecte al compliment del terminis parcials, lôAdministraci· podr¨ optar per la resoluci· del 

contracte o per la imposició de les penalitzacions  previstes a lôarticle 193 LCSP. 

 

 

Clàusula 2 6. Responsabilitat en lôexecució del contracte  
 

Lôempresa contractista resta subjecte a les responsabil itats i sancions establertes amb caràcter 

general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions socials, 

ambiental i laborals.  

 

A més es tipif iquen les següents faltes:  

 

a) Faltes  molt greus:  

-  La falsedat de la declaraci· de lôempresa contractista o subcontractista de no tenir cap 

relació financera o econòmica en un paradís fiscal o falsedat en què aquesta relació és legal, 

segons estableix el Decret dôAlcaldia de 19 de maig de 2016. 

-  Lôincompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec. 

-  Lôincompliment o compliment defectu·s de les obligacions i/o condicions dôexecuci· del 

contracte establertes en aquest plec i en el PPT, quan produeixi un perjudici molt greu i no 

doni lloc a la resolució del contracte.  

-  Lôincompliment de les prescripcions sobre senyalització i seguretat de tercers en les 

prestacions.  

-  Lôincompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre 

prevenció de riscos laborals.  

-  Lôincompliment de les mesures a favor del dret de les persones amb diversitat funcional, 

aix² com els criteris dôaccessibilitat universal i del disseny universal o disseny per a totes les 

persones . 

-  Lôincompliment dôall¸ establert per a la conciliació corresponsable del temps laboral, 

familiar i personal . 

-  Les actuacions qu e, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient 

dôacord amb la legislaci· vigent. 

-  La no aportació de la declaració responsable anual indicant que té en el seu poder la 

certificació negativa del Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascun dels 

treballadors que executen aquest contracte (tant de lôadjudicat¨ria com, si ®s el cas, de 

lôempresa subcontractada) quan se li hagi requerit prèviament pel responsable del 

contracte.  

-  Totes aquelles que sôhagin qualificat com a tal en aquest plec. 

 

b) Faltes greus  

-  Lôincompliment o compliment defectu·s de les obligacions i/o condicions dôexecuci· del 

contracte establertes en aquest plec i en  el plec de condicions tècniques, quan no 

constitueixi falta molt greu.  

-  Lôincompliment de les prescripcions municipals sobre comunicaci· de les prestacions. 

-  Lôincompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la 

normati va general sobre prevenció de riscos laborals.  

-  La no aportació de la declaració responsable anual indicant que té en el seu poder la 

certificació negativa del Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascun dels 

treballadors que executen aques t contracte (tant de lôadjudicat¨ria com, si ®s el cas, de 

lôempresa subcontractada). 

-  Lôincompliment de les condicions especials dôexecuci· establertes en aquest plec, quan no 

seôls hi hagi atribuµt el car¨cter dôobligacions contractuals essencials. 

-  Totes aquelles que sôhagin qualificat com a tal en aquest plec. 

 

c) Faltes lleus  
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-  Lôincompliment o compliment defectu·s de les obligacions i/o condicions dôexecuci· del 

contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan no 

const itueixi falta molt greu o greu.  

-  Lôincompliment de les obligacions de car¨cter formal o documental exigides en la 

normativa de prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt 

greus.  

-  Lôincompliment de les disposicions previstes a les clàusules 9 i 11 del plec de prescripcions 

tècniques particulars.  

-  Totes aquelles que sôhagin qualificat com a tal en aquest plec. 

 

Sancions contractuals.  

 

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanció  contractual serà de tres mesos a 

comptar des de la data dôincoaci· del corresponent expedient. 

 

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no 

produeixi resolució del contracte, l'Ajuntament pot aplicar les sancions  següents , graduades en 

atenció al grau de perjudici, perillositat i/o reiteració:  

 

a) Faltes molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entès com a import 

d'adjudicació o del pressupost base de licitació, quan el preu es determini e n funció de preus 

unitaris  

 

b) Faltes g reus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte.  

 

c) Faltes lleus:  multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.  

 

En cas que lôempresa contractista  subcontracti part de lôexecuci· del contracte sense donar 

compliment a lôobligaci· legal de la seva comunicaci· a lôIMSS  sôimposar¨ al contractista una 

penalitat de fins a un 50 % de lôimport del subcontracte o es podr¨ resoldre el contracte si 

comporta incompliment de lôobligaci· principal del contracte.  

 

En la tramitació de l'expedient, es donarà audiència al contractista perquè pugui formular 

al·legacions dins un termini de cinc dies hàbils i l'òrgan de contractació resoldrà, prèvia 

l'emissió dels informes pertinents.  

 

Cobrament de les penalitzacions per demora i per sancions  

 

L'import de les penalitzacions per demora i de les sancions pot  fer - se efectiu deduint - lo en el/s 

document/s comptable/s de reconeixement de l'obligació, sense perjudici que la garantia 

respongui de l'efectivitat d'aquelles en els te rmes legalment previstos.  

 

LôAjuntament podr¨ aplicar lôimport o retardar el pagament de les factures, totalment o 

parcialment, en compensació de deutes del contractista, per raó del contracte i amb 

independència dels danys i perjudicis que pugui reclamar.  

 

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanció contractual  serà de tres mesos a 

comptar des de la data dôincoaci· del corresponent expedient. 

 

-  En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP, lô¸rgan de 

contrac tació pot ïun cop escoltada lôempresa contractista- declarar la responsabilitat causada 

a tercers o al propi Ajuntament que li sigui imputable arran de lôexecuci· del contracte, 

determinar lôimport a qu¯ ha de fer front en concepte dôindemnitzaci· de danys i perjud icis i 

procedir a lôexecuci· total o parcial de la garantia definitiva constituïda i, si sôescau, a fer 

efectiu lôimport restant ¨ c¨rrec de lôasseguran­a de responsabilitat civil exigida en aquest  plec 

i a iniciar, si escau, el corresponent proc ediment de rescabalament, a m®s a m®s, dôaplicar la 

penalitat corresponent.  
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Clàusula 2 7. Resolució del contracte  
 

1. El present contracte podrà ser resolt per qualse vol de les causes previstes a lôarticle 211 i 

313 LCSP . 

 

2. A part de les establertes a lôesmentat Plec, constitueixen causes espec²fiques de resoluci·: 

 

a) La demora en lôinici de les prestacions 

 

b) Lôincompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevenci· de 

riscos laborals  

 

c) Lôincompliment de la normativa municipal sobre comunicació de les prestacions  

 

d) Lôincompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest plec i en 

el de prescripcions tècniques.  

 

e) L'incompliment de les clàusules i obligacions essencials del contracte in cloent l es 

condicions especials  d'execució quan aquest incompliment hagi estat qualificat d'infracció 

greu i concorre dol, culpa o negligència de l'empresa i , si es tracta de clàusules essencials,  

sempre que hagi donat lloc a la imposició de penalitats o a la inde mnització de danys i 

perjudicis.  

 

f) Lôincompliment de les previsions del Decret dôAlcaldia de 19 de maig de 2016. 

 

g) La situació  de lôempresa contractista durant lôexecuci· del contracte en causa legal  de 

prohibició de contractar .  

 

h) La no aportació de  la declaració responsable anual indicant que té en el seu poder la 

certificació negativa del Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascun dels 

treballadors que executen aquest derivada dôuna falta molt greu. 

 

i) Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte . 

 

j) Lôincompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials dôexecuci· establertes en 

aquest plec que no tinguin car¨cter dôobligaci· contractual essencial. 

 

k) No haver guardat la deguda reserva respecte a  les dades o antecedents que no siguin 

p¼blics o notoris i que estiguin relacionats amb lôobjecte del contracte, dels que hagi tingut 

coneixement amb ocasió del contracte . 

 

l) Totes aquelles causes que sôhagin establert en aquest plec. 

 

 

Clàusula 2 8. Recursos legals dels licitadors  
 

1. Són susceptibles de recurs especial en matèria de contra ctació, les actuacions previstes a 

lôarticle 44.1 LCSP. 

 
Aquest recurs t® car¨cter potestatiu, i sôinterposar¨ davant el Tribunal Catal¨ de Contractes del 

Sector Pú blic . 
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Alternativament,  es podrà interposar recurs contenciós administratiu, de conformitat amb la 

Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa . 

 

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposició de recursos 

administratius  ordinaris.  

 
2. Contra els actes que adopti lô¸rgan de contractaci· en relaci· amb els efectes, compliment i 

extinci· dôaquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en mat¯ria de 

contractació, proced irà la interposició del recurs administratiu ordinari que correspongui 

dôacord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 dôagost, del r¯gim jur²dic i de procediment 

de les administracions públiques de Catalunya, i la legislació bàsica del procediment 

adm inistratiu comú; o del recurs contenciós administratiu, de conformitat amb el que disposa 

la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa . 

 

 

Clàusula 2 9. Transparència, i ntegritat i conflicte  

dôinteressos 
 

Å Transp arència.  

 

Lliurament dôinformaci· per a publicitat activa 

Lôempresa adjudicat àri a resta obliga da a facilitar la informació referent a les activitats 

directament relacionades amb lôexercici de funcions p¼bliques, la gesti· de serveis p¼blics i la 

percepció de fons públics establerta en el Títol II de la Llei 19/2014 de transparència, accés a 

la inform ació pública i bon govern.  

 

Retribucions de l personal directiu  

Lôempresa adjudicat àri a resta obliga da a informar de les retribucions percebudes pels seus 

c¨rrecs directius si el volum de negoci de lôempresa vinculat a activitats dutes a terme per 

compte de  les administracions públiques supera el vint - i- cinc per cent del volum general de 

lôempresa, o b®, en cas contrari, presentar una declaraci· responsable informant del 

percentatge estimat que han suposat en el volum de negoci de lôempresa les activitats 

di rectament relacionades amb les administracions públiques durant el darrer exercici tancat.  

 

Personal adscrit  

Lôadjudicatari haur¨ de lliurar, a lôinici del contracte i anualment fins a la seva finalitzaci·, la 

relació dels llocs ocupats per personal adscri t al contracte que comportin dur a terme una 

activitat, un servei o una obra amb caràcter permanent en una dependència o un establiment 

p¼blic, aix² com el r¯gim de dedicaci· i el r¯gim retributiu dôaquest personal i les tasques que 

duu a terme.  

 

Dret dôaccés a la informació pública  

En compliment de les obligacions de transparència a les quals resta sotmès, lôempresa 

contractista es compromet a facilitar, en el termini i en les condicions que aquesta estableixi 

en cada requeriment, aquella informació que li  sigui requerida per tal de fer efectiu el dret 

dôacc®s exercit pels ciutadans, en relaci· a la prestaci· contractada. 

 

Qualitat dels serveis públics  

Les empreses  licitador es hauran de lliurar un compromís explicitant les condicions i obligacions 

que assum eixen en relaci· a la qualitat, lôacc®s al servei i els requisits de prestaci· del servei, 

els drets i els deures dels usuaris, les facultats.  

 

Å Integritat i conflictes dôinteressos. 

En els processos de contractació pública municipal, les empreses  licita dores i contractistes, les 

empreses subcontractistes i les empreses proveïdores i mitjans externs, regiran el seu 
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comportament dôacord els principis i valors generals dôactuaci· continguts en el Codi ¯tic de 

conducta de lôAjuntament de Barcelona, tot dôacord amb la previsi· de lôarticle 3.2 de 

lôesmentat Codi, publicat a la Gaseta municipal del dia 13 de desembre de 2017. 

 

Tot dôacord amb lôarticle 1.3 i 64 LCSP que estableixen el principi dôintegritat i defineixen els 

conflictes dôinteressos, els criteris dôactuaci· i codi de comportament que hauran de seguir les 

empreses seran:  

 

 

1. adequar la seva conducta als principis informadors de la contractació pública, evitar els 

conflictes dôinteressos que existeixin o puguin existir, comunicar qualsevol irregularitat o 

conflicte dôinteressos en qu¯ es trobin o de qu¯ tinguin coneixement durant la licitaci· del 

contracte o la seva execuci· i colÅlaborar amb lô¸rgan de contractaci· per a la seva detecci· o 

solució.  

 

2. respectar els principis dôigualtat, lliure concurrència, transparència i integritat.  

 

3. eludir qualsevol conducta que pugui falsejar la competència.  

 

4. no realitzar cap acte que, directament o indirectament, persegueixi influir en els càrrecs o 

empleats p¼blics durant lôadjudicaci· dels contractes o en la seva execució per obtenir 

qualsevol benefici.  

 

5. no donar cap regal o obsequi de valor, favor o servei als membres de lô¸rgan de 

contractaci· ni als c¨rrecs i personal de lôAjuntament de Barcelona ni als seus familiars, 

incloent els del c¸njuge o persona amb qui convisqui en an¨loga relaci· dôafectivitat, els 

familiars dins del quart grau de consanguinitat o segon grau dôafinitat.  

 

6. facilitar el compliment del Codi ¯tic i de conducta de lôAjuntament de Barcelona i les normes 

relatives als conflictes dôinteressos per part de tota persona que intervingui en el procediment 

de contractació.  

 

7. comunicar a la major brevetat possible, directament a lô¸rgan de contractaci·, qualsevol 

irregularitat o conflicte dôinteressos, real o potencial, en qu¯ es trobin o de qu¯ tinguin 

coneixement que es produeixi du rant la licitació del contracte o la seva execució.  

 

Conseq¿¯ncies de lôincompliment   

 

Lôincompliment per les empreses empresa licitadores de les regles de conducta definides en 

aquesta clàusula pot derivar en causa de prohibició de contractar si concorr en els requisits de 

lôarticle 71 LCSP.  En relaci· amb lôempresa contractista i les empreses subcontractistes i 

proveïdores i mitjans auxiliars, les regles de conducta definides en aquesta clàusula es 

consideren obligacions contractuals essencials i la sev a infracció es qualifica com a falta molt 

greu si concorre dol, culpa o neglig¯ncia de lôempresa, amb imposici· de penalitats, segons la 

previsi· de lôarticle 192.1  o la resoluci· del contracte, dôacord amb el que preveu lôarticle 

211.1.f) de la LCSP i ev entual determinació de causa de prohibició de contractar segons la 

previsi· de lôarticle 71.2.c). 

 

Å Bústia ètica.  

Les empreses licitadores i contractistes, les empreses subcontractistes i les proveïdores i 

mitjans externs estan subjectes, en les seves rel acions amb lôAjuntament de Barcelona, a les 

normes reguladores de la bústia ètica i de bon govern, aprovades per la Comissió de Govern, 

en sessi· de 6 dôoctubre de 2016,.  

 

Lô¸rgan gestor de la b¼stia pot con¯ixer de les accions, situacions o omissions en els processos 

de contractaci· p¼blica, en el marc de lôexecuci· del contracte corresponent i, en especial, en 

la prestació de serveis públics municipals.  
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Les empreses licitadores i contractistes, les empreses subcontractistes i les proveïdores i 

mitjans e xterns han de colÅlaborar amb lô¸rgan gestor de la b¼stia, en lôexercici de les seves 

funcions.  

 

Barcelona, a la data de la signatura  

 

 

 

 

Rosa Martín Niubó  

Secret¨ria delegada de lôIMSS 

Cap del Departament de serveis jurídics  
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Annex 8: Protocol relatiu a la clàusula de comunicació inclusiva  

Annex 9: Protocol relatiu a la cl¨usula dôigualtat dôoportunitats i no discriminació de les 

persones LGTBI  

Annex 10 :  Subrogaci ó 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 
 

   

 

                                                                                                                          Pàg. 46  de 72  
 

 

ANNEX 1 : Codi de Normes Laborals elaborat per Electronics Watch  
 

Introducció  

 

En aquest Codi es detallen les normes per a la producció de béns. Per tal que els béns estiguin 

en conson¨ncia amb aquest Codi, sôhan de produir en condicions que respectin totes les 

normes aquí recollides. Això vol dir que:  

¶ si les normes fan refer¯ncia als drets i les condicions del personal, els b®ns sôhan de 

produir per part de treballadors i treballadores que es beneficiµn dôaquests drets i 

condicions;  

¶ si les normes fan refer¯ncia a llocs de treball, els b®ns sôhan de produir en espais que 

compleixin totes les normes.  

 

Als efectes dôaquest Codi, sôentendr¨ que el personal est¨ involucrat en la producció de béns si 

participa de qualsevol manera, per petita que sigui, en lôassemblatge dels b®ns o en la 

producció dels components elèctrics a partir dels quals es munten els béns.  

 

Normes  

 

1.  Normes laborals nacionals  

 

Els b®ns sôhan de produir tot respectant el dret laboral nacional aplicable. Al dret laboral 

nacional sôinclouen les normes internacionals que sôapliquen als treballadors i les treballadores 

segons la llei nacional. Per dret laboral nacional sôent®n (per¸ no es limita a) lleis que regulen:  

 

Å La salut i la seguretat;  

Å Els salaris i prestacions, incloses les compensacions per treballar hores extraordinàries;  

Å Hores de feina, dies festius i vacances;  

Å Disciplina, violència, assetjament i abús;  

Å Contractes per a treballadors/res temporals i indefinits/des;  

Å Llibertat dôassociaci· i negociaci· colĿlectiva; 

Å Prohibició de treball forçós;  

Å Prohibició de treball infantil;  

Å Prohibició de discriminació;  

Å Seguretat social; i  

Å Proteccions mediambientals.  

 

2.  Normes laborals internacionals  

 

Els b®ns sôhan de produir tot respectant les seg¿ents normes laborals internacionals: 

 

¶ Convenis fonamentals de lôOIT (OIT n¼m. 29, 105, 87, 98, 100, 111, 138 i 182); 

¶ Convenis de lôOIT n¼m. 1, 95, 102, 115, 119, 121, 131, 135, 136, 139, 148, 155, 158, 

161, 162,  170, 174, 183, 187;  

¶ Recomanacions de lôOIT n¼m. 35, 90, 111, 131, 135 i 143; 

¶ Article 23 de la Declaració Universal dels Drets Humans de les Nacions Unides  

¶ Article 32 de la Convenci· sobre els Drets de lôInfant de les Nacions Unides 

 

3.  Conflicte entre normes nacionals i internacionals  

 

Sempre que es produeixi un conflicte entre les normes nacionals i les internacionals, sôaplicar¨ 

aquella que proporcioni una major protecció per als treballadors i les treballadores, excepte pel 

fet que aquest Codi no exi geix lôexecuci· de cap acci· que violi una llei nacional en un pa²s de 

fabricaci·. En concret, les normes internacionals sôhan de complir pel que fa a: 

 

Å permetre totes les activitats relatives a la llibertat dôassociaci· que no estan prohibides 

pel dret nacional, i  
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Å evitar pràctiques que violin les normes internacionals llevat que una pràctica sigui 

exigida pel dret nacional.  

 

Exemples de violacions  

 

4.  La feina es tria de forma lliure  

 

(Convenis pertinents de lôOIT: N¼m. 291 i núm. 105 2; Recomanacions pertinents de lôOIT: 

núm. 35)  

 

La producció dels béns no pot suposar:  

 

4.1.  Lô¼s de treball obligat. Com a exemple de treball obligat sôinclou, per¸ no es limita a, 

lôobligaci· dôabonar un deute a lôempresa o a tercers per tal de poder deixar la feina. 

4.2.  Abús de treballadors/res presos/es. Com a exemple de violaci· sôinclou, per¸ no es 

limita a:  

4.2.1.  Fer servir un/a pres/a per a una feina sense el seu consentiment.  

4.2.2.  Tractar els presos i les preses de forma menys favorable que els/les no presos/es 

pel que fa a salaris, hores de feina o proteccions de salut i seguretat.  

4.3.  Prohibició que un/a treballador/a abandoni lliurement la seva feina o lloc de treball. 

Com a exemples dôinfracci· sôinclouen, per¸ no es limiten a: 

4.3.1.  Impedir que un/a treballador/a abandoni lliurement un llo c de treball, inclosos 

els dormitoris o les zones industrials.  

4.3.2.  Tancar les sortides dôun lloc de treball o dôun dormitori. 

4.3.3.  Rebutjar tornar qualsevol document personal a un/a treballador/a quan aquest/a 

ho sol·licita.  

4.3.4.  Fer servir o amenaçar de fer servir la v iolència, la deportació, la cancel·lació de 

visats, lôactuaci· dôagents dôimmigraci· o lôarrest per obligar un/ treballador/a a fer 

una feina.  

 

4.4.  Đs de la coacci· econ¸mica juntament amb lôobligaci· de fer hores extraordin¨ries. 

Com a exemples dôinfracci· sôinclouen, per¸ no es limiten a: 

4.4.1.  Exigir treballar hores extraordinàries per tal que un/a treballador/a arribi al salari 

mínim legalment exigit.  

4.4.2.  Obligar un/a treballador/a a treballar més hores de les establertes per la llei tot 

amenaçant - lo/la de rescindi r- li el contracte o eliminar - li pa possibilitat de fer hores 

extraordinàries.  

 

5.  Llibertat dôassociaci· i dret a la negociaci· colĿlectiva 

(Convenis pertinents de lôOIT: N¼m. 873, Núm. 98 4 i núm. 135 5; Recomanacions pertinents de 

lôOIT: N¼m. 1436)  

                                                           
1
C029: Conveni de treball forçós de 1930 (núm. 29), Conveni sobre el treball forçós o obligat (entrada en vigor: 1 de 

maig de 1932), consulteu http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029 
2
C105: Conveni sobre l'abolició del treball forçós, 1957 (núm. 105), Conveni relatiu a l'abolició del treball forçós 

(entrada en vigor: 17 de gener de 1959), consulteu 
http:/ /www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C105 
3
C098: Conveni sobre el dret de sindicació i a la negociació col·lectiva, 1949 (núm. 98), Conveni relatiu a l'aplicació dels 

principis del dret de sindicació i a negociar col·lectivament (entrada en vigor: 18 de juliol de 1951), consulteu: 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C098 
4
C098: Conveni sobre el dret de sindicació i a la negociació col·lectiva, 1949 (núm. 98), Conveni relatiu a l'aplicació dels 

principis del dret de sindicació i a negociar col·lectivament (entrada en vigor: 18 de juliol de 1951), consulteu: 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C098 
5
C135: Conveni sobre els/les representants dels/de les treballadors/res, 1971 (Núm. 135), Conveni relatiu a la 

protecció i facilitats que s'han de concedir als/a les representants dels/de les treballadors/res de l'empresa (entrada 
en vigor: 30 de juny de 1973), 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C135 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::p12100_ilo_code:c029
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c105
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c098
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c098
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c135
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Els/les treballadors/res que participin en la producció dels béns han de gaudir de llibertat 

dôassociaci· i de dret a la negociaci· colĿlectiva. Com a exemples dôinfracci· sôinclouen, per¸ no 

es limiten els següents:  

 

 

5.1.  Interferència en una organització de  treballadors/res o amb els seus esforços per 

organitzar treballadors/res. Com a exemples dôinfracci· sôinclouen, per¸ no es limiten 

a:  

5.1.1.  Fomentar la formaci· dôuna organitzaci· de treballadors/res per competir en 

contra dôuna organitzaci· de treballadors/res existent.  

5.1.2.  Interferir en una organització de treballadors/res, controlar - la o manipular - la.  

5.1.3.  Limitar la llibertat dels/de les treballa dors/res per reunir -se sense presència de 

supervisors/es.  

5.1.4.  Limitar lôacc®s de representants dels/de les treballadors/res al personal en el lloc 

de treball.  

 

5.2.  Discriminaci· en contra dôun/una membre dôuna organitzaci· dels/de les 

treballadors/res. Com a exemp les dôinfracci· sôinclouen, per¸ no es limiten a: 

5.2.1.  Fer servir la participació en una organització de treballadors/res, o les activitats 

en una organitzaci·, com a factor a lôhora de prendre decisions sobre el personal.  

5.2.2.  Fer servir una llista negra de membre s dôuna organitzaci· de treballadors/res per 

impedir que siguin empleats/des.  

5.2.3.  Oferir o proporcionar qualsevol tipus dôincentiu als/a les treballadors/res per 

evitar que sôadhereixin o participin en les activitats dôuna organitzaci· de 

treballadors/res.  

5.2.4.  Amena­ar, intimidar o assetjar els/les treballadors/res que sôadhereixen o 

participen en les activitats dôuna organitzaci· de treballadors/res. 

 

5.3.  Negativa a negociar col·lectivament i de bona fe qualsevol qüestió o a implementar 

qualsevol terme a un conveni  de negociaci· colĿlectiva. Com a exemples dôinfracci· 

sôinclouen, per¸ no es limiten a: 

5.3.1.  Rebutjar negociar col·lectivament.  

5.3.2.  Limitar les qüestions que es poden negociar durant una negociació col·lectiva.  

5.3.3.  No implementar qualsevol provisi· dôun conveni de negociació col·lectiva vigent.  

5.3.4.  ñContractes de protecci·ò de lôempresa que no ofereixen als/a les 

treballadors/res beneficis monetaris o no monetaris significatius més enllà dels 

exigits per la llei i prohibir que els/les treballadors/res es beneficiïn de la 

negociació col·lectiva.  

 

5.4.  Interferència en una vaga de treballadors/res o represàlies contra un/a treballador/a 

per fer vaga. Com a exemples dôinfracci· sôinclouen, per¸ no es limiten a: 

5.4.1.  Contractar nous/noves treballadors/res per substituir aquells/es que fa n vaga.  

5.4.2.  Sancionar qualsevol treballador/a per participar en una vaga.  

5.4.3.  No tornar a admetre tots/es els/les treballadors/res aptes despr®s dôuna vaga. 

5.4.4.  Fer servir guardes de seguretat, la policia o les forces armades per dissoldre una 

vaga pacífica o per arre star qualsevol treballador/a en vaga.  

 

6.  No discriminació a la feina  

 

                                                                                                                                                                                                 
6
R143: Recomanació sobre els/les representants dels/de les treballadors/res, 1971 (Núm. 143), Recomanació relativa 

a la protecció i facilitats que s'han de concedir els/les representants dels/de les treballadors/res de l'empresa, 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R143 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:r143
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(Convenis pertinents de lôOIT: 1007 111 8 i 183 9 i article 68 de la convenció 102 10 ; 

Recomanacions pertinents de lôOIT: n¼m. 9011  i 111 12)  

 

No es pot discriminar en la selecci· de la m¨ dôobra que participarà en la producció dels béns. 

Els/les treballadors/res involucrats/des en la producció dels béns no podran ser 

discriminats/des.  

 

6.1.  Com a exemples dôinfracci· sôinclouen, per¸ no es limiten a, els seg¿ents. 

6.1.1.  Seleccionar el personal de forma que expressi una preferència discriminatòria.  

6.1.2.  Discriminar a lôhora de prendre decisions: contractaci·, condicions de feina, 

salari, prestacions, oportunitats de promoció, accés a la formació, jubilació, 

rescissió del contracte o qualsevol altre aspecte de la r elació laboral.  

6.1.3.  Assetjar un/a treballador/a de forma discriminat¸ria, incl¸s lôassetjament sexual. 

6.1.4.  Exigir a una treballadora que se sotmeti a una prova dôembar¨s o que faci servir 

mètodes anticonceptius.  

6.1.5.  Pagar als/a les treballadors/res migrants un salari inferior i menys prestacions o 

discriminar - los de qualsevol altra manera als/a les treballadors/res migrants.  

6.1.6.  Fer servir treballadors/res estudiants, becaris/es i aprenents i evitar així les 

obligacions relatives al dret i regulacions laborals i de seguret at social pròpies de 

les relacions laborals regulars i pagar un salari inferior al de nivell inicial per a 

treballadors/res regulars.  

 

6.2.  En aquest apartat, el terme ñdiscriminarò fa refer¯ncia al fet de tractar un/a 

treballador/a de forma diferent en funció de la seva edat, sexe, raça, color, origen, 

creences religioses, afiliació política, orientació sexual, participació en sindicats, 

nacionalitat, origen social, embaràs o minusvalidesa durant qualsevol fase de la 

contractació.  

 

7.  No explotació de treball infantil  

 

(Convenis pertinents de lôOIT: N¼m. 13813  i núm. 182 14 ; Art. 32 de la Convenció de les Nacions 

Unides sobre els drets de lôinfant15)  

                                                           
7
C100: Conveni sobre la igualtat de remuneració, 1951 (núm. 100), (entrada en vigor: 23 de maig de 1953), consulteu 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C100 
8
C111: Convenció sobre la discriminació (feina i ocupació), 1958 (núm. 111), Conveni sobre la discriminació en matèria 

de feina i ocupació (entrada en vigor: 15 de juny de 1960), consulteu 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C111 
9
C183: Conveni sobre la protecció de la maternitat, 2000 (núm. 183), Conveni relatiu a la revisió del Conveni sobre la 

protecció de la maternitat (revisat), 1952 (entrada en vigor: 7 de febrer de 2002), 
www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C183 
10

C102: Conveni sobre la seguretat social (norma mínima), 1952 (núm. 102), Conveni relatiu als estàndards mínims de 
seguretat social (entrada en vigor: 27 d'abril de 1955), consulteu 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C102 
11

R090: Recomanació sobre la igualtat de remuneració, 1951 (núm. 90), Recomanació relativa a la igualtat de 

remuneració entre la mà d'obra masculina i la femenina per una feina d'igual valor, 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R090 
12

R111: Recomanació sobre la discriminació (feina i ocupació), 1958 (núm. 111), Recomanació sobre la discriminació 
en matèria de feina i ocupació, 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R111 
13

C138: Conveni sobre l'edat mínima, 1973 (Núm. 138), Conveni relatiu a l'edat mínima d'admissió a la feina (entrada 
en vigor: 19 de juny de 1976), consulteu 
http://www.il o.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C138 
14

C182: Conveni sobre les pitjors formes de treball infantil, 1999 (núm. 182), Conveni sobre la prohibició de les pitjors 
formes de treball infantil i acció immediata per a la seva eliminació (entrada en vigor: 19 de novembre de 2000), 
consulteu http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182 
15

 http://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c100
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c111
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c183
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c102
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:r090
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:r111
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c138
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c182
http://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx
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Per a la producci· dels b®ns no es podr¨ explotar el treball infantil. Com a exemples dôinfracci· 

sôinclouen, per¸ no es limiten els següents.  

 

7.1.  No tenir registres dels/de les treballadors/res menors de 18 anys. Com a exemples 

dôinfracci· sôinclouen, per¸ no es limiten a: 

7.1.1.  No comprovar lôedat dôun/a treballador/a que sembli menor de 18 anys amb la 

documentació pertinent.  

7.1.2.  No tenir un registre de tots/es els/les treballadors/res de menys de 18  anys.  

 

7.2.  Donar a un/a treballador/a menor de 18 anys una feina perillosa per a la seva salut, 

seguretat o integritat moral. Com a exemples dôinfracci· sôinclouen, per¸ no es limiten 

a:  

7.2.1.  Permetre que els/les treballadors/es menors de 18 anys treballin hores 

extraordinàries o torns de nit.  

7.2.2.  Permetre que els/les treballadors/es menors de 16 anys facin feines perilloses 

per a la seva integritat física.  

7.2.3.  Permetre que els/les treballado rs/es dôentre 16 i 18 anys facin feines perilloses 

per a la seva integritat física sense la formació en seguretat necessària.  

7.2.4.  Escridassar freqüentment, insultar o colpejar un/a treballador/a menor de 18 

anys.  

7.2.5.  Contractar a una persona menor de 15 anys o de lôedat de finalitzaci· de 

lôeducaci· obligat¸ria, llevat que ho permeti la llei nacional. 

 

8.  No exc®s dôhores de feina  

 

(Conveni pertinent de lôOIT: N¼m. 116)  

 

No es pot exigir als/a les treballadors/es que participen en la producció dels béns que treballin 

hores excessives.  

 

8.1.  Com a exemples dôinfracci· sôinclouen, per¸ no es limiten a, els seg¿ents. 

8.1.1.  Exigir als/a les treballadors/es que treballin més de 48 hores setmanals de forma 

regular.  

8.1.2.  Exigir als/a les treballadors/es que treballin set dies seguits sense  tenir com a 

mínim un dia de descans.  

8.1.3.  Obligar a fer hores extres.  

8.1.4.  Permetre treballar més de 12 hores extres setmanals.  

8.1.5.  No compensar les hores extres a un preu superior.  

 

9.  Condicions relatives a la seguretat i salut laborals  

 

(Convenis pertinents de lôOIT: Núm. 115 17 , núm. 119 18 , núm. 121 19 , núm. 136 20 , núm. 139 21 , 

núm. 148 22 , núm. 155  ,23  núm. 161 24 , núm. 162 25 , núm. 170 26 , núm. 174 27 , núm. 183 28 , i núm. 

187 29)  

                                                           
16 

C001: Conveni sobre les hores de feina (indústria), 1919 (núm. 1), 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C001 
17

Conveni sobre la protecció contra les radiacions, 1960 (núm. 115), conveni relatiu a la protecció dels/de les 
treballadors/res contra les radiacions ionitzants (entrada en vigor: 17 de juny de 1962), consulteu 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C115 
18

 C119: Conveni sobre la protecció de maquinària, 1963 (Núm. 119), 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312264:NO 
19

 C120: Conveni sobre la higiene (comerç i oficines), 1964 (núm. 120), 
http://www.ilo.org/dyn/ normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312265:NO 
20

 C136: Conveni sobre el benzè, 1971 (núm. 136), 
http://www.ilo. org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312281:NO 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c001
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c115
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:11300:0::no:11300:p11300_instrument_id:312264:no
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no:12100:p12100_instrument_id:312265:no
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no:12100:p12100_instrument_id:312281:no
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Els b®ns sôhan de produir en condicions de treball segures i saludables, tot complint les normes 

laborals nacionals i internacionals. Els b®ns sôhan de produir a F¨briques que 

mantinguin programes de seguretat i salut ocupacionals efectius (OHS: Ocupationa l 

Health and Safety) en les tres ¨rees seg¿ents: programes dôOHS integrals; identificaci·, 

avaluació i control dels perills per a la salut i la seguretat; i participació dels/de les 

treballador7ress en el desenvolupament, implementació i verificació de pro grames 

dôOHS. 

 

9.1.  Com a exemples dôinfracci· sôinclouen, per¸ no es limiten a, els seg¿ents. 

9.1.1.  No mantenir un sistema de gestió de la seguretat i salut ocupacional per escrit;  

9.1.2.  No mantenir un pla dôactuaci· dôemerg¯ncies efectiu per donar resposta a casos 

de desastres naturals i incidents industrials, incloses les explosions i incendis;  

9.1.3.  No avaluar i controlar perills específics per a la salut i seguretat de les dones.  

9.1.4.  No realitzar estadístiques fiables i precises sobre lesions i malalties ocupacionals, 

així co m sobre les morts que puguin tenir lloc a les instal·lacions.  

9.1.5.  No avaluar ni controlar els perills relacionats amb els edificis de les fàbriques, la 

maquin¨ria, lôequipament, les eines de treball i els processos de producci·; 

9.1.6.  No avaluar i controlar perills relacionats amb equipament i instal·lacions 

elèctriques.  

9.1.7.  No avaluar i controlar perills relacionats amb agents biològics, químics i físics;  

9.1.8.  No emmagatzemar, manipular i eliminar de forma segura els productes químics i 

altres materials perillosos;  

9.1.9.  No garant ir que cada producte químic utilitzat o emmagatzemat a les 

instalĿlacions i que apareix a una llista dôinventari de subst¨ncies perilloses tingui 

una fitxa de dades de seguretat amb informació sobre la seva perillositat i que 

tots/es els/les treballadors/e s exposats/des tenen accés a aquesta informació.  

9.1.10.  No garantir que els edificis i les estructures siguin segures i saludables, 

inclosa la il·luminació, ventilació i aire condicionat necessaris.  

9.1.11.  No garantir que es proveeixin equipaments de protecció personals  i que 

aquests equipaments es facin servir quan no es puguin controlar els perills per 

mitj¨ de controls dôenginyeria o administratius. 

9.1.12.  No garantir que els treballadors/res disposin dôinformaci· comprensible i 

que participin en cursos de formació complets sobre els perills específics a què 

estan exposats/des;  

9.1.13.  No garantir que els/les treballadors/es participin en comitès de salut i 
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 C139: /ƻƴǾŜƴƛ ǎƻōǊŜ Ŝƭ ŎŁƴŎŜǊ ŘΩƻǊƛƎŜƴ ƻŎǳǇŀŎƛƻƴŀƭΣ мф74 (núm. 139), 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312284:NO 
22

 C148: /ƻƴǾŜƴƛ ǎƻōǊŜ ƭΩŀƳbient a la feina (contaminació de l'aire, soroll i vibracions), 1977 (Núm. 148), 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312293:NO 
23

C155: Conveni sobre seguretat i salut dels/de les treballadors/res, 1981 (núm. 155), Conveni sobre seguretat i salut 
ŘŜƭǎκŘŜ ƭŜǎ ǘǊŜōŀƭƭŀŘƻǊǎκǊŜǎ ƛ ƭΩŀƳōƛŜƴǘ ŘŜ ǘǊŜōŀƭƭ όŜƴǘǊŀŘŀ Ŝƴ ǾƛƎƻǊΥ мм ŘϥŀƎƻǎǘ ŘŜ мфуоύΣ ŎƻƴǎǳƭǘŜǳ 
http://www. ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C155 
24

 C161: Conveni sobre els serveis de salut a la feina, 1985 (núm. 161), 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312306:NO 
25

 C162: Conveni sobre l'asbest, 1986 (núm. 162), 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312307:NO 
26

C170: Conveni sobre els productes químics, 1990 (núm. 170) Conveni sobre la seguretat en l'ús dels productes 
químics a la feina (entrada en vigor: 4 de novembre de 1993), 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C170 
27

 C174: Convenció sobre la prevenció d'accidents industrials majors, 1993 (núm. 174), 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312319:NO 
28

 C183: Conveni sobre la protecció de la maternitat, 2000 (núm. 183), 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312328:NO 
29

 C187: Conveni sobre el marc promocional per a la seguretat i la salut a la feina, 2006 (núm. 187), 
http://w ww.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312332:NO 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no:12100:p12100_instrument_id:312284:no
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no:12100:p12100_instrument_id:312293:no
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c155
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no:12100:p12100_instrument_id:312306:no
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no:12100:p12100_instrument_id:312307:no
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c170
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no:12100:p12100_instrument_id:312319:no
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no:12100:p12100_instrument_id:312328:no
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no:12100:p12100_instrument_id:312332:no
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seguretat de lôempresa. No garantir que els/les treballadors/es disposin de la 

formació, autoritat i temps alliberat pagat neces saris per realitzar correctament les 

tasques assignades al comitè.  

9.1.14.  No garantir que els/les treballadors/es exerceixin el seu dret a rebutjar 

feines perilloses o dolentes per a la salut sense represàlies o discriminació per part 

de lôempresa. 

 

10.  No terminació abusiva de la relació laboral  

 

(Conveni pertinent de lôOIT: 15830)  

 

No es podrà rescindir la relació laboral dels/de les treballadors/res involucrats/des en la 

producció dels béns llevat que hi hagi una raó vàlida per a aquesta rescissió en f unció de la 

capacitat o la conducta del/de la treballador/a o dels requisits operatius de la Fàbrica.  

 

10.1.  Com a exemples dôinfracci· sôinclouen, per¸ no es limiten a, els seg¿ents. No es 

podrà rescindir la relació laboral amb un/a treballador/ perquè aquest/a :  

10.1.1.  £s membre dôun sindicat, participa en activitats sindicals fora dôhores 

laborals o, amb el consentiment de lôempresa, en hores laborals; 

10.1.2.  Es presenta a un càrrec, o actua o ha actuat, com a representant dels/de 

les treballadors/res;  

10.1.3.  Presenta una queixa o participa en procediments en contra de lôempresa 

per presumptes infraccions de lleis o regulacions o presenta recursos a les 

autoritats administratives competents;  

10.1.4.  Sôidentifica amb una ra­a, color, sexe, orientaci· sexual, estat civil, 

religió, opinió polí tica, identificació nacional o origen social particulars.  

10.1.5.  Està embarassada o té determinades responsabilitats familiars;  

10.1.6.  Està absent de la feina durant la baixa maternal;  

10.1.7.  Està temporalment absent de la feina a causa de lesió o de malaltia.  

 

11.  Salaris legals  

 

(Convenis pertinents de lôOIT: n¼m. 9531 , núm. 131 32 ; Recomanacions 131 33  i 135 34  de lôOIT). 

 

Els béns els han de produir treballadors/res que reben la remuneració a la qual tenen dret 

legalment.  

 

11.1.  Com a exemples dôincompliments sôinclouen, per¸ no es limiten a:  

11.1.1.  El pagament de salaris i prestacions als/a les treballadors/es inferiors a 

que estipulen les lleis nacionals aplicables, incloses les relatives als salaris mínims, 

les hores extraordinàries i les prestacions.  

11.1.2.  Lô¼s de deduccions salarials com a mesura disciplin¨ria o per motius no 

reconeguts a les lleis nacionals sense el permís exprés del/de la treballador/a 

implicat/da.  

                                                           
30

C158: Conveni sobre la rescisió de la relació laboral, 1982 (núm. 158), Conveni sobre la rescissió de la relació laboral 
a iniciativa de l'empresa (entrada en vigor: 23 de novembre de 1985), 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C158 
31

C095: Conveni sobre la protecció del salari, 1949 (núm. 95), Conveni sobre la protecció del salari (entrada en vigor: 
24 de setembre de 1952), http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C095 
32

C131: Conveni sobre la fixació de salaris mínims, 1970 (núm. 131), Conveni sobre la fixació de salaris mínims, amb 
especial referència als paísos en víes de desenvolupament (entrada en vigor: 29 d'abril de 1972), 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C131 
33

 R131: Recomanació sobre les prestacions d'invalidesa, vellesa i supervivents, 
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312469:NO 
34

R135: Recomanació sobre la fixació de salaris mínims, 1970 (núm. 135), 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312473:NO 

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c158
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c095
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c131
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11.1.3.  No proporcionar al/a la treballador/a informació precisa, completa i per  

escrit sobre les seves condicions laborals relatives als salaris abans dôiniciar la 

relació laboral.  

11.1.4.  No proporcionar nòmines amb tota la informació legalment exigida, 

incloses les dades relatives al salari brut per període de paga i els impostos i altres 

deduccions del període de paga en qüestió.  

11.1.5.  No proporcionar al/a la treballador/a un contracte indefinit exigit 

legalment.  

 

12.  Salaris dignes  

 

(Article 23 de la Declaració Universal dels Drets Humans 35)  

 

Els b®ns sôhan de produir per treballadors/res que reben un salari digne.  

 

12.1.  En aquest Codi, el terme ñsalari digneò fa refer¯ncia a un salari ñnetò (exclosos  

impostos, primes, dietes o hores extraordinàries) guanyat durant una setmana de 

treball màxima segons les lleis del país (no superior a 48 hores), que és suficient per 

fer front a les necessitats b¨siques dôuna fam²lia de quatre membres (allotjament, 

energia, nutrició, roba, sanitat, educació, aigua potable, escola bressol i transport), i 

inclou un 10% addicional del cost de les necessitats bàsiques com a g ratificació.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
35

 La Declaració Universal dels Drets Humans, http://www.un.org/en/documents/udhr/ 

http://www.un.org/en/documents/udhr/
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ANNEX 2 :   MODEL DE DECLARACIÓ RESPONSABLE  
 

 

Qui sotasigna  el/la senyor/a ....................................................................................., 

amb DNI/NIE núm.............................., en nom propi / en qualitat de representant legal de la 

persona física/jurídica ........................... ........................................................., amb NIF 

........................................, amb lôadre­a de correu electr¸nic seg¿ent per rebre les 

comunicacions electròniques (@) .................................. i als efectes de licitar  en el 

procediment d'adjudicació de ..................., n úm. Contracte ..............., núm. Expedient 

...................  

 

 

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT 36  

 

Que ostenta la representaci· de lôempresa licitadora que presenta lôoferta 

 

Qu¯ lôempresa licitadora que representa:  

Compleix:  

  amb lôadequada solv¯ncia econ¸mica, financera i t¯cnica o, en el seu cas 

  la classificació empresarial correspon ent.  

 

Est¨ en possessi· de les autoritzacions necess¨ries per a exercir lôactivitat. 

 

No esta incursa en prohibició de contractar  amb lôAdministraci· establertes a lôart. 71 LCSP  

 

 est¨ inscrita en el Registre electr¸nic dôempreses licitadores de la Generalitat de Catalunya 

(RELI) i tota la documentació que hi figura manté la seva vigència i no ha estat modificada  

 

 està inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado 

(ROLECE) i tota la documentació que hi figura manté la seva vigència i no ha estat modificada.  

 

 no està inscrita ni en el RELI ni en el ROLECE.  

 

Compleix les obligacions legals en matèria de prevenció de riscos laborals.  

 

Compleix les obligacions legals en mat¯ria dôigualtat efectiva de dones i homes.  

 

Que lôentitat que representa, o les seves empreses filials o les empreses interposades:  

 No realitza/en operacions financeres en paradisos f iscals considerades delictives, -

segons la llista de països elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en 

el seu defecte, per l'Estat espanyol - , o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els 

termes legalment establerts c om ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la 

Hisenda Pública.  

 

 T®/tenen relacions legals amb paradisos fiscals (seôn donar¨ publicitat en el perfil de 

contractant ) i presenta la següent documentació descriptiva dels moviments financers i tota la 

informació relativa a aquestes actuacions: 

.......... .....................................................................  

 

2. -  Per a empreses que conformen grup empresarial  

 

      2.a) Qu¯ lôempresa que represento NO forma part de cap grup empresarial. 

 

                                                           
36

 En cas dôuni· temporal dôempreses (UTE) ha dôhaver una declaració responsable de cadascuna de les 
empreses que hi formaran part. 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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      2.b) Qu¯ lôempresa que represento SI forma part dôun grup empresarial i que 

lôempresa/les empreses del mateix grup (nom de les empreses)............................ es 

presenta/en també a la present licitació  

 

3. -  Que en el cas de resultar adjudicatà ria SI/NO constituirà la garantia mitjançant la fórmula 

de retenció en el preu.  

 

4.-  Que SI/NO autoritza a lôInstitut Municipal de Serveis Socials de Barcelona a solÅlicitar de 

lôAg¯ncia Estatal dôAdministraci· Tribut¨ria (AEAT), directament o a trav®s del Consorci 

dôAdministraci· Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o el certificat 

dôestar al corrent del compliment de les seves obligacions tribut¨ries imposades per les 

disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del proc ediment de licitació i durant tota la 

vigència del contracte;  

 

5.-  Que SI/NO autoritza a lôInstitut Municipal de Serveis Socials de Barcelona a solÅlicitar de la 

Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS), directament o a través del Consorci 

dôAdministració Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o el certificat 

dôestar al corrent del compliment de les seves obligacions amb la Seguretat Social, imposades 

per les disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del procedime nt de licitació i durant 

tota la vigència del contracte;  

 

 

Per a empreses estrangeres i quan el contracte s'executi en territori espanyol  

 

Accepta sotmetreôs a la jurisdicci· dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a 

totes les incidèncie s que de manera directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb 

ren¼ncia, si sôescau, al fur jurisdiccional estranger que pugui correspondre al licitador. 

 

En matèria de protecció de dades  

 

Lôadjudicatari demostra que ofereix les garanties necess¨ries per aplicar les mesures tècniques 

i organitzatives que calguin en el tractament de dades de caràcter personal de la manera 

següent:  (escollir una de les tres  opcions )  

 

A) Mitjançant  adhesió al codi de conducta .......................................... .... Ž 

 

B) segons certificació emesa per la entitat de certificaci·.........................segons lôEsquema de 

Certificaci· de Persones per a la categoria de ñDelegat de Protecci· de Dadesò Ž 

C) mitjançant declaració responsable Ž 

 

 

 

Indicar nom, data i segell de lôempresa/entitat licitadora 

 
(Tots els licitadors hauran de presentar en el sobre 1 -  Documentació administrativa -aquesta 

declaraci· responsable, marcant lôopci· que procedeixi en funci· de les circumst¨ncies de cada 

empresa).   
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ANNEX 3: MODEL DE DECLARACIÓ  
CONSTITUCIč UNIč TEMPORAL DôEMPRESES  

(UTE)  
 

 

El/la senyor/a ............................................................. amb DNI núm. ....................... en 

representaci· de lôempresa ...............................................................amb NIF núm. 

.............................;  

 

El/la senyor/a ......................................................................... amb DNI núm. 

..................... en representaci· lôempresa ................................................................... 

amb NIF núm. ...................................; 37  

 

 

DECLAREN  

 

a)  La voluntat de constituir una UTE per a participar en el procés de licitació que té per 

objecte .............................................., núm. Contracte ......... ........, núm. Expedient 

.................. amb el seg¿ent percentatge de participaci· del preu en lôexecuci· del 

contracte:  

...,... % lôempresa ............................................................................................ 

...,... % lôempresa ............................................................................................1 

 

b)  Que en cas de resultar adjudicat¨ries de lôesmentat proc®s de licitaci· es comprometen a 

constituir - se formalment en una UTE mitjançant escriptura públ ica.  

 

c)  Que designen com a representant de la UTE en aquest procés de licitació al/la senyor/a 

............................................................................ amb DNI núm. .............................  

 

d)  Que la denominació de la UTE a constituir és ................................................................ 

; i el domicili per a les notificacions és .................................................................... 

núm. telèfon .........................; núm. de fax ........................ ........; adreça de correu 

electrònic per rebre comunicacions (@)  ................................................................  

 

I com a prova de conformitat signen aquesta declaració,  

(localitat i data)  

(nom de lôempresa que es representa; signatura de cadascun dels representants de les 

diferents empreses i segell de les empreses)  
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 Repetir la informació per cadascuna de les empreses que formaran la UTE 
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ANNEX 4 :  OFERTA ECONÒMICA I ALTRES CRITERIS AUTOMÀTICS  

 

Aquesta oferta econ¸mica sôha de presentar en un ¼nic sobre (sobre n¼m. 2B) i lôoferta que 

contingui els  criteris que sôhan de valorar mitjan­ant un judici de valor sôha de presentar en un 

altre sobre separat dôaquest primer sobre (sobre n¼m. 2A). 

 

Pr¯viament a la celebraci· de lôacte p¼blic per a lôobertura del sobre 2B sôhaur¨ puntuat pels 

serveis tècnics la part de la proposició continguda en el sobre 2A que es valora amb judici de 

valor. Aquesta puntuaci· ser¨ comunicada en lôacte p¼blic que sôha referit anteriorment. 

 

 

CONTINGUT DE LôOFERTA 

 

 

El Sr./la Sra. ... , domiciliat/ada a ... carrer ... núm. ... , amb DNI/NIF núm. ... , major d'edat, 

en nom propi, o en representació de l'empresa ... amb domicili a ... carrer ... núm. ..., 

assabentat/ada de les condicions exigides per optar a lôadjudicaci· del contracte n¼m. 

19000094 , que té per objecte la gestió d el servei dôinserci· social de fam²lies amb menors 

(SISFAM) , es compromet a realitzar - lo amb subjecció al plec de clàusules administratives 

particulars i al de prescripcions tècniques, i pel  preu de ...................... euros (en lletres i 

xifres).  

 
Igua lment els comuniquem que dôacord amb la part de preu global del contracte i  lôestimaci· 

dôunitats a subministrar dôacord amb  la cl¨usula 2 dôaquest plec i als preus que es relacionen 

en el document annex a aquesta  oferta  ïannex 4bis -   (que conté  el preu de la part de 

contracte calculada per preu global, els preus unitaris ofertats pels mòduls de servei de tècnic 

mig expert i de servei de personal qualificat amb funcions de treballador familiar, així com 

lôimport fix de la provisi· per despeses derivades de situacions dôurg¯ncia) lôimport obtingut ®s 

el següent:  

 

PART DE PREU GLOBAL 

 

Preu sense IVA  ..........  

euros  

1 

TOTAL PREU UNITARIS  Preu sense IVA  .... euros  2 
IMPORT DE LA PROVISIÓ  Preu sense IVA  45.000 euros  3 
Tipus IVA (...... ....... %)  Import IVA  .... euros  4 
 Preu del contracte  .... euros  1+2+ 3+4 
 

El sobre contindr¨ lôoferta econ¸mica, signada pel licitador o persona que el 

representi i amb indicació del preu global i els preus unitaris corresponents i el preu 

total, signada pel licitador, en suport informàtic (format excel  annex 4bis que consta 

en arxiu separat ) 38  i paper.  

 

Les quantitats indicades per lôIMSS com a preu global net (760.845,03  ú) així com 

cadascun dels preus unitaris nets determinats co nstitueixen la xifra màxima per 

sobre de la qual s'estimarà que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la 

licitació i, per tant, seran excloses.  Sobre la provisió per despeses derivades de 

situacions dôurg¯ncia no seran admissibles baixes en les ofertes dels licitadors.  

 

Es publicar¨ al perfil de contractant un full de c¨lcul on sôespecifiquen els conceptes que sôhan 

tingut en compte per al càlcul del pressupost del contracte a efectes informatius i de facilitar el 

posterior desglossament de lôoferta que haur¨ dôaportar lôadjudicatari. 
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 Veure arxiu de lôannex 4 bis del PCAP 
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Aquest preu total es desglossa en els costos directes i indirectes següents i els costos salarials 

següents aplicant el conveni ....................................:  

 

Costos directes   

 

Import ú 

Costos salarials  

(desglossar nombre persones treballadores 

i categories professionals)  

...... ú 

Activitats   

TOTAL Suma costos directes  

 

 

Costos indirectes  

 
Import ú 

Retribucions a la gestió   

  

TOTAL Suma costos indirectes  

 

 

TOTAL DE COSTOS (directes + indirectes) 

PREU NET 

 

 

 

2. -  ALTRES CRITERIS AUTOMÀTICS  

 

2.1. -  Pel compromís  dôincrement de les hores de formació professional contemplades 

en el conveni corresponent .  

 

a) Compromís de realitzar formació complementària  en intervenció socioeducativa :       

SÍ Ž  NO Ž 

 
FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA  
 

Nombre dôhores de 
formació (màxim 35  
hores)  

Formació en intervenció socioeducativa, amb especial 
èmfasi a l'establiment d'un pla de treball  amb objectius 
per a cada membre adult del nucli familiar (i adolescents)  

 

 
Formació en programació d'activitats i serveis 

complementaris  

 

 

Formació en temes dôinf¨ncia en risc i tem¨tiques 
relacionades  

 

Formació en treball en grupal  i treball comunitari, amb 
atenci· a la vinculaci· amb lôentorn  

 

Formació en assessorament a altres agents respecte a la 
realitat del fen  

 

Total hores   



 
 

   

 

                                                                                                                          Pàg. 59  de 72  
 

 

 

a) Compromís de realitzar formació específica en idiomes i cultura majoritària dels 

usuaris del assentaments:        

SÍ Ž  NO Ž 
 

FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA  

 

5 H  

 

10 H  

 

15 H  

Formació bàsica en idiomes i cultura relacionats 

amb els perfils dôusuaris 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2. -  Pel comprom ²s de disseny dôun proposta i realitzaci· dôun programa de 

supervisi· professional externa a lôequip: 

SÍ Ž  NO Ž 
 

 

 

2.3. -   Pel compromís  dôincorporar un vehicle  ecològicament més sostenibles a la 

flota de que ha disposar el servei :  

 

SÍ Ž  NO Ž 

 

 

Tipus de vehicle  Marca i model  Tipus de motor *  Distintiu DGT  
a) Furgoneta 1 
 

   

 

* Elèctric/híbrid endollable/híbrid no endollable/ga s/gasolina/gasoil  
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ANNEX 5: MODEL DôAVAL 
 

 
Lôentitat (ra· social de lôentitat de cr¯dit o societat de garantia rec²proca), NIF (é.), amb 

domicili (a efectes de notificacions i requeriments) en el carrer/plaça/avinguda, codi postal, 

localitat, i en el seu nom (nom i cognoms dels apoderats), amb pode rs suficients per obligar -se 

en aquest acte, segons resulta del bastanteig de poders que es re ssenyen en la part inferior 

dôaquest document, AVALA a: (nom i cognoms o ra· social de lôavalat), NIF (é.), en virtut del 

que sôestableix per: (norma/s i article/ s que imposa/sen la constituci· dôaquesta garantia), 

lôarticle 107 i seg¿ents de la Llei 9/2017 del 8 de novembre de Contractes del Sector P¼blic 

(LCSP), per a respondre de les obligacions seg¿ents: (detallar lôobjecte del contracte o 

obligació as sumida pe l garantitza nt i el n¼mero dôexpedient de contractaci·), davant INSTITUT 

MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA , NIF P 0800234G , per import de: (en lletra i 

en xifra).  

Lôentitat avalista declara sota la seva responsabilitat, que compleix amb els requisits previstos 

en lôarticle 56.2 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions 

P¼bliques. Aquest aval sôatorga solidàriament respecte  a lôobligat principal, amb ren¼ncia 

expressa al benefici dôexcussi· i amb comprom²s de pagament al primer requeriment de la 

Caixa General de Dip¸sits o ¸rgan equivalent de la resta dôAdministracions P¼bliques, amb 

subjecció  als termes previstos en la legislació de contractes de les Administracions Públiques, 

en les seves normes de desenvolupament i en la normativa reguladora de la Caixa General de 

Dipòsits.  

El present aval estarà en vigor fins que INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE 

BARCELONA o qui en el seu nom estigui habilitat legalment per fer -ho, autoritzi la seva  

cancelĿlaci· o devoluci· dôacord amb lôestablert en la legislaci· civil i mercantil i el clausulat del 

contracte garantit.  

(Lloc i data)  

(ra· social de lôentitat) 

(signatura dels apoderats)  

Bastanteig de poders per lôAssessoria Jur²dica de la CGD o Advocacia de lôEstat 

Província  Data  Número o codi  

 

NOTA:     LôAval haur¨ dôestar intervingut per notari. 
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ANNEX 6: MODEL DE CERTIFICAT DôASSEGURAN¢A DE CAUCIč 
 

Certificat n¼mero (1) (en endavant, assegurador), amb domicili en, carrer, i NIF (é.), 

degudament representat per en (2), amb poders suficients per obligar -se en aquest acte, 

segons es desprèn del bastantei g de poders que es ressenya en la part inferior dôaquest 

document,  

ASSEGURA A (3), NIF (é), en concepte de prenedor de lôasseguran­a, davant (4) INSTITUT 

MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA , NIF P 0800234G , en endavant assegurat, 

fins lôimport de (en lletres i en xifres) (5), en els termes i condicions establerts en la Llei de 

Contractes del Sector Públic, normativa de desenvolupament i plec de clàusules 

administratives particulars per la que es regeix el contracte (6), en concepte de garantia (7), 

per respondre de les obligacions, penalitats i resta de despeses que es puguin derivar 

conforme a les normes i resta de condicions precitades front a lôassegurat. 

Lôassegurador declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits exigits en 

lôarticle  57.1 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Públicas.  

La manca de pagament de la prima, sigui única, primera o següents, no donarà dret a 

lôassegurador a resoldre el contracte, ni aquest quedar¨ extingit, ni la cobertura de 

lôassegurador suspesa ni aquest alliberat de la seva obligaci·, cas que lôassegurador hagi de fer 

efectiva la garantia.  

Lôassegurador no podr¨ oposar a lôassegurat les excepcions que puguin correspondreôl contra el 

prenedor de lôasseguran­a. 

Lôassegurador assumeix el comprom²s dôindemnitzar a lôassegurat al primer requeriment de 

lô¸rgan de contractaci·. 

La present assegurança de caució estarà en vigor fins que (4) INSTITUT MUNICIPAL DE 

SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA , NIF P 0800234G , o qui en el seu nom sigui habilitat 

legalment per fer -ho, autoritzi la s eva cancelĿlaci· o devoluci·, dôacord amb lôestablert en  la 

legislació civil i mercantil i el clausulat del contracte garantit.  

Lloc i data  

Signatura  

Assegurador.  

Bastanteig de poders per lôAssessoria Jur²dica de la CGD o Advocacia de lôEstat 

Província  Data  Número o codi  

 

 

Instruccions per a la compli mentació del model.  

(1) Sôexpressar¨ la ra· social completa de lôentitat asseguradora. 

(2) Nom i cognoms de lôapoderat o apoderats. 

(3) Nom de la persona assegurada.  

(4) Òrgan  de contractació :  INSTITUT MUNIC IPAL DE SERVEIS SOCIALS (Presidenta) , NIF 

P0800234G  

(5) Import , en lletra, pel qual es constitueix lôasseguran­a. 

(6) Identificar individualment de forma suficient (naturalesa, classe, etc.) el contracte en virtut 

del qual es presta la caució.  

(7) Expressa r la modalitat dôasseguran­a de que es tracta, provisional, definitiva, etc¯tera 

 

NOTA:     El certificat dôasseguran­a de cauci· haur¨ dôestar intervingut per notari. 
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ANNEX 7 : PROTOCOL RELATIU A LES CLêUSULES DôIGUALTAT DE 
GÈNERE  

 

 

PROTOCOL  per a la incorporació, seguiment i verificació del compliment de les CLÀUSULES 

DôIGUALTAT DE GĈNERE en els contractes p¼blics de lôAjuntament de Barcelona.   

Decret de contractaci· p¼blica sostenible de 24 dôabril de 2017 

 

 

оΦсΦмΦ t[! 5ΩLD¦![¢AT ....................................................................................................................  pàg. 3 
3.6.2. PARITAT ENTRE DONES I HOMES EN ELS PERFILS I CATEGORIES PROFESSIONALS....................  pàg. 5 
3.6.4. MESURES CONTRA LΩ!{{9¢W!a9b¢ {9·¦![ L t9w w!j 59 {9·9ΦΦΦΦΦΦΦΦΦΦ...................................   pàg. 6 

 

Procediment dôaplicaci· per a empreses contractistes  

 

Definició de les clàusules dins la Guia de contractació pública social.  

Condicions dôaplicaci·: 

En les relacions laborals es produeixen discriminacions injustificades entre els homes i les 

dones. Aquesta infracci· del principi constitucional dôigualtat de tracte t® diferents 

manifestacions:  els salaris que es paguen pel desenvolupament dôuna mateixa activitat s·n 

més alts en els homes; la participació de les dones en el desenvolupament dels llocs directius o 

de responsabilitat ®s molt inferior als homes sense causa justificada, fins i tot lôexercici de 

determinades funcions és predominant en els homes.  

 

La Llei orgànica 3/2007, per a la igualtat efectiva de dones i homes i la Llei catalana 17/2015, 

dôigualtat efectiva de dones i homes, fixen mesures i actuacions en molts ¨mbits de lôactivitat 

social per tal que es garanteixi la igualtat de gènere.  

 

Lôarticle 10 de la Llei 17/2015 crida a les administracions p¼bliques catalanes perqu¯ 

incorporin la perspectiva de gènere en les ofertes de contractació pública i incloguin condicions 

dôexecuci· dels treballs objecte del contracte per les quals lôempresa adjudicat¨ria hagi 

dôadoptar mesures tendents a la promoci· dôigualtat de homes i dones. Lôarticle 36.1.a) 

estableix que les empreses amb més de 250 persones treballadores, les que ho tinguin 

establ ert en conveni o les que estiguin obligades per disposici· de lôautoritat laboral han de 

disposar de plans dôigualtat. 

 

LôAjuntament de Barcelona vol impulsar el compliment dôaquestes mesures legals al si de 

lôexecuci· del contracte p¼blic municipal.  La verificaci· del compliment dôaquestes lleis es 

trasllada en aquesta guia com a condici· dôexecuci· contractual. 

 

LôAjuntament de Barcelona obre un proc®s de verificaci· de les mesures dôigualtat al si del 

contracte p¼blic, un proc®s que tamb® ®s de colÅlaboració i ajuda perquè les empreses se 

sensibilitzin i apliquin aquestes obligacions legals durant el temps dôexecuci· del contracte 

p¼blic municipal. No es tracta dôobrir un proc®s de penalitzaci· a les empreses contractistes 

com a ñsoluci·ò pel compliment de les obligacions legals. Es tracta de facilitar i impulsar la 

realitzaci· efectiva dôaquestes obligacions legals.  

 

Cal activar aquesta mesura quan les caracter²stiques dôexecuci· del contracte p¼blic municipal 

siguin adequades: el contracte ha de tenir una durada m²nima, i lôobjecte contractual, requerir 

una utilitzaci· de recursos humans perqu¯ lôaplicaci· de la mesura tingui una significaci·, per¸ 

recordant que no es pret®n verificar una pol²tica general dôempresa, sin· lôaplicaci· concreta al 

si del c ontracte municipal dôuna mesura social que aporta efici¯ncia social al contracte. 

 

En aquest sentit, sôinclouen les seg¿ents mesures: 

https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjM1PTS-ZTUAhWLnRoKHUNqBqYQFggpMAA&url=http%3A%2F%2Fajuntament.barcelona.cat%2Fcontractaciopublica%2Fpdf%2FGM_2017_14031.pdf&usg=AFQjCNFreaumPRfzNx-9asyV9R_JCMMIXg
http://ajuntament.barcelona.cat/contractaciopublica/ca/
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-  Pla dôigualtat: Lôempresa contractista, en els primers deu dies posteriors a la data de 

formalització del contracte, ha  de presentar el Pla dôigualtat entre homes i dones que ser¨ 

dôaplicaci· a les persones que executin el contracte i, en el cas que no hi estigui legalment 

obligada a lôelaboraci· dôaquest pla, ha de presentar les mesures aplicables en relaci· amb les 

perso nes treballadores que participaran en lôexecuci· del contracte, per assolir la igualtat de 

tracte i dôoportunitats entre dones i homes en lô¨mbit laboral, eliminar estereotips i fomentar 

una igualtat efectiva i real entre dones i homes.  

 

Aquesta condició d ôexecuci· contractual ha de constar en el PCAP o el plec de condicions, 

dôacord amb la previsi· de lôarticle 146.2 del TRLCSP. 

 

Si lôempresa motiva les raons per no poder aportar les mesures dôigualtat en el termini atorgat 

rebr¨ les indicacions, lôajut i lôassessorament municipal i se li concedir¨ un termini nou perqu¯ 

aporti la informaci· de les pr¨ctiques requerides. Lôincompliment dôaportaci· del pla o de les 

mesures dôigualtat, despr®s de rebre assessorament, suposar¨ la imposici· dôuna sanci· 

econòmic a dôun 1% del preu del contracte, que sôincrementar¨ mensualment fins a un m¨xim 

del 10% del preu.  

 

-  Paritat de gènere en els perfils i categories professionals: Aquesta consideració social 

es pot incloure en el plantejament dôun contracte p¼blic municipal com una condici· dôexecuci· 

contractual, perqu¯ el requeriment es considera essencial per a lôexecuci· del contracte i 

sôimposa com una obligaci· de lôempresa contractista de garantir una paritat en els diferents 

perfils i categories professionals de les  persones que executin el contracte o en el 

desenvolupament de llocs de responsabilitat directiva en lôexecuci· del contracte. 

 

-  Llenguatge i imatges no sexistes: Lôempresa contractista ha de garantir que en les 

activitats derivades de lôexecuci· del contracte no sôutilitzen llenguatge o imatges sexistes. 

 

-  Mesures contra lôassetjament sexual i per ra· de sexe: Lôempresa contractista ha 

dôentregar un pla que detalli les mesures per prevenir, evitar i eradicar lôassetjament sexual i 

lôassetjament per ra· de sexe, en relaci· amb el personal adscrit a lôexecuci· del contracte. 

Aquestes mesures podran consistir, com a mínim, en campanyes informatives que detallin què 

s·n conductes dôassetjament sexual o per ra· de sexe; accions formatives i la designaci· de 

persones de referència que vetllin per un espai de treball lliure de violències masclistes o per 

orientació sexual o identitat de gènere.  

 

Concretament, en els contractes de serveis en què la prestació estigui destinada a persones 

físiques, es pot establir com a condici· dôexecuci· que lôempresa contractista apliqui mesures 

de protecci· especifica de les persones professionals contra lôassetjament sexual i per ra· de 

sexe que aquestes puguin patir per part de les persones usu¨ries, aix² com lôadopci· de 

mesu res de formació al personal per detectar millor les situacions de violència masclista o per 

orientació sexual o identitat de gènere que pateixen les persones usuàries finals.  

 

Verificaci· de lôaplicaci· de la mesura 

 

En el termini de deu dies posteriors a la formalitzaci· del contracte lôempresa entrega a la 

persona responsable del contracte el Pla dôigualtat o mesures en relaci· amb les persones 

treballadores que executen el contracte que ha dôincloure les mesures per prevenir, evitar i 

eradicar lôassetjament sexual i lôassetjament per ra· de sexe, dôorientaci· o de g¯nere, en 

relaci· amb el personal adscrit a lôexecuci· del contracte. Si lôempresa contractista justifica la 

impossibilitat dôaportaci· del pla o de les mesures, lôAdministraci· municipal ha dôaportar el 

suport suficient perquè pugui dissenyar i aplicar aquestes mesures concretes en el contracte 

públic municipal.  
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Lôincompliment dôaquesta condici· dôexecuci· contractual comportar¨ lôadopci· de les 

penalitzacions econòmiques que es corresponguin segons les previsions que estableix el plec 

de condicions.  

 

Lôempresa contractista, abans de la recepci· del contracte, ha de lliurar a la persona 

responsable del contracte un informe final sobre lôaplicaci· de les mesures en lôexecuci· del 

mateix contract e.  

 

 
3.6.1. PLA DôIGUALTAT  

 

1. Fase dôexecuci· del contracte:  

 

En un termini màxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalització del contracte, 

lôempresa contractista declarar¨ si presenta o no  el Pla dôigualtat o les mesures de promoci· 

de la igualtat aplicables a les persones que executin el contracte.  

1.1.  En cas afirmatiu:  

Sôadjuntar¨ la documentaci· seg¿ent: 

A) Empreses legalment obligades a disposar dôun Pla dôigualtat segons el que   

 estableix lóarticle 45 de la Llei Org¨nica 3/2007:  

¶ Pla dôigualtat aplicable a les persones que executin el contracte.  

¶ Declaració signada  conforme el Pla dôigualtat inclou un diagn¸stic de la situaci·  

en, com a mínim, les següents matèries:  

џ Accés a la fe ina.  

џ Classificació professional.  

џ Promoció i formació.  

џ Retribucions.  

џ Ordenació del temps de treball.  

џ Prevenci· de lôassetjament sexual i per ra· de sexe, en cas que no disposi dôun 

Protocol específic.  

...el qual  justifica Ia idoneïtat de les mesures pre vistes.  

 

B)Empreses no subjectes a lôobligaci· legal de disposar dôun Pla dôIgualtat segons el que 

estableix lóarticle 45 de la Llei Org¨nica 3/2007: 

¶ Mesures de promoció de la igualtat  aplicables a les persones que executin el 

contracte.  

¶ Declaració signada conforme:  

¶ No est¨ obligada a disposar de Pla dôigualtat.  

¶ Aporta i annexa les mesures de promoció de la igualtat aplicables a les persones 

que executin el contracte.  

¶ Que les mesures de promoció de la igualtat inclouen un diagnòstic de l a situació 

en, com a mínim, una de les següents matèries:  

џ Accés a la feina.  

џ Classificació professional.  

џ Promoció i formació.  

џ Retribucions.  

џ Ordenació del temps de treball.  

џ Prevenci· de lôassetjament sexual i per ra· de sexe, en cas que no disposi dôun 

Protocol específic.  
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....que justifica la idoneïtat de les mesures previstes.  

1.2. En cas negatiu:    

Lôempresa contractista comunicar¨  a la Unitat Promotora (UP) el motiu pel qual no 

presenta la documentació en el termini establert. En aquest cas la UP podrà  derivar 

lôempresa al DTG-CIRD per tal que rebi assessorament, consignant aquesta derivació en 

lôapartat corresponent de lôaplicatiu inform¨tic per al seguiment de les cl¨usules socials, 

quan aquest estigui operatiu.  

La UP, informar¨ a lôempresa dels passos a seguir, facilitant -li el contacte i lôassessorament 

del DTG -CIRD. La UP consignar¨ si sôha produµt o no aquesta derivaci· i, en cas afirmatiu, 

sôassegurar¨ que sôadjunten els documents relacionats, la Fitxa de derivació DTG - CIRD , 

i  posteriorment un  In forme de recomanacions que emetrà  finalment el  DTG -CIRD.  

Rebudes les recomanacions i lôassessorament del  DTG-CIRD, lôempresa haur¨ dôaportar el 

Pla o el document de mesures dôigualtat. 

Si persisteix en lôincompliment del requeriment, la UP determinar¨ i consignar¨ en 

lôaplicatiu, quan aquest estigui operatiu,  lôimport de la sanci· econ¸mica aplicada i el 

percentatge que representa sobre el preu del contracte.  

2. Fase prèvia a la finalització del contracte :   

Abans de finalitzar el contracte lôempresa consignar¨ les seg¿ents dades relatives a les 

persones treballadores ocupades en la seva execució:  

- N¼m. dôhomes. 

- Núm. de dones.  

- Núm. total de persones treballadores.  

- Percentatge dôhomes. 

- Percentatge de dones.  

A més, de forma voluntària i a títol informatiu, facilitarà les següents dades generals relatives 

al conjunt de la seva plantilla:  

- Percentatge dôhomes.   

- Percentatge de dones.  

- Índex de segregació horitzontal (percentatge de dones en cada àrea o departament 

funcional de l'empresa)  

- Índex de segregació vertical (núm. de dones directives sobre el total de càrrecs 

directius).  

- Bretxa salarial (Salari mitjà/hora dels homes en plantilla -  salari mitjà/hora de les 

dones en plantilla / salari mitjà/hora dels homes en plantilla).  

 

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, lôempresa adjudicat¨ria  informar¨ a 

la UP i consignar¨ en lôaplicatiu inform¨tic, quan aquest estigui operatiu,  si ha aplicat mesures 

relacionades amb el s ¨mbits previstos en el Pla dôigualtat o en les mesures presentades, 

presentant  un informe de seguiment amb la concreció de quines han estat aquestes 

mesures .  

3.6.2. PARITAT ENTRE DONES I HOMES EN ELS PERFILS I CATEGORIES 

PROFESSIONALS  

1. Fase dôexecuci· del contracte:   
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Lôempresa contractista informar¨ a la UP i consignar¨ en lôaplicatiu inform¨tic, quan aquest 

estigui operatiu, les següents dades en relació al col·lectiu objecte de la mesura social 

(personal en llocs directius o altres categories o perf ils professionals):  

- N¼m. dôhomes     

- Núm.  de dones  

- Total de persones treballadores  

- Percentatge dôhomes  

- Percentatge de dones  

- Percentatge total de persones treballadores.  

Aquesta informaci· anir¨ acompanyada dôuna declaraci· signada que inclogui la relació de la 

plantilla implicada en lôexecuci· del contracte, indicant el sexe i la categoria professional. La UP 

podr¨ solĿlicitar lôaportaci· de la documentació que acrediti la veracitat  dôaquesta 

declaració quan ho consideri oportú.  

Par la seva banda, en base a la informaci· facilitada per lôempresa contractista, la UP 

consignar¨ si es compleix el principi de paritat entre dones i homes dôacord amb els criteris 

establerts en la condici· dôexecuci·. En cas negatiu indicar¨ lôimport de la sanci· aplicada i el 

percentatge que representa sobre el preu del contracte.  

 

3.6.4. MESURES CONTRA LôASSETJAMENT SEXUAL I PER RAč DE SEXE 

 

1. Fase dôadjudicaci·:  

 

En un termini màxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalització del contracte, 

lôempresa contractista aportar¨ una declaraci· signada conforme aporta i annexa :  

a.  un Pla dôigualtat que incorpora mesures per a prevenir, evitar i eradicar 

lôassetjament sexual i lôassetjament per ra· de sexe en relaci· amb el personal adscrit 

a lôexecuci· del contracte, o b®...  

b.  un Protocol per a prevenir, evitar i eradicar lôassetjament sexual i lôassetjament per 

raó de sexe en relació amb el personal adscrit a l ôexecuci· del contracte, o b®...  

c.  una descripció de les mesures concretes  per a prevenir, evitar i eradicar 

lôassetjament sexual i lôassetjament per ra· de sexe en relaci· amb el personal adscrit 

a lôexecuci· del contracte. 

Aquesta declaració inclourà el c ompromís que el document presentat compleix amb els 

requeriments quant a la inclusió, com a mínim, de les següents mesures:  

- Campanyes informatives que detallin qu¯ s·n conductes dôassetjament sexual i/o per 

raó de sexe.  

- Accions formatives.  

- Designaci· dôuna o més persones referents que vetllin per un espai de treball lliure de 

violències masclistes, indicant en aquest cas el nom i cognoms de les mateixes.  

Sôacompanyar¨ de la documentaci· seg¿ent:  

¶ Pla dôigualtat, Protocol o document que detalli les mesures contra lôassetjament 

sexual i per raó de sexe.  

Si lôempresa contractista no presenta la documentaci· solĿlicitada o aquesta incompleix els 

requeriments comunicar¨  a la UP el motiu de lôincompliment. En aquest cas la UP podr¨ 

derivar  lôempresa al DTG-CIRD per tal que rebi assessorament, consignant aquesta 

derivaci· en lôapartat corresponent de lôaplicatiu inform¨tic, quan aquest estigui operatiu. 
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La UP, informar¨ a lôempresa dels passos a seguir, facilitant-li el contacte i lôassessorament del 

DTG-CIRD. L a UP consignar¨ si sôha produµt o no aquesta derivaci· i, en cas afirmatiu, 

sôassegurar¨ que sôadjunten els documents relacionats, la Fitxa de derivació DTG - CIRD , i  

posteriorment un Informe de recomanacions  que emetrà  finalment el  DTG -CIRD.  

Rebudes les  recomanacions i lôassessorament del  DTG-CIRD, lôempresa haur¨ dôaportar el 

document que ha dôincloure les mesures contra lôassetjament sexual i per ra· de sexe. 

Si persisteix en lôincompliment del requeriment, la UP determinar¨ i consignar¨ en lôaplicatiu, 

quan aquest estigui operatiu,  lôimport de la sanci· econ¸mica aplicada i el percentatge que 

representa sobre el preu del contracte.  

 

2. Fase prèvia a la finalització del contracte:  

 

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, lôempresa adjudicat¨ria consignar¨ si 

ha aplicat mesures relacionades amb els àmbits previstos:  

- Campanyes informatives.  

- Accions formatives.  

- Designació de referent/s.  

I adjuntarà un informe de seguiment  amb la concreció de quines han estat aquestes 

mesures.  
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ANNEX 8 : PROTOCOL RELATIU LA CLÀUSULA DE COMUNICACIÓ 
INCLUSIVA  

 

 

PROTOCOL per a la incorporació, seguiment i verificació del compliment de la CLÀUSULA DE 

COMUNICACIÓ INCLUSIVA en els contractes p¼blics de lôAjuntament de Barcelona.   

Decret de contractaci· p¼blica sostenible de 24 dôabril de 2017 

Procediment dôaplicaci· per a les Empreses contractistes  

 

 

Definició de les clàusules dins la Guia de contract ació pública social.  

Condicions dôaplicaci·: 

Aquesta clàusula es redacta com una concreció de la recollida a la Guia de contractació Pública 

Social referent a ñLlenguatge i imatges no sexistesò. 

 

Lôempresa contractista haur¨ de garantir que en les activitats derivades de lôexecuci· del 

contracte no sôutilitzaran imatges o llenguatge de caire sexista, discriminatoris, que atemptin 

contra la igualtat, els drets de la infantesa o els dels animals, dôexaltaci· de la viol¯ncia o 

perpetuadors dôestereotips negatius.  

 

Model de clàusula  

 

Lôempresa contractista ha de garantir,  

-  que en les activitats derivades de lôexecuci· del contracte no sôutilitzen llenguatge o imatges 

sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional d e 

qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi 

ambient, la sostenibilitat i els drets del animals.  

-  lô¼s dôuna comunicaci· que no incorri en qualsevol tipus de discriminaci· per ra· dôorientaci· 

i/o identit at sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstàncies personals o 

socials.  

-  en les seves comunicacions derivades de lôexecuci· del contracte, evitar lôexaltaci· de la 

violència i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de 

prejudicis.  

 

 

1. Fase dôexecuci· del contracte:  

 

Cas que sôhagi produµt una circumst¨ncia que recomani la revisi· tant dôun llenguatge oral no 

inclusiu, com de materials de comunicació que incloguin llenguatge o imatges allunyades  de la 

natura de la cl¨usula, la Unitat Promotora requerir¨ a lôempresa contractista per tal que els 

pugui corregir.  

 

La Unitat Promotora, que comptar¨ amb lôassessorament del DC i amb la colĿlaboraci· del 

Departament de Transversalitat de Gènere -CIRD, en  cas que es determini que sôha produµt un 

¼s dôun llenguatge o dôimatges que fomentin lôexclusi·, la discriminaci·, els estereotips 

negatius, o el sexisme podrà emetre un informe de recomanacions de cara a la rectificació 

dôaquestes circumst¨ncies.  

 

Lôempresa contractista haurà de dur a terme la correcció dels comportaments o dels materials 

seguint les recomanacions de lôinforme abans esmentat. Podr¨ comptar amb lôassessorament 

del DC, amb la col·laboració del Departament de Transversalitat de Gènere -CIRD.   

 

Sôacompanyar¨ de la documentaci· seg¿ent:  

https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjM1PTS-ZTUAhWLnRoKHUNqBqYQFggpMAA&url=http%3A%2F%2Fajuntament.barcelona.cat%2Fcontractaciopublica%2Fpdf%2FGM_2017_14031.pdf&usg=AFQjCNFreaumPRfzNx-9asyV9R_JCMMIXg
http://ajuntament.barcelona.cat/contractaciopublica/ca/
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¶ Materials corregits o compromís de retirada.  

¶ Informe  de les mesures dutes a terme.  
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ANNEX 9 : PROTOCOL RELATIU A L A CLÀUSUL A DôIGUALTAT 
DôOPORTUNITAT I NO DISCRIMINACIÓ DE LES PERSONES LGTBI  

 

 

PROTOCOL per a la incorporació, seguiment i verificació del compliment de la CLÀUSULA 

DôIGUALTAT DôOPORTUNITATS I NO DISCRIMINACIč DE LES PERSONES LGTBI en els 

contractes p¼blics de lôAjuntament de Barcelona.   

Decret de contractaci· p¼blica sostenible de 24 dôabril de 2017 

Procediment dôaplicaci· per a les Empreses contractistes  

 
Definició de les clàusules dins la Guia de contracta ció pública social.  

Condicions dôaplicaci·: 

La Llei catalana 11/2014, de 10 dôoctubre, t® lôobjecte de garantir els drets de lesbianes, gais, 

bisexuals, transg¯neres i intersexuals (LGBTI) i per eradicar lôhomof¸bia, la bif¸bia i la 

transf¸bia. Lôarticle 21.b).5¯. estableix que les empreses han dôadoptar codis de conducta i 

protocols dôactuaci· per assegurar la igualtat dôoportunitats i la no-discriminació de les 

persones LGTBI.  

En lôexecuci· dôun contracte p¼blic es poden donar les condicions en qu¯ calgui assegurar 

lôaplicaci· correcta de la Llei 11/2014. En aquest sentit, en els contractes que tinguin una 

composici· de m¨ dôobra significativa o tinguin la ciutadania com a destinat¨ria de la prestaci· 

es pot establir com a condici· dôexecuci· contractual lôacreditaci· per part de lôempresa de 

lôadopci· de codis de conducta o protocols dôactuaci· per garantir la igualtat dôoportunitats i la 

no-discriminaci· de les persones LGTBI en lôexecuci· del contracte de refer¯ncia. 

 

Model de clàusula  

 

Lôempresa contractista aportarà en el termini màxim de quinze dies posteriors a la data de 

formalitzaci· del contracte el protocol o pla dôactuaci· que aplicar¨ en lôexecuci· 

 

del contracte per garantir la igualtat dôoportunitats i no-discriminació de les persones L GTBI, 

tant si és el cas entre el personal que executa el contracte com en les persones destinatàries 

de la prestació. Les mesures poden consistir en formació en continguts relacionats amb les 

discriminacions que poden patir les persones LGTBI i en el conei xement de la diversitat pel que 

fa a lôorientaci· sexual, la identitat de g¯nere i lôexpressi· de g¯nere. 

 

Si lôempresa justifica la impossibilitat dôentregar en el termini establert el protocol o pla 

dôactuaci·, la persona responsable del contracte podr¨ atorgar un termini complementari de 

deu dies.  

 

LôAjuntament de Barcelona organitzar¨ sessions divulgatives en les quals es far¨, amb totes les 

empreses contractistes de lôAjuntament i de les empreses del Grup Municipal, una reflexi· 

general de la implantac ió de les mesures en els contractes públics.  

 

 
 

3.7. IGUALTAT DôOPORTUNITATS I NO DISCRIMINACIč DE LES PERSONES LGTBI 

3.2. Fase dôadjudicaci·:  

 

En un termini màxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalització del contracte, 

lôempresa contractista aportar¨ una declaraci· signada conforme aporta i annexa :  

d.  un Protocol o pla dôactuaci· que inclogui les mesures necess¨ries per garantir  

la igualtat dôoportunitats i la no- discriminació de les persones LGTBi ...  

https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjM1PTS-ZTUAhWLnRoKHUNqBqYQFggpMAA&url=http%3A%2F%2Fajuntament.barcelona.cat%2Fcontractaciopublica%2Fpdf%2FGM_2017_14031.pdf&usg=AFQjCNFreaumPRfzNx-9asyV9R_JCMMIXg
http://ajuntament.barcelona.cat/contractaciopublica/ca/
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Sôacompanyar¨ de la documentaci· seg¿ent:  

¶ Protocol o pla dôactuaci· que detalli les mesures per garantir  la igualtat 

dôoportunitats i la no- discriminació de les persones LGTBi   

Si lôempresa contractista no presenta la documentaci· solĿlicitada o aquesta incompleix 

els requeriments comunicar¨ a la Unitat Promotora el motiu de lôincompliment. En 

aquest cas la Unitat Promotora podr¨ derivar lôempresa al DTG-CIRD, amb la 

col·laboració del DF -LGTBi per tal que rebi assessorament, consignant aquesta derivació 

en lôapartat corresponent de lôaplicatiu inform¨tic, quan aquest estigui operatiu. 

La Unitat Promotora, informar¨ a lôempresa dels passos a seguir, facilitant-li el contacte i 

lôassessorament del DTG -CIRD. La UP consignar¨ si sôha produµt o no aquesta derivaci· i, en 

cas afirmatiu, sôassegurar¨ que sôadjunten els documents relacionats, la Fitxa de derivació 

DTG - CIRD , i  posteriorment un Informe de recomanacions  que emetrà  finalment e l  DTG -

CIRD, amb la col·laboració del DF -LGTBi.  

Rebudes les recomanacions i lôassessorament, lôempresa haur¨ dôaportar el protocol o pla 

dôactuaci· que ha dôincloure les mesures per garantir  la igualtat dôoportunitats i la no-

discriminació de les persone s LGTBi.  

Si persisteix en lôincompliment del requeriment, la UP determinar¨ i consignar¨ en lôaplicatiu, 

quan aquest estigui operatiu,  lôimport de la sanci· econ¸mica aplicada i el percentatge que 

representa sobre el preu del contracte.  

 

3.3. Fase prèvia  a la finalització del contracte:  

 

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, lôempresa adjudicat¨ria consignar¨ si 

ha aplicat mesures relacionades amb els àmbits previstos:  

- Campanyes informatives.  

- Accions formatives.  

 

I adjuntarà un informe de seguiment  amb la concreció de quines han estat aquestes 

mesures.  
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ANNEX 10 : SUBROGACIÓ  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Eladi Torres Gonzalez el dia 20/05/2019 a les 08:46, que tramita.
El document original ha estat signat electrònicament per:


